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■ 온라인 인기제품 ■ 오프라인 주요 경쟁제품
제품명 제조사명

위민스 데일리 케어
(가든 오브 라이프)

피지션스초이스
(피지션스초이스)

3개 채널에서
Top 10인 제품

다이제스티브 데일리 프로바이오틱 컬처렐
가격

25.49달러
가격

19.97달러
위민스 케어 프로바이오틱스 리뉴라이프

2개 채널에서
Top 10인 제품

피지션스 초이스 피지션스 초이스
섭취 가능 횟수

30회
섭취 가능 횟수

30회위민스 프로바이오틱스 피지션스 초이스

컴플리트 페미닌 밸런스
데일리 프로바이오틱

아조
여성 건강을 위한 400억 

cfu/g의 프로바이오틱스 함유
풍부한 프로바이오틱스 성분을 

강조한 홍보문구프로바이오틱 구미스 네이쳐스 바운티

■ 경쟁기업 5개사 분석
쉬프 컬처렐 얼라인 필립스 리뉴라이프

미국 현지 진출
경쟁기업 현황

국적 미국 미국 캐나다 미국 미국

경쟁기업 5개사 중 4개사,  
제품 제조시설을 

직접 구비해 제조함
  

+
  

캐나다 경쟁기업,
기존 유통제품 그대로 

미국에 출시

제품 현지화 ● ● ○ ● ●

포장 현지화 ● ● ○ ● ●

생산 방식 현지화 ● ● ◐ ○ ●

입점 채널
온/오프라인 
채널 활용

온/오프라인 
채널 활용

온/오프라인 
채널 활용

온/오프라인 
채널 활용

온/오프라인 
채널 활용

홍보 채널 자사 홈페이지
자사 홈페이지,
SNS 플랫폼

자사 홈페이지,
SNS 플랫폼

자사 홈페이지
자사 홈페이지,
SNS 플랫폼

제품 현지화

● 상 (현지인 선호 신제품 개발)

◐ 중 (기존 유통 제품 성분 일부 변경해 출시)

○ 하 (기존 유통 제품 그대로 출시)

포장 현지화

● 상 (현지 특성에 맞는 새로운 디자인 사용)

◐ 중 (기존 유통 제품 디자인 문구 현지화)

○ 하 (기존 유통 제품 그대로 출시)

생산 방식 현지화

● 상 (현지에 제조시설 구비해 직접 제조)

◐ 중 (제조국에서 직접 제조해 현지 수출)

○ 하 (제조국 OEM 업체에 제조 위탁)

■ 경쟁력 파악
기준(고객사) 경쟁력 경쟁제품(10개) 기준(고객사) 경쟁력 경쟁제품(10개)

가격

(1회 섭취량당)

(0.73달러)

○

캡슐형 제품
(7개)

기타 제품
(3개) 제품 제형

(스틱형)
●

캡슐형 구미형 스틱형

0.63달러 0.59달러 7개 2개 1개

섭취 가능 횟수(회)

(60회)
●

캡슐형 제품
(7개)

기타 제품
(3개) 원산지

(한국)
●

미국 캐나다

35회 34.8회 9개 1개

유산균 수(g당)

(10억 cfu)
○

캡슐형 제품
(7개)

기타 제품
(3개) 홍보문구

(생균 10억 
cfu/g)

○

성분 효능

212.1억 cfu 21.7억 cfu 5개 3개

● 차별화된 경쟁력 ◐ 일반적인 스펙 ○ 보완 필요

■ 요약

Point 01.
1) 고객사 제품 1회 섭취량당 가격, 경쟁제품에 비해 비싼 편
2) 고객사 제품 섭취 가능 횟수, 경쟁제품에 비해 많은 편
3) 경쟁제품 10개 중 7개가 캡슐형 제품으로, 고객사 제품 제형인 스틱형 제품은 드문 것으로 나타남

Point 02. 1) 경쟁기업 5개사 중 3개사가 자사 홈페이지와 SNS 플랫폼을 함께 운영 중 
2) 경쟁기업 5개사 중 4개사가 제품 제조시설을 직접 구비해 제품을 제조하고 있음
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1. 미국 유산균 조제품 경쟁제품 선정

1) 주요 프로세스
  

●

고객사 제품 특징

제품명
종근당바이오 

발효홍삼유산균

제품 종류 프로바이오틱스

소비자가격
1)

약 43.58달러

(50,000원)

용량 2g*60포

포장
종이 상자,

플라스틱 파우치

특징
홍삼성분 함유,

생균 10억 cfu/g 

1) 1달러=1,147.40원 (2021.08.01., KEB 하나은행 매매기준율 적용)



요약 경쟁제품 경쟁기업 수입·유통업체 인터뷰 경쟁력파악

- 6 -

2) 현지 주요 온라인 

쇼핑몰 인기제품 확인
▶ 미국 온라인 쇼핑몰 점유율 상위 3개, 아마존, 월마트, 타겟 

유로모니터에 따르면, 2020년 기준 미국 현지인들이 식품 구매를 위해 

이용하는 온라인 쇼핑몰 상위 3개는 아마존(Amazon), 월마트(Walmart), 

타겟(Target)으로, 상위 3개 온라인 쇼핑몰의 점유율은 약 23.8%임

●

미국 주요 온라인 쇼핑몰

(Top 3)

사이트명 취급 종류

아마존

건강 제품, 

유제품, 음료, 

신선식품 등

월마트

건강 제품, 

스낵, 유제품, 

냉동식품 등

타겟

유제품, 차, 

음료, 스낵, 

건강식품 등 

[표 2.1] 미국 온라인 쇼핑몰 점유율

자료 : 유로모니터(Euromonitor) 홈페이지 

▶ 인기 온라인 쇼핑몰에 모두 진출한 경쟁제품, 2개

미국 주요 온라인 쇼핑몰에서 판매 중인 인기 경쟁제품을 확인한 결과, 총 

2개의 제품이 주요 온라인 쇼핑몰에서 모두 판매 중이며, 2개 온라인 

쇼핑몰에서 판매 중인 제품은 4개로 확인됨

[표 2.2] 미국 주요 온라인 쇼핑몰 인기제품(Top 10)

순위 아마존 월마트 타겟

1 피지션스 초이스
(피지션스 초이스)

리프레시 프로-비
(리프레시)

리프레시 프로-비
(리프레시)

2 다이제스티브 엔자임
(젠와이즈)

피지션스 초이스
(피지션스 초이스)

굿 걸 프로바이오틱스
(러브 웰니스)

3
프로바이오틱 다이제스티브

헬스 서포트 포뮬라
(뉴트리션 에센셜스)

얼라인 프로바이오틱
(얼라인)

위민스 케어 프로바이오틱스
(리뉴라이프)

4 애시도필루스 프로바이오틱
(네이처스 바운티)

컬처렐 얼티밋
스트렝스 프로바이오틱

(컬처렐)

다이제스티브 데일리 프로바이오틱
(컬처렐)

5
닥터 포뮬레이티드 프로바이오틱스 원스

데일리 위민스
(가든 오브 라이프)

위민스 케어 프로바이오틱스
(리뉴라이프)

컴플리트 페미닌 밸런스 데일리 프로바이오틱
(아조)

6 뉴리듬 클리니컬리 스터디드 프로바이오틱스
(뉴리듬)

컴플리트 페미닌 밸런스 데일리 프로바이오틱
(아조)

얼티밋 16 스트레인 프로바이오틱 위드 FOS
(스완손)

7 위민스 케어 프로바이오틱스
(리뉴라이프)

다이제스티브 데일리 프로바이오틱
(컬처렐)

프로바이오틱 구미스
(네이쳐스 바운티)

8 다이제스티브 데일리 프로바이오틱
(컬처렐)

위민스 프로바이오틱스
(피지션스 초이스)

위민스 데일리 케어
(가든 오브 라이프)

9 위민스 프로바이오틱스
(피지션스 초이스)

컬처렐 프로바이오틱
다이제스티브 헬스

(컬처렐)

래 프리 + 프로바이오틱
(래 웰니스)

10
로우 프로바이오틱
100 빌리언 CFU

(홀썸 웰니스)

프로바이오틱 구미스
(네이쳐스 바운티)

UP4 프로바이오틱스 위민스
(UP4)

3개 온라인 쇼핑몰에서 판매 2개 온라인 쇼핑몰에서 판매

자료 : 아마존(Amazon) 홈페이지, 월마트(Walmart) 홈페이지, 타겟(Target) 홈페이지 
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3) 조사 지역 및 

매장 선정

●

미국 캘리포니아 정보2)3)

인구 3,937만 명

면적 403,466.3㎢

▶ 미국 캘리포니아, 방문지역으로 선정

미국 서부에 위치한 캘리포니아 주(California States)를 방문지역으로 

선정함. 캘리포니아주는 경제 규모가 세계 5-7위 수준 국가에 상당하는 

지역으로, 약 3,900만 명 이상의 인구를 보유한 미국 최대 주임. 특히 

방문지역 인근에 위치한 로스앤젤레스는 캘리포니아에서 가장 인구가 많은 

지역이자 미국 전체에서는 뉴욕에 이어 두 번째로 큰 도시로, 세계에서 가

장 다양한 인종이 모여드는 도시 중 하나임. 2018년 기준 캘리포니아의 

가구별  평균 소득은 75,277달러로 미국 전체 평균인 61,937달러에 

비해 약 21.5% 높은 수준임

▶ 현지조사 매장 선정, 하이퍼마켓

미국 비타민 및 건강보조식품(Vitamins and Dietary Supplements)4)의 

유통채널별 점유율을 확인한 결과, 온라인이 21.8%로 가장 높았으며, 

하이퍼마켓/슈퍼마켓이 18.1%, 드럭스토어/약국이 10.6%, 전통 식료품 

소매업체가 12.2%, 건강식품 전문점이 4.4%로 확인됨. 이에 각 

유통채널별 점유율과 고객 희망 조사매장 지표를 고려하여 조사매장을 

선정함

[표 2.3] 미국 유산균 조제품 주요 유통채널 현황

채널 분류 점유율 주요 매장

온라인 21.8% 아마존(Amazon), 월마트(Walmart), 이베이(eBay), 타겟(Target)

하이퍼마켓/슈퍼마켓 18.1% 월마트(Walmart), 마이어(Meijer), 크로거(Kroger), 타겟(Target)

전통 식료품 

소매업체
12.2% (-)

드럭스토어/약국 10.6% CVS 헬스(CVS Health), 월그린스(Walgreens)

건강식품 전문점 4.4% 라이프소스 네츄럴 푸드(LifeSource Natural Foods)

고객사 진출 선호 매장

자료 : 유로모니터(Euromonitor) 홈페이지

2) 자료: 미국 인구조사국(Census) 홈페이지
3) 자료: 스태티스타(Statista), 「Resident population in California from 1960 to 2020」, 2020
4) 유로모니터(Euromonitor) 2021 미국 비타민 및 건강보조식품 유통채널(Distribution) 정보
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4) 경쟁제품 선정

  

▶ 오프라인 경쟁제품 선정 기준 ① 

 - 온라인 매장에서 판매되고 있는 인기 제품 선정
   (*) 아마존(Amazon), 월마트(Walmart), 타겟(Target)

 - 오프라인 매장에서 판매되고 있는 인기 제품 선정

   (*) 타겟(Target), 월마트(Walmart)

▶ 오프라인 경쟁제품 선정 기준 ②

 - 캡슐형 제품 : 유효성분의 분말을 캡슐 형태로 제조한 제품

 - 기타 제품 : 유효성분을 캡슐 외 제형으로 제조한 제품

[표 2.4] 미국 유산균 조제품 경쟁제품 선정

경쟁제품(제조사)
매장 입점 여부 제품 종류

오프라인 온라인 캡슐 기타

① 위민스 데일리 케어
(가든 오브 라이프)

○
(타겟, 월마트)

○
(타겟) ○

②
다이제스티브 어드벤티지
데일리 프로바이오틱스 캡슐
(쉬프)

○
(타겟, 월마트) (-) ○

③ 얼라인 프로바이오틱
(얼라인)

○
(타겟, 월마트)

○
(월마트) ○

④ 콜론 헬시 데일리 프로바이오틱
(필립스)

○
(타겟, 월마트) (-) ○

⑤ 데일리 프로바이오틱
(스프링밸리)

○
(타겟, 월마트) (-) ○

⑥ 엑스트라 케어 프로바이오틱
(리뉴라이프)

○
(월마트) (-) ○

⑦ 피지션스 초이스
(피지션스 초이스)

○
(월마트)

○
(아마존, 월마트) ○

⑧
다이제스티브 어드벤티지
데일리 프로바이오틱스 구미
(쉬프)

○
(타겟, 월마트) (-) ○

⑨ 듀얼 바이오틱
(얼라인)

○
(타겟, 월마트) (-) ○

⑩ 컬처렐 프로바이오틱스 키즈
(컬처렐)

○
(타겟, 월마트) (-) ○

(*) 현지 판매 유산균 조제품 경쟁제품 10개 분석 / 파란색 표시는 온라인 쇼핑몰 인기 브랜드 제품 
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2. 미국 유산균 조제품 경쟁제품 조사지표 선정

▶ 미국 유산균 조제품 경쟁제품 조사지표 선정
  고객사 희망 조사지표와 제품의 특징을 반영하여 아래와 같이 경쟁제품 

조사지표를 선정함

[표 2.5] 미국 유산균 조제품 경쟁제품 조사지표 선정

조사 지표 지표 값 지표 값 정의

가격
소비자 판매 가격 매장에서 판매되고 있는 제품 가격

1회 섭취량당 가격 제품의 1회 섭취량당 가격

섭취 가능 횟수 회  전체 제품 용량을 1회 섭취량으로 나눈 수치

제품 제형

캡슐형 제품 유효성분의 분말을 캡슐 형태로 제조한 제품

기타 제품 유효성분을 캡슐 외 제형으로 제조한 제품

포장 형태

플라스틱 통 플라스틱 소재의 통

플라스틱 블리스터 플라스틱 소재의 블리스터

플라스틱 파우치 플라스틱 소재의 파우치

g당 유산균 수 cfu/g 제품 용량 대비 유산균 함유량

원산지 제품의 원산지

홍보문구 제품의 홍보문구

기타 표기사항 제품의 기타 표기사항

제품 수입상 정보 제품의 수입상 정보

원료 및 첨가물 제품의 원료 및 첨가물
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3. 미국 유산균 조제품 경쟁제품 현지조사 결과

▶ 미국 캘리포니아에 위치한 하이퍼마켓
미국 캘리포니아에 위치한 하이퍼마켓/슈퍼마켓 타겟(Target) 및 

월마트(Walmart)를 방문함. 이 중 타겟은 미국에서 1,890개 이상의 

지점을 보유하고 있는 대형 하이퍼마켓임5). 월마트는 미국에서 가장 큰 

점유율을 차지하고 있는 하이퍼마켓으로, 미국 하이퍼마켓의 84%를 

점유하고 있음6)

[표 2.6] 미국 방문 매장 및 특징

방문 매장 구분 조사 제품 수 조사 매장 특징

타겟
(Target)

하이퍼마켓 5
· 미국 내 1,890개 이상의 지점 보유
· 조사한 지점의 경우, 주변에 다양한 아울렛 매장, 

학교, 식당 등이 밀집되어 있고, 대형 주차장이 있음

월마트
(Walmart)

하이퍼마켓 5

· 미국 하이퍼마켓 점유율 1위
· 미국 내 4,740개 이상의 지점 보유
· 조사한 지점의 경우, 근처에 아파트 단지 및 

거주지가 밀집되어 있음 

지도자료: 구글맵(Google Maps)

5) 자료: 스태티스타(Statista) 홈페이지
6) 자료: 유로모니터(Euromonitor) 홈페이지
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▶ 경쟁제품 10개 중 8개 제품은 2개 매장에서 모두 판매 

타겟(Target), 월마트(Walmart) 매장을 방문하여 인기제품을 조사한 결과, 

위민스 데일리 케어, 다이제스티브 어드벤티지 데일리 프로바이오틱스 캡슐, 

얼라인 프로바이오틱 등 8개 제품이 방문 매장 2곳에서 모두 판매 중인 

것으로 확인됨. 타겟은 경쟁제품 10개 중 8개를 판매 중인 것으로 

확인되었으며, 월마트는 경쟁제품 10개를 모두 취급하고 있음

[표 2.7] 경쟁제품 판매 현황

경쟁제품 현황

판매 현황

타겟 월마트

①
위민스 데일리 케어
(가든 오브 라이프) ○ ○

②
다이제스티브 어드벤티지
데일리 프로바이오틱스 캡슐
(쉬프)

○ ○

③
얼라인 프로바이오틱
(얼라인) ○ ○

④
콜론 헬시 데일리 프로바이오틱
(필립스) ○ ○

⑤
데일리 프로바이오틱
(스프링밸리) ○ ○

⑥
엑스트라 케어 프로바이오틱
(리뉴라이프) ○

⑦
피지션스 초이스
(피지션스 초이스) ○

⑧
다이제스티브 어드벤티지
데일리 프로바이오틱스 구미
(쉬프)

○ ○

⑨
듀얼 바이오틱
(얼라인) ○ ○

⑩
컬처렐 프로바이오틱스 키즈
(컬처렐) ○ ○

자료: 현지조사원 자료
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Shop ① 타겟(Target) 

●

매장 정보

· 유형: 하이퍼마켓/슈퍼마켓

· 판매 제품 특징: 
가정용품, 의류, 전자 기기, 

식료품, 의약품, 독점 

디자이너 컬렉션 등의 

다양한 제품을 판매함

· 매장 주변 특징: 

유동인구가 많은 상업지구

  

· 주요 고객층: 

현지 주민

  

브랜드

기본 정보7)

타겟은 1902년에 설립된 미국의 유통업체인 
타겟 코퍼레이션이 운영하는 하이퍼마켓 체인 
매장임. 1962년에 첫 번째 매장을 연 이래 
현재까지 미국 50개 주와 컬럼비아 특별구에 
매장을 운영하고 있음. 고품질 상품을 낮은 
마진으로 제공함으로써, 제품의 품질과 가격 
경쟁력을 확보하는 차별화 전략을 지님

조사 제품 수: 5개

매장 정보

위치
도시(지역) 미국 캘리포니아주 사이프레스
상세주소 6835 katell ave, cypress CA 90630

매장 내부 전경

매장 내부 전경

제품 판매 정보

판매 유산균 조제품 경쟁제품 정보

 

위민스 데일리 케어

(가든 오브 라이프)

다이제스티브 어드벤티지 데일리 

프로바이오틱스 캡슐 

(쉬프)

다이제스티브 어드벤티지 

데일리 프로바이오틱스 구미 

(쉬프)

듀얼바이오틱

(얼라인)

컬처렐 

프로바이오틱스 키즈

(컬처렐)
사진자료: 현지조사원 자료,아마존/월마트/타겟 웹사이트
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제품명 
(현지어)

위민스 데일리 케어
(Women's Daily Care)

제조사
(현지어)

가든 오브 라이프
(Garden of Life)

제품 제형 캡슐 섭취 가능 횟수 30회

소비자가격
25.49달러

(29,247원8))
1회 섭취량당 가격

0.85달러
(975원)

원산지 미국 g당 유산균 수 400억

포장 형태
(외부/내부)

종이 박스/
플라스틱 통

홍보문구 의사가 조제한 프로바이오틱스

인증 NSF, Non-GMO 원료 및 첨가물 식물성 셀룰로오스

  

제품명 
(현지어)

다이제스티브 어드벤티지 데일리 
프로바이오틱스 캡슐

(Digestive Advantage Daily 
Probiotics Capsules)

제조사
(현지어)

쉬프
(Schiff)

제품 제형 캡슐 섭취 가능 횟수 50회

소비자가격
18.99달러
(21,789원)

1회 섭취량당 가격
0.38달러
(436원)

원산지 미국 g당 유산균 수 20억

포장 형태
(외부/내부)

종이 박스/
플라스틱 블리스터

홍보문구 4 in 1 성분

원료 및 첨가물
말토덱스트린, 하이프로멜로스, 마그네슘 스테아레이트,

이산화티타늄, 미세결정 셀룰로오스, 이산화규소

7) 자료: 타겟(Target) 홈페이지
8) 1달러=1,147.40원 (2021.08.01., KEB 하나은행 매매기준율 적용)
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제품명 
(현지어)

다이제스티브 어드벤티지 데일리 
프로바이오틱스 구미

(Digestive Advantage Daily 
Probiotics Gummies)

제조사
(현지어)

쉬프
(Schiff)

제품 제형 기타(구미) 섭취 가능 횟수 45회

소비자가격
18.99달러
(21,789원)

1회 섭취량당 가격
0.42달러
(484원)

원산지 미국 g당 유산균 수 5억

포장 형태 플라스틱 통 홍보문구 3 in 1 성분

원료 및 첨가물 옥수수 시럽, 설탕, 물, 젤라틴, 구연산, 젖산, 펙틴, 천연 맛, 과일 및 야채의 색상

 

제품명 
(현지어)

듀얼바이오틱
(Dualbiotic)

제조사
(현지어)

얼라인
(Align)

제품 제형 기타(구미) 섭취 가능 횟수 30회

소비자가격
21.99달러
(25,231원)

1회 섭취량당 가격
0.73달러
(841원)

원산지 캐나다 g당 유산균 수 10억

포장 형태 플라스틱 통 홍보문구
당신의 좋은 박테리아에 영양을 

공급함, 소화 지원을 위해 더 많은 
박테리아를 추가함

수입자 P&G 원료 및 첨가물

물, 수크로스, 펙틴, 천연 맛, 
구연산, 구연산 나트륨, 색소(검은 
당근, 아나토, 지니팝 주스 농축액, 
수박 주스 농축액), 코코넛 오일, 
카르나우바 왁스, 옥수수 전분
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제품명 
(현지어)

컬처렐 프로바이오틱스 키즈
(Culturelle probiotics kids)

제조사
(현지어)

컬처렐
(Culturelle)

제품 제형 기타(스틱) 섭취 가능 횟수 30회

소비자가격
18.79달러
(21,560원)

1회 섭취량당 가격
0.63달러
(719원)

원산지 미국 g당 유산균 수 50억

포장 형태
(외부/내부)

종이 박스/
플라스틱 파우치

홍보문구 아이들의 건강 유지에 도움

원료 및 첨가물 만니톨, 이눌린
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Shop ② 월마트(Walmart)

●

매장 정보

· 유형: 하이퍼마켓/슈퍼마켓

· 판매 제품 특징: 
식료품, 의류, 사무용품, 

생활용품 등 다양한 제품을 

판매함

· 매장 주변 특징: 
주거 지역 내 위치

· 주요 고객층: 

현지 주민

브랜드

기본 정보9)

월마트는 1962년에 설립된 미국의 슈퍼마켓 
체인 매장으로 미국 50개 주와 전 세계   
24개국에 약 11,700여 개 이상의 매장을  
보유하고 있음. 언제 어디서나 다양한 제품을 
매일 저렴한 가격으로 제공한다는 전략을   
내세우며 고객을 확보하고 있음

조사 제품 수: 5개

매장 정보

위치
도시(지역) 미국 캘리포니아주 웨스트민스터

상세주소 13331 Beach Blvd, Westminster, CA 92683

매장 내부 전경

매장 내부 전경

제품 판매 정보

 판매 유산균 조제품 경쟁제품 정보

 

얼라인 프로바이오틱
(얼라인)

콜론 헬시 데일리 프로바이오틱
(필립스)

데일리 프로바이오틱
(스프링 밸리)

엑스트라 케어 
프로바이오틱
(리뉴라이프)

피지션스 초이스
(피지션스 초이스)

사진자료: 현지조사원 자료, 아마존/월마트/타겟 웹사이트

9)월마트(Walmart) 홈페이지
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제품명 
(현지어)

얼라인 프로바이오틱
(Align Probiotic)

제조사
(현지어)

얼라인
(Align)

제품 제형 캡슐 섭취 가능 횟수 28회

소비자가격
26.58달러
(30,498원)

1회 섭취량당 가격
0.95달러
(1,089원)

원산지 미국 g당 유산균 수 100억

포장 형태
(외부/내부)

종이 박스/
플라스틱 블리스터

홍보문구 의사 추천 브랜드

원료 및 첨가물
미세 결정 셀룰로오스, 하이프로멜로스, 수크로스, 마그네슘 스테아레이트, 카제이트 나트륨, 

이산화티타늄(색소), 구연산삼수화물, 프로필 갈레이트(방부제), 젤란 껌

제품명 
(현지어)

콜론 헬시 데일리 프로바이오틱
(Colon Health Daily Probiotic)

제조사
(현지어)

필립스
(Phillips)

제품 제형 캡슐 섭취 가능 횟수 45회

소비자가격
17.44달러
(20,011원)

1회 섭취량당 가격
0.39달러
(445원)

원산지 미국 g당 유산균 수 15억

포장 형태
(외부/내부)

종이 박스/
플라스틱 블리스터

홍보문구 4 in 1 성분

원료 및 첨가물 감자 스트래치, 젤라틴, 이산화규소
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제품명 
(현지어)

데일리 프로바이오틱
(Daily Probiotic)

제조사
(현지어)

스프링 밸리
(Spring Valley)

제품 제형 캡슐 섭취 가능 횟수 30회

소비자가격
17.48달러
(20,057원)

1회 섭취량당 가격
0.58달러
(669원)

원산지 미국 g당 유산균 수 50억

포장 형태
(외부/내부)

종이 박스/
플라스틱 블리스터

홍보문구 소화기 건강

원료 및 첨가물 치커리 이눌린, 하이프로멜로스, 미세결정, 셀룰로오스, 쌀겨 추출물, 해바라기 오일, 실리카

 

제품명 
(현지어)

엑스트라 케어 프로바이오틱
(Extra Care Probiotic)

제조사
(현지어)

리뉴라이프
(Renewlife)

제품 제형 캡슐 섭취 가능 횟수 30회

소비자가격
16.98달러
(19,483원)

1회 섭취량당 가격
0.57달러
(649원)

원산지 미국 g당 유산균 수 300억

포장 형태
(외부/내부)

종이 박스/
플라스틱 통

홍보문구
새롭게 증진된 성분 및 더 작아진 

캡슐

인증 Non-GMO 원료 및 첨가물
미세 결정 셀룰로오스, 

카풀레(하이프로멜로스, 젤란 껌), 
중간 체인 트리글리세라이드
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제품명 
(현지어)

피지션스 초이스
(Physician's Choice)

제조사
(현지어)

피지션스 초이스
(Physician's Choice)

제품 제형 캡슐 섭취 가능 횟수 30회

소비자가격
19.97달러
(22,914원)

1회 섭취량당 가격
0.67달러
(764원)

원산지 미국 g당 유산균 수 600억

포장 형태
(외부/내부)

종이 박스/
플라스틱 통

홍보문구 600억 프로바이오틱스

원료 및 첨가물 쌀가루, 식물성 캡슐(하이프로멜로스, 젤란 껌), 쌀 선체 추출물, 껌 아랍 및 해바라기 오일



Ⅲ. 경쟁기업

1. 미국 유산균 조제품 경쟁기업 선정

2. 미국 유산균 조제품 경쟁기업 현지화 분석 기준

3. 미국 유산균 조제품 경쟁기업 현황 및 현지화 정보
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1. 미국 유산균 조제품 경쟁기업 선정

▶ 대표 경쟁기업으로 유산균 조제품 판매 미국기업 4개사, 

캐나다기업 1개사 총 5개사 선정 

고객사 선정 경쟁기업 중 미국 오프라인 유통채널에 진출한 경쟁기업을 

기준으로 미국기업 4개사, 캐나다기업 1개사 총 5개사를 선정함. 선정된 

경쟁기업은 유산균 조제품을 판매하고 있음

▶ 경쟁기업 5개사, 평균 93년 업력 보유

선정된 경쟁기업 5개사의 평균 업력은 약 93년으로, 얼라인이 184년의 

가장 긴 업력을 보유하고 있음. 필립스는 149년, 쉬프는 85년, 컬처렐은 

25년, 리뉴라이프는 24년간 사업을 이어오고 있는 것으로 확인됨

▶ 경쟁기업 5개사, 유산균 조제품 동일품목 종류 조사

미국에 진출한 경쟁기업 5개사가 판매하고 있는 유산균 조제품의 동일 

품목 수를 조사한 결과 리뉴라이프가 34개로 가장 많은 동일품목을 

판매하고 있음. 뒤이어 컬처렐이 27개, 얼라인이 17개, 쉬프가 12개, 

필립스가 2개의 동일품목을 판매하고 있는 것으로 조사됨

 

[표 3.1] 유산균 조제품 경쟁기업 일반 현황
경쟁기업 국적 업력 동일품목 수

쉬프 미국 85년 12개

컬처렐 미국 25년 27개

얼라인 캐나다 184년 17개

필립스 미국 149년 2개

리뉴라이프 미국 24년 34개

자료: 미국 진출 유산균 조제품 경쟁기업 5개사 분석
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2. 미국 유산균 조제품 경쟁기업 현지화 분석 기준

▶ 경쟁기업의 기본 정보

[표 3.2] 경쟁기업 기본 정보

기준 설명

① 기업명 기업의 이름 

② 위치 기업 본사 위치

③ 규모

매출액 기업 20년도 매출액

직원 수 기업 20년도 직원 수

설립연도 기업의 설립연도

동일품목 유산균 조제품

▶ 경쟁기업의 자사 제품 현지화 정도에 따라 분류

[표 3.3] 경쟁기업 제품 현지화 정도

기준 설명 현지화 정도

① 기존 제품 출시 기존 유통되는 제품을 그대로 현지에 출시
○

(하)

② 기존 제품 현지화
기존 유통되는 제품의 맛, 성분 등을 

변경하여 출시

◐

(중)

③ 신제품 개발 
현지인이 선호하는 맛, 첨가물, 용량 등을 

조사하여 현지에서 선호될 만한 신제품을 개발

●

(상)

▶ 경쟁기업의 자사 제품 포장 현지화 정도에 따라 분류

[표 3.4] 경쟁기업 포장 현지화 정도 기준

기준 설명 현지화 정도

① 개선사항 無
경쟁기업 국적 내에서 유통되는 

제품의 원본 포장 디자인 혹은 형태를 사용

○

(하)

② 포장 개선
경쟁기업 국적 내에서 유통되는

제품의 포장 디자인 문구 현지화

◐

(중)

③ 포장 현지화 현지 특성에 맞춘 새로운 형태의 디자인을 사용함
●

(상)
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▶ 경쟁기업의 제품 제조 방식에 따른 분류

[표 3.5] 경쟁기업 제품 제조 방식 기준

기준 설명 적극성

① OEM 간접
제조 제조 전문 OEM 업체와 제휴를 맺어 제조 위탁

○

(하)

② 국내제조
직접
제조

경쟁기업 본국에서 직접 제조하여 현지 수출
◐

(중)

③ 현지제조 현지에 제조시설을 구비하여 직접 제조
●

(상)

▶ 경쟁기업의 유통 채널에 따른 분석 기준 

[표 3.6] 경쟁기업 유통 채널 

기준 채널 종류

오프라인 월마트, 타겟

온라인 아마존, 월마트, 타겟

▶ 경쟁기업의 홍보 채널에 따른 분석 기준

[표 3.7] 경쟁기업 홍보 채널

기준 채널 종류

자사 홈페이지

국내 홈페이지 

글로벌 홈페이지

현지 홈페이지

SNS 플랫폼 페이스북, 인스타그램, 유튜브, 트위터



요약 경쟁제품 경쟁기업 수입·유통업체 인터뷰 경쟁력파악

- 24 -

3. 미국 유산균 조제품 경쟁기업 현황 및 현지화 정보

▶ 경쟁기업 5개사 모두 미국 오프라인 매장과 온라인 채널 진출

미국에 진출한 경쟁기업 5개사 모두 조사한 오프라인 매장에 

입점해있는 것으로 확인됨. 대형 하이퍼마켓 체인인 타겟에서는 5개사 

모두 확인되었으며, 월마트에서는 쉬프, 컬처렐, 얼라인, 필립스 

4개사가 확인됨. 온라인의 경우, 경쟁기업 5개사가 현지 주요 온라인 

판매 채널인 아마존(Amazon), 월마트(Walmart), 타겟(Target)에 모두 

입점하였음

▶ 경쟁기업 SNS 플랫폼에서의 제품 홍보 활동 활발함

미국 시장에 진출한 경쟁기업 5개사의 홍보 채널을 조사한 결과, 

5개사 모두 자사 홈페이지를 통해 기업 정보 및 자사 제품 정보를 

제공하고 있는 것으로 확인됨. 미국기업 4개사는 미국 홈페이지를 

글로벌 공식 홈페이지로 운영하고 있으며, 캐나다기업인 얼라인의 

경우 영어로 된 미국 홈페이지와 영어와 불어로 된 캐나다 홈페이지 

총 3개의 홈페이지를 운영하고 있음. 컬처렐, 얼라인, 리뉴라이프 

3개사는 모두 SNS 플랫폼을 운영하고 있으며, 글로벌 계정으로 제품 

홍보 및 프로모션 사항을 홍보하고 있음
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▶ 경쟁기업 홍보문구로 제품의 성분과 구성, 효과 등을 강조

경쟁기업은 제품 홍보 시 주로 제품의 성분과 성분 구성, 성분이 주는 

효과를 강조한 문구를 활용하는 것으로 조사됨. 제품 성분을 강조한 

문구로는 ‘당신의 좋은 박테리아에 영양을 공급함’ 등을 사용함. 성분 

구성을 나타내는 문구로는 ‘4 in 1 성분’, ‘3 in 1 성분’, ‘더 많은 

박테리아를 추가함’, ‘새롭게 증진된 성분’ 등이 있음. 성분이 주는 

효과를 강조하는 문구로는 ‘아이들의 건강 유지에 도움’ 등을 

활용하며, 그 외에도 ‘의사 추천 브랜드’와 같은 문구를 사용하고 있는 

것으로 조사됨

[표 3.8] 미국 유산균 조제품 경쟁기업 현황

경쟁사 진출 채널 홍보 채널 홍보문구 홍보문구 사진

쉬프

Ÿ 오프라인 매장
- 타겟
- 월마트

Ÿ 자사 홈페이지 
(미국)

- 4 in 1 성분
- 3 in 1 성분

Ÿ 온라인 매장
- 아마존
- 월마트
- 타겟

컬처렐

Ÿ 오프라인 매장
- 타겟
- 월마트

Ÿ 자사 홈페이지
(미국)

Ÿ SNS 플랫폼
(글로벌) 
- 페이스북
- 인스타그램
- 트위터

- 아이들의 건강 유지에 도움Ÿ 온라인 매장
- 아마존
- 월마트
- 타겟

얼라인

Ÿ 오프라인 매장
- 타겟
- 월마트

Ÿ 자사 홈페이지 
(미국)

Ÿ SNS 플랫폼
(글로벌) 
- 페이스북
- 인스타그램
- 유튜브
- 트위터

- 당신의 좋은 박테리아에
영양을 공급함

- 소화 지원을 위해 더 많은
박테리아를 추가함

Ÿ 온라인 매장
- 아마존
- 월마트
- 타겟

필립스

Ÿ 오프라인 매장
- 타겟
- 월마트 Ÿ 자사 홈페이지 

(미국) - 4 in 1 성분Ÿ 온라인 매장
- 아마존
- 월마트
- 타겟

리뉴라이프

Ÿ 오프라인 매장
- 월마트

Ÿ 자사 홈페이지 
(미국)

Ÿ SNS 플랫폼
(글로벌) 
- 페이스북
- 인스타그램
- 유튜브
- 트위터

- 새롭게 증진된 성분 및 
더 작아진 캡슐Ÿ 온라인 매장

- 아마존
- 월마트
- 타겟

자료: 미국 진출 유산균 조제품 경쟁기업 5개사 분석
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① 쉬프(Schiff)

기업

기본 정보

기업명 쉬프

기업 설명

쉬프 뉴트리션 인터내셔널은 미국 솔트레이크시티에 본사를 둔 회사로, 

건강보조식품을 제조하는 업체임. 1936년 최초의 스포츠 식품 라인 중 

하나인 뉴트리션바 관련 제품의 창시자이며, 2012년 14억 달러에 

레킷에 인수됨

위치 2002 South 5070 West Salt Lake City, UT 84104, USA

규모

직원 수 393명

동일품목 수10) 12개

설립연도 1936년

매출 7,400만 달러

기업

진출 채널

<오프라인 매장>

타겟

제품명

다이제스티브 어드벤티지 데일리 

프로바이오틱스 구미

(Digestive Advantage Daily 

Probiotics Gummies)

섭취 가능 횟수 45회

가격
18.99달러11)

(21,789원)

제품 제형 기타(구미)

<온라인 매장>

아마존

월마트

타겟

제품명

다이제스티브 어드벤티지 데일리 

프로바이오틱스 구미

(Digestive Advantage Daily 

Probiotics Gummies)

섭취 가능 횟수 45회

가격
18.98달러

(21,778원)

제품 제형 기타(구미)

현지 진출 방법

제품 현지화
●

(상)
미국 제품으로 미국 소비자의 수요 충족

포장 현지화
●

(상)
미국 시장에 맞는 포장 디자인

제조 방식 현지화
●

(상)
미국에 제조시설을 구비하여 직접 제조

사진자료: 현지조사원 자료, 아마존/월마트/타겟 웹사이트

10) 유산균 조제품을 동일품목으로 분류함
11) 1달러=1,147.40원 (2021.08.01., KEB 하나은행 매매기준율 적용)
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홍보 방식

홍보 채널 자사 홈페이지 (미국)

게시 주기 6개월에 1-2건 (2021년 2월이 가장 최근 게시물)

게시물 유형 회사 소개, 판매 제품 소개, 건강 정보 공유, 리워드 프로그램 안내

게시물 유형

Ÿ 자사 브랜드 및 제품 소개

Ÿ 자사 사이트에서 바로 구매 가능한 자사 

제품 구매 링크

Ÿ 웰니스, 건강 관련 정보 공유

사진자료: 쉬프(Schiff) 홈페이지 (www.schiffvitamins.com)
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② 컬처렐(Culturelle)

기업

기본 정보

기업명 컬처렐

기업 설명

컬처렐은 소화 및 면역 건강을 돕는 프로바이오틱 제품 브랜드로 

유아부터 성인까지 전 연령층을 위한 제품을 선보이고 있는 미국 

기업임. 모기업은 Martek이며, 하위 그룹인 아메리핏 브랜드 내 

컬처렐 브랜드로 유통하고 있음

위치 55 Sebethe Drive, Cromwell, CT 06416, USA

규모

직원 수 142명

동일품목 수12) 27개

설립연도 1986년

매출 690만 달러

기업

진출 채널

<오프라인 매장>

타겟

제품명
컬처렐 프로바이오틱스 키즈

(Culturelle probiotics kids)

제공량 30개

가격
18.79달러

(21,560원)

제품 제형 기타(스틱)

<온라인 매장>

아마존

월마트

타겟

제품명
컬처렐 프로바이오틱스 키즈

(Culturelle probiotics kids)

제공량 30개

가격
18.79달러

(21,560원)

제품 제형 기타(스틱)

현지 진출 방법

제품 현지화
●

(상)
미국 제품으로 미국 소비자의 수요 충족

포장 현지화
●

(상)
미국 시장에 맞는 포장 디자인

제조 방식 현지화
●

(상)
미국에 제조시설을 구비하여 직접 제조

사진자료: 현지조사원 자료, 아마존/월마트/타겟 웹사이트

12) 유산균 조제품을 동일품목으로 분류함
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홍보 방식

홍보 채널 자사 홈페이지 (미국), 페이스북/인스타그램/트위터 (글로벌)

게시 주기 페이스북/인스타그램 주기적으로 업데이트

게시물 유형 기업 및 판매 제품 소개, 프로모션 및 이벤트 안내

게시물 유형

Ÿ 컬처렐 제품 특징 및 장점

Ÿ 컬처렐 제품군 소개 및 판매

Ÿ 건강 관련 정보 안내

사진자료: 컬처렐(Culturelle) 홈페이지 (www.culturelle.com)
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③ 얼라인(Align)

기업

기본 정보

기업명 얼라인

기업 설명

캐나다의 프로바이오틱 기업인 얼라인은 P&G를 모기업으로 하며, 

P&G에서 얼라인의 유산균 제품이 제조됨. 어린이부터 성인까지 섭취할 

수 있는 제품군을 보유하고 있으며, 캡슐, 츄어블, 어린이용 츄어블 

등의 다양한 정제로 된 유산균 조제품을 유통함

위치 4711 Yonge St, North York, ON, Toronto, Canada

규모

직원 수 25명

동일품목 수13) 17개

설립연도 1837년

매출 500만 달러

기업

진출 채널

<오프라인 매장>

타겟

제품명
듀얼바이오틱

(Dualbiotic)

제공량 60개

가격
22.0달러

(24,972원)

제품 제형 기타(구미)

<온라인 매장>

아마존

월마트

타겟

제품명
듀얼바이오틱

(Dualbiotic)

제공량 60개

가격
21.63달러

(24,562원)

제품 제형 기타(구미)

현지 진출 방법

제품 현지화
○

(하)
기존 유통 제품을 그대로 미국 현지에 출시

포장 현지화
○

(하)
기존 패키지 그대로 출시

제조 방식 현지화
◐

(중)
경쟁기업 본국에서 직접 제조하여 현지 수출

사진자료: 현지조사원 자료, 아마존/월마트/타겟 웹사이트

13) 유산균 조제품을 동일품목으로 분류함
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홍보 방식

홍보 채널 자사 홈페이지 (현지), 페이스북/인스타그램/트위터/유튜브 (글로벌)

게시 주기 일주일에 1건씩 업로드 됨 (2021년 8월이 가장 최신임)

게시물 유형 기업 소개 및 홍보, 판매 브랜드 및 제품 소개 

게시물 유형

Ÿ 얼라인 제품의 우수성 안내

Ÿ 브랜드 및 판매 제품 소개

Ÿ 얼라인 제품 프로모션 안내

Ÿ 프로바이오틱 관련 건강 정보 안내

사진자료: 얼라인(Align) 홈페이지 (www.alignprobiotics.com)
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④ 필립스(Phillips)

기업

기본 정보

기업명 필립스

기업 설명

모기업은 독일의 대규모 다국적 종합화학/제약회사인 바이엘(Bayer)이며, 

필립스는 1872년 소화기 건강을 위한 제품을 판매하면서 시작된 기업임. 

현재 프로바이오틱, 변비 완화제, 식이섬유 보조제 등을 판매하고 있음

위치 51368 Leverkusen, Germany (모기업 위치)

규모
동일품목 수14) 2개

설립연도 1872년

기업

진출 채널

<오프라인 매장>

월마트

제품명
콜론 헬시 데일리 프로바이오틱

(Colon Health Daily Probiotic)

제공량 45정

가격
17.4달러

(19,805원)

제품 제형 캡슐

<온라인 매장>

아마존

월마트

타겟

제품명
콜론 헬시 데일리 프로바이오틱

(Colon Health Daily Probiotic)

제공량 45정

가격
15.98달러

(18,146원)

제품 제형 캡슐

현지 진출 방법

제품 현지화
●

(상)

미국 제품으로 미국 소비자의 수요를 

충족시킬 수 있는 신제품 개발

포장 현지화
●

(상)
미국 시장에 맞는 포장 디자인 개발

제조 방식 현지화
○

(하)
제조 전문 OEM 업체와 제휴를 맺어 제조 위탁

사진자료: 현지조사원 자료, 아마존/월마트/타겟 웹사이트

14) 유산균 조제품을 동일품목으로 분류함
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홍보 방식

홍보 채널 자사 홈페이지 (현지)

게시 주기 홈페이지 게시물 업로드 일자 확인 불가

게시물 유형 기업 소개 및 홍보, 판매 브랜드 및 제품 소개 , 건강 정보 공유

게시물 유형

Ÿ 필립스 기업 안내

Ÿ 필립스 제품의 우수성 안내

Ÿ 필립스 제품군 소개

    

Ÿ 소화기 관련 건강 정보 공유

Ÿ 할인 쿠폰 제공

사진자료: 필립스(Phillips) 홈페이지 (www.phillipsdigestive.com)
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⑤ 리뉴라이프(Renew Life)

기업

기본 정보

기업명 리뉴라이프

기업 설명

리뉴라이프는 미국에서 설립된 프로바이오틱스, 섬유질, 소화 보조제, 

피쉬오일, 효소 및 바디 클렌즈 제품 등의 건강 보조제 제조 유통 

기업임.  모회사는 미국의 클로록스(The Clorox)로 전 세계에 약 

8,800명의 직원을 보유하고 있음

위치 198 Palm Harbor Boulevard South, Palm Harbor, FL 34683, USA

규모

직원 수 약 80명

동일품목 수15) 34개

설립연도 1997년

매출 1,700만 달러

기업

진출 채널

<오프라인 매장>

월마트

타겟

제품명
엑스트라 케어 프로바이오틱

(Extra Care Probiotic)

제공량 30정

가격
17.0달러

(19,282원)

제품 제형 캡슐

<온라인 매장>

아마존

월마트

타겟

제품명
엑스트라 케어 프로바이오틱

(Extra Care Probiotic)

제공량 30정

가격
16.98달러

(19,282원)

제품 제형 캡슐

현지 진출 방법

제품 현지화
●

(상)
미국 제품으로 미국 소비자를 위한 제품 개발

포장 현지화
●

(상)
미국 시장에 맞는 포장 디자인 개발

제조 방식 현지화
●

(상)
미국에 제조시설을 구비하여 직접 제조

사진자료: 현지조사원 자료, 아마존/월마트/타겟 웹사이트

15) 유산균 조제품을 동일품목으로 분류함
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홍보 방식

홍보 채널 자사 홈페이지 (현지), 페이스북/인스타그램/트위터/유튜브 (글로벌)

게시 주기 일주일에 2-3건

게시물 유형 기업 소개 및 홍보, 판매 브랜드 및 제품 소개 

게시물 유형

Ÿ 기업 소개 및 홍보

Ÿ 제품 제조 이념 안내

  

  

Ÿ 효능별 제품군 안내

Ÿ 연령별/성별별 제품군 안내

Ÿ 자사 제품 판매

사진자료: 리뉴라이프(RenewLife) 홈페이지 (www.renewlife.com)



Ⅳ. 수입·유통업체 인터뷰

Interview ① 더 비타민 숍 유에스에이(The Vitamin Shoppe USA)

Interview ② 지엔씨 유에스에이 뉴욕(GNC USA New York) 

Interview ③ 지엔씨 유에스에이 샌프란시스코(GNC USA San Francisco)
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Interview ① 더 비타민 숍 유에스에이
(The Vitamin Shoppe USA)

●

더 비타민 숍 유에스에이

(The Vitamin Shoppe USA)

유통업체

담당자 정보

Sales Representative

                                    
16)               

더 비타민 숍 유에스에이(The Vitamin Shoppe USA)
Sales Representative

더 비타민 숍 유에스에이는 1977년대에 설립된 소매업체로, 비타민, 

단백질 보충제, 피트니스, 슈퍼푸드, 식료품, 허브, 네츄럴 뷰티 앤 스킨 

제품 등을 주로 취급함. 미국 전국에 총 780여 개의 매장을 운영하고 

있으며, 오프라인 뿐 아니라 온라인 매장을 통해서도 제품을 판매하고 있음. 

페이스북 등의 소셜 미디어를 통해 신제품과 할인 행사를 홍보함

16) 사진자료: 더 비타민 숍 유에스에이(The Vitamin Shoppe USA) 홈페이지
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가격 50,000원

중량 2g*60포

포장 형태 플라스틱 파우치

Q1. 고객사 제품의 한국 주요항구 본선도(FOB) 가격은 1박스   

(2g*60포) 당 약 43.58달러(50,000원)입니다. 현재 취급하고 

있는 유사 상품과 비교했을 때, 고객사 제품의 본선도 가격 수준은 

어떤가요? 고객사 제품의 합리적인 본선도 가격은 어느 정도라고 

생각하시나요?

고객사 제품은 프로바이오틱스가 10억 cfu/g 함유되어 있습니다. 제품의 

가격인 약 43.58달러(50,000원17))은 현재 소매점을 통해 판매 중인 다른 

제품들과 비교했을 때 비싼 편입니다. 프로바이오틱스 제품은 약 

20-40달러(약 22,948-45,896원) 선에 판매되고 있으며, 그 중엔 고객사 

제품 대비 프로바이오틱스가 100배 더 많이 함유된 제품도 있습니다. 

프로바이오틱스 10억 cfu/g와 홍삼이 함유된 제품의 적정가는 

19.99달러(22,937원)라고 봅니다.

Q2. 고객사 제품의 프로바이오틱스 함유량은 10억 cfu/g입니다. 

현재 취급하고 있는 다른 프로바이오틱스 제품과 비교했을 때, 

고객사 제품의 프로바이오틱스 함유량 수준은 어느 정도인가요?

저희가 취급 중인 제품 중엔 고객사 제품보다 훨씬 많은 프로바이오틱스를 

함유하고 있는 제품들도 있습니다. 현재 판매 중인 제품들은 프로바이오틱스를 

최소 50억 cfu/g에서 최대 1,000억 cfu/g까지 함유하고 있습니다. 

Q3. 현재 취급하고 있는 제품 중 프로바이오틱스 함유량이 가장 

높은 제품의 이름, 프로바이오틱스 함유량, 제품 용량을 알려주세요.

현재 판매 중인 제품 중 가장 인기가 많은 제품은 Raw Probiotics for 

Ultimate Care - 100 Billioncfus입니다. 해당 제품은 유사 제품과 비교했을 

때, 프로바이오틱스 함유량이 1,000억 cfu/g으로 높은 편이고 가격 역시 

39.98달러(부가세 제외)로 합리적입니다. 제품 용량은 30정입니다.

17) 1달러=1,147.40원 (2021.08.01., KEB 하나은행 매매기준율 적용)
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가격 50,000원

중량 2g*60포

포장 형태 플라스틱 파우치

Q4. 고객사 제품은 면역체계 강화에 도움을 주는 홍삼을 함유하고 

있습니다. 이러한 요소가 고객사 제품을 경쟁제품과 차별화하고 

제품의 소구점이 될 수 있을까요?

프로바이오틱스와 홍삼 성분을 동시에 함유하고 있는 제품은 저희에게 

생소합니다. 프로바이오틱스 등 건강보조식품을 찾는 소비자층은 매우 

다양하며, 대부분은 프로바이오틱스 제품과 홍삼을 연관 지어 생각하지 

않습니다. 주로 아시아계 미국인 소비자층이 면역력 강화를 위한 건강보조 

식품으로 홍삼을 구매합니다. 대부분 농축액 또는 캡슐 형태의 제품을 

선호합니다. 제품 형태가 홍삼 제품의 주요 소구점입니다. 

Q5. 미국 시장에서 프로바이오틱스 제품을 판매하기 위해 필요한 

인증은 무엇이 있나요? 미국 소비자가 프로바이오틱스 제품을  

구매할 때 선호하는 인증이 있나요?

미국 현지에서 건강보조식품의 FDA 인증은 필수가 아닙니다. 유통업체가 

제품의 품질 또는 성분 함유량을 보증하고자 인증을 부여하는 경우는 

있습니다.

Q6. 고객사 제품은 락토바실러스 람노서스(Lactobacillus rhamnosus, 

장 면역력 촉진) 및 발효 방법 관련 특허를 보유하고 있습니다. 현재 

취급하고 있는 프로바이오틱스 제품 중 특허를 보유한 제품이 있나요?

저희가 취급하고 있는 프로바이오틱스 제품 중에는 락토바실러스 람노서스를 

함유하고 있는 제품들이 다수 있습니다. 자사 취급 제품 중엔 홍삼이 함유된 

제품이 없기 때문에, 발효 방법 관련 특허는 생소합니다.
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Interview ② 지엔씨 유에스에이 뉴욕
(GNC USA New York) 

●

지엔씨 유에스에이 뉴욕

(GNC USA New York) 

유통업체

담당자 정보

Sales Representative

18) 

지엔씨 유에스에이 뉴욕(GNC USA New York) 
Sales Representative

지엔씨 유에스에이는 건강보조식품, 비타민, 미네랄, 허브류, 스포츠 영양 

보충제 등 건강 관련 기능 식품을 생산, 유통, 판매하는 전문 기업임. 1935년 

오프라인 상점으로 시작해 점차 사업이 확장되면서 기업 명칭을 ‘General 

Nutrition Center’로 변경하여 오늘날까지 이어짐. 미국 최대 규모의 건강 관련 

기능 식품 기업으로, 한국 등 여러 국가에 지사를 두고 있음

18) 사진자료: 지엔씨 유에스에이(GNC USA) 판매 페이지
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가격 50,000원

중량 2g*60포

포장 형태 플라스틱 파우치

Q1. 고객사 제품의 한국 주요항구 본선도(FOB) 가격은 1박스   

(2g*60포) 당 약 43.58달러(50,000원)입니다. 현재 취급하고 

있는 유사 상품과 비교했을 때, 고객사 제품의 본선도 가격 수준은 

어떤가요? 고객사 제품의 합리적인 본선도 가격은 어느 정도라고 

생각하시나요?

고객사 제품의 프로바이오틱스 함유량은 10억 cfu/g으로, 가격 대비 

함유량이 적습니다. GNC에서 생산하고 있는 유사 제품인 GNC Probiotic 

Complex Daily Need의 경우, 가격이 10달러(11,474원)이며, 고객사 

제품 역시 비슷한 수준의 가격대가 적합하다고 생각합니다.

Q2. 고객사 제품의 프로바이오틱스 함유량은 10억 cfu/g입니다. 

현재 취급하고 있는 다른 프로바이오틱스 제품과 비교했을 때, 

고객사 제품의 프로바이오틱스 함유량 수준은 어느 정도인가요?

건강보조식품 전문가로서 의견을 말씀드리자면, 프로바이오틱스 제품은 

프로바이오틱스 함유량이 높을수록 효과가 더 좋습니다. 10억 cfu/g은 

함유량이 낮은 편입니다. 

Q3. 현재 취급하고 있는 제품 중 프로바이오틱스 함유량이 가장 

높은 제품의 이름, 프로바이오틱스 함유량, 제품 용량을 알려주세요.

프로바이오틱스 함유량이 가장 높은 제품은 GNC Probiotics Complex Extra 

Strenth – 150 Billion cfu이며, 프로바이오틱스 함유량은 1,500억 cfu/g, 

제품 용량은 20정입니다.

Q4. 고객사 제품은 면역체계 강화에 도움을 주는 홍삼을 함유하고 

있습니다. 이러한 요소가 고객사 제품을 경쟁제품과 차별화하고 

제품의 소구점이 될 수 있을까요?

프로바이오틱스와 홍삼 성분이 동시에 함유된 제품에 대해서는 잘 알지 

못합니다.
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가격 50,000원

중량 2g*60포

포장 형태 플라스틱 파우치

Q5. 미국 시장에서 프로바이오틱스 제품을 판매하기 위해 필요한 

인증은 무엇이 있나요? 미국 소비자가 프로바이오틱스 제품을  

구매할 때 선호하는 인증이 있나요?

미국 정부 또는 FDA는 프로바이오틱스 제품에 인증을 요구하지 않습니다. 

프로바이오틱스 제품은 유통업체 또는 GNC 같은 기업에서 인증을 받을 수 

있습니다. 해당 인증은 제품이 프로바이오틱스를 실제로 함유하고 있는지 여부 

및 정확한 프로바이오틱스의 함유량을 보증합니다. 

Q6. 고객사 제품은 락토바실러스 람노서스(Lactobacillus rhamnosus, 

장 면역력 촉진) 및 발효 방법 관련 특허를 보유하고 있습니다. 현재 

취급하고 있는 프로바이오틱스 제품 중 특허를 보유한 제품이 있나요?

GNC 제품 중에는 락토바실러스 람노서스를 보유한 제품이 다수 있습니다. 

락토바실러스 람노서스는 다양한 브랜드의 제품에서 널리 쓰이기 때문에 따로 

특허를 보유한 제품이 있진 않습니다. 발효 방법 관련 특허의 경우, 시중에 

홍삼 성분이 포함된 프로바이오틱스 제품이 없어 특허가 제품 구매에 어떠한 

영향도 끼치지 않았습니다.
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Interview ③ 지엔씨 유에스에이 샌프란시스코
(GNC USA San Francisco)

●

지엔씨 유에스에이 

샌프란시스코

(GNC USA San Francisco)

유통업체

담당자 정보

Sales Representative

19) 

지엔씨 유에스에이 샌프란시스코(GNC USA San Francisco)
Sales Representative

지엔씨 유에스에이는 건강보조식품, 비타민, 미네랄, 허브류, 스포츠 영양 

보충제 등 건강 관련 기능 식품을 생산, 유통, 판매하는 전문 기업임. 1935년 

오프라인 상점으로 시작해 점차 사업이 확장되면서 기업 명칭을 “GENERAL 

NUTRITION CENTER”로 변경하여 오늘날까지 이어짐. 미국 최대 규모의 건강 

관련 기능 식품 기업으로, 한국 등 여러 국가에 지사를 두고 있음

19) 사진자료: 지엔씨 유에스에이(GNC USA) 판매 페이지
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가격 50,000원

중량 2g*60포

포장 형태 플라스틱 파우치

Q1. 고객사 제품의 한국 주요항구 본선도(FOB) 가격은 1박스   

(2g*60포) 당 약 43.58달러(50,000원)입니다. 현재 취급하고 

있는 유사 상품과 비교했을 때, 고객사 제품의 본선도 가격 수준은 

어떤가요? 고객사 제품의 합리적인 본선도 가격은 어느 정도라고 

생각하시나요?

현재 판매 중인 프로바이오틱스 제품 중 홍삼을 함유하고 있는 제품은 

없습니다. 용량이 2g*60포이고, 10억 cfu/g의 프로바이오틱스가 함유되어 

있는 제품이 약 43.58달러(50,000원)라고 한다면, 이는 매우 비싼 

가격대라고 볼 수 있습니다. 하지만 현재 저희가 취급하고 있는 홍삼 관련 

제품과 비교해보자면 고객사 제품의 시장 진출은 가능성이 있습니다. 

Q2. 고객사 제품의 프로바이오틱스 함유량은 10억 cfu/g입니다. 

현재 취급하고 있는 다른 프로바이오틱스 제품과 비교했을 때, 

고객사 제품의 프로바이오틱스 함유량 수준은 어느 정도인가요?

모든 프로바이오틱스 제품은 타겟 소비자의 특징 또는 요구사항에 맞게 

생산됩니다. 10억 cfu/g이 함유된 고객사 제품은 판매 중인 다른 제품들보다 

함유량이 낮으며, 효능 또한 낮을 것입니다. 

Q3. 현재 취급하고 있는 제품 중 프로바이오틱스 함유량이 가장 

높은 제품의 이름, 프로바이오틱스 함유량, 제품 용량을 알려주세요.

프로바이오틱스 함유량이 가장 높은 제품은 GNC Probiotics Complex Extra 

Strenth – 150 Billion cfu이며, 프로바이오틱스 함유량은 1,500억 cfu/g, 

제품 용량은 20정입니다.

Q4. 고객사 제품은 면역체계 강화에 도움을 주는 홍삼을 함유하고 

있습니다. 이러한 요소가 고객사 제품을 경쟁제품과 차별화하고 

제품의 소구점이 될 수 있을까요?

저희가 취급하는 제품 중엔 홍삼이 함유된 프로바이오틱스 제품이 없어, 

답변을 드리기 어렵습니다.
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가격
약 43.58달러

(50,000원)

중량 2g*60포

포장 형태 플라스틱 파우치

Q5. 미국 시장에서 프로바이오틱스 제품을 판매하기 위해 필요한 

인증은 무엇이 있나요? 미국 소비자가 프로바이오틱스 제품을  

구매할 때 선호하는 인증이 있나요?

FDA에서는 저희의 건강보조식품에 인증을 요구하지 않습니다. 따라서 

프로바이오틱스 제품과 홍삼 제품 모두 따로 인증을 받을 필요가 없습니다. 

소비자들은 GNC의 제품을 선호합니다. 이는 GNC가 자체적으로 제품 품질 및 

성분 함유량을 보증하기 위한 인증 절차를 거치기 때문입니다. 

Q6. 고객사 제품은 락토바실러스 람노서스(Lactobacillus rhamnosus, 

장 면역력 촉진) 및 발효 방법 관련 특허를 보유하고 있습니다. 현재 

취급하고 있는 프로바이오틱스 제품 중 특허를 보유한 제품이 있나요?

GNC 제품 중에는 락토바실러스 람노서스를 보유한 제품이 다수 있습니다. 

락토바실러스 람노서스는 대부분의 프로바이오틱스 제품에 사용되는 재료입니다. 

홍삼 성분이 포함된 제품이 없어 발효 관련 특허를 보유한 제품은 없습니다. 

GNC 제품 중 특허를 보유하고 있는 제품이 있는지는 잘 모르겠습니다.
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미국 유산균 조제품 수입·유통업체 인터뷰 결과
인터뷰 대상 기업체 선정 기준 ① 현지 건강보조식품 유통업체

② 유산균 조제품 취급 경험 있음

업체명
더 비타민 숍 유에스에이

(The Vitamin Shoppe USA)
지엔씨 유에스에이 뉴욕
(GNC USA New York) 

지엔씨 유에스에이 샌프란시스코
(GNC USA San Francisco)

업태 ▶ 유통업체 유통업체 유통업체

취급 품목 ▶

건강 관련 기능 식품 건강 관련 기능 식품 건강 관련 기능 식품

미국 유산균 조제품 수입·유통업체 인터뷰 비교

질문
더 비타민 숍 유에스에이

(The Vitamin Shoppe USA)
지엔씨 유에스에이 뉴욕
(GNC USA New York) 

지엔씨 유에스에이 샌프란시스코
(GNC USA San Francisco)

유통업체 유통업체 유통업체

고객사 제품 가격은 
합리적인 수준인가?

유사 제품과 비교했을 때,
프로바이오틱스 함유량 대비

가격이 비싼 편임

경쟁제품에 비해 상대적으로
비싸며, 적정 가격은 

10달러(11,474원) 선임

프로바이오틱스 제품으로서는
비싼 가격이나,

고객사 제품을 홍삼 조제품으로 
본다면 시장 진출 가능성이 있음

고객사 제품의
프로바이오틱스 

함유량은
어느 정도 수준인가? 

취급 상품들의 프로바이오틱스 
함유량은 50억-1,000억 cfu/g으로,
고객사 제품의 함유량은 적은 편임

고객사 제품의 함유량은
10억 cfu/g로, 상대적으로 낮은 

수준의 함유량을 보여줌  

고객사 제품의 함유량은 현재 
판매되고 있는 경쟁상품보다 낮으며, 

따라서 제품의 효능 또한
낮을 것으로 보임

프로바이오틱스 제품 
판매시 필요하거나 

소비자가 선호하는 

인증이 있는가?

판매를 위한 필수적인 인증은 없음

필수적인 인증은 없으나,
소비자는 품질 및 성분 함유량을 
보증하는 GNC의 인증이 있는 

제품을 선호함

필수적인 인증은 없으나,
소비자는 품질 및 성분 함유량을 
보증하는 GNC의 인증이 있는 

제품을 선호함

(*) 현지 경쟁품 취급 수입·유통업체 인터뷰 3개사



Ⅴ. 경쟁력파악

1. 제품 경쟁력 검증

2. 벤치마킹 제품 분석

3. 기업 마케팅 벤치마킹
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1. 제품 경쟁력 검증

1) 섭취 가능 횟수 ▶ 고객사 제품 섭취 가능 횟수, 경쟁제품 평균 대비 많은 편

고객사 제품의 섭취 가능 횟수는 60회로, 경쟁제품 10개의 평균 섭취 

가능 횟수 대비 약 25회 많은 편임. 제품 종류별 섭취 가능 횟수는 

캡슐형 제품이 평균 34.7회, 기타 제품이 평균 35.0회로 확인됨. 특히 

기타 제품 중 고객사 제품과 유사한 제형의 스틱형 제품인 컬처렐 

프로바이오틱스 키즈는 섭취 가능 횟수가 고객사 제품 대비 30회 적은 

것으로 조사되었음. 기타 제품 중 구미형 제품은 섭취 1회당 내용물을 2개 

섭취해야 하므로 실제 중량과 섭취 가능 횟수 사이에 차이가 있음

[표 5.1] 미국 유산균 조제품 섭취 가능 횟수 경쟁력 분석
(단위: 회)

●

경쟁제품(제조사)

① 위민스 데일리 케어
(가든 오브 라이프)

② 다이제스티브 어드벤티지
데일리 프로바이오틱스 캡슐
(쉬프)

③ 얼라인 프로바이오틱
(얼라인)

④ 콜론 헬시 데일리 프로바이오틱
(필립스)

⑤ 데일리 프로바이오틱
(스프링밸리)

⑥ 엑스트라 케어 프로바이오틱
(리뉴라이프)

⑦ 피지션스 초이스
(피지션스 초이스)

⑧ 다이제스티브 어드벤티지
데일리 프로바이오틱스 구미
(쉬프)

⑨ 듀얼 바이오틱
(얼라인)

⑩ 컬처렐 프로바이오틱스 키즈
(컬처렐)
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2) 1회 섭취량당 가격 ▶ 고객사 제품 1회 섭취량당 가격, 경쟁제품 평균 대비 비싼 편

고객사 제품의 1회 섭취량당 가격은 0.73달러(약 838원20))로, 경쟁제품 

10개의 평균인 0.62달러(약 711원)에 비해 약 1.17배 비싼 편임. 제품 

종류별 1회 섭취량당 가격은 캡슐형 제품이 0.63달러(약 723원)로 고객사 제품 

대비 약 0.10달러(약 115원) 저렴하며, 기타 제품은 0.59달러(약 677원)로 

고객사 제품 대비 약 0.14달러(약 161원) 저렴한 것으로 확인됨

[표 5.2] 미국 유산균 조제품 가격 경쟁력 분석
(단위: 달러)

●

경쟁제품(제조사)

① 위민스 데일리 케어
(가든 오브 라이프)

② 다이제스티브 어드벤티지
데일리 프로바이오틱스 캡슐
(쉬프)

③ 얼라인 프로바이오틱
(얼라인)

④ 콜론 헬시 데일리 프로바이오틱
(필립스)

⑤ 데일리 프로바이오틱
(스프링밸리)

⑥ 엑스트라 케어 프로바이오틱
(리뉴라이프)

⑦ 피지션스 초이스
(피지션스 초이스)

⑧ 다이제스티브 어드벤티지
데일리 프로바이오틱스 구미
(쉬프)

⑨ 듀얼 바이오틱
(얼라인)

⑩ 컬처렐 프로바이오틱스 키즈
(컬처렐)

20) 1달러=1,147.40원 (2021.08.01., KEB 하나은행 매매기준율 적용)
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3) g당 유산균 수 ▶ 고객사 제품 g당 유산균 수, 경쟁제품 평균 대비 적은 편

고객사 제품의 g당 유산균 수는 10억 cfu으로, 경쟁제품 10개의 평균   

g당 유산균 수인 155억 cfu과 비교했을 때 적은 편임. 일부 경쟁제품의 

수치가 다른 제품들에 비해 월등히 높아 전체 평균치과의 비교는 유의하

지 않을 수 있으나, 이를 차치하고서도 고객사 제품은 최하위인 다이제

스티브 어드벤티지 데일리 프로바이오틱스 구미 제품 다음으로 g당 유산균 

수가 적음. 시중에서 가장 흔하게 판매되고 있는 캡슐형 제품의 경우,   

평균 212.1억 cfu의 g당 유산균을 함유하고 있는 것으로 확인됨. 기타 

제품은 평균 21.7억 cfu의 g당 유산균을 함유하고 있는 것으로 나타남. 

고객사 제품과 유사한 제형의 컬처렐 프로바이오틱스 키즈 제품은 타겟   

소비자가 아동으로 한정되어 있음에도 불구하고, 고객사 제품보다 5배 많은 

g당 유산균 수를 보유하고 있음

[표 5.3] 미국 유산균 조제품 g당 유산균 수 경쟁력 분석
(단위: 억 cfu/g)

●

경쟁제품(제조사)

① 위민스 데일리 케어
(가든 오브 라이프)

② 다이제스티브 어드벤티지
데일리 프로바이오틱스 캡슐
(쉬프)

③ 얼라인 프로바이오틱
(얼라인)

④ 콜론 헬시 데일리 프로바이오틱
(필립스)

⑤ 데일리 프로바이오틱
(스프링밸리)

⑥ 엑스트라 케어 프로바이오틱
(리뉴라이프)

⑦ 피지션스 초이스
(피지션스 초이스)

⑧ 다이제스티브 어드벤티지
데일리 프로바이오틱스 구미
(쉬프)

⑨ 듀얼 바이오틱
(얼라인)

⑩ 컬처렐 프로바이오틱스 키즈
(컬처렐)
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4) 제품 제형 ▶ 경쟁제품 10개 중 7개, 캡슐형 제품

미국에서 판매되고 있는 유산균 조제품 경쟁제품 10개의 제형을 조사한 

결과, 경쟁제품 10개 중 7개 제품의 제형이 캡슐형인 것으로 조사됨. 

그 외 구미형 제품 2개, 스틱형 제품 1개가 확인되었음

[표 5.4] 미국 유산균 조제품 제품 제형 경쟁력 분석

5) 원산지 ▶ 경쟁제품 10개 중 9개, 원산지 미국

미국에서 판매되고 있는 유산균 조제품 경쟁제품 10개의 원산지를 

조사한 결과, 경쟁제품 10개 중 9개 제품의 원산지가 미국인 것으로 

확인됨. 그 외 캐나다가 원산지인 제품이 1개 발견됨 

[표 5.5] 미국 유산균 조제품 제품 원산지 경쟁력 분석
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6) 포장 형태 
▶ 경쟁제품 10개 중 5개, 플라스틱 통 형태로 포장

미국에서 판매되고 있는 유산균 조제품 10개의 포장 형태를 조사한 

결과, 플라스틱 통 형태의 포장을 사용한 제품이 5개인 것으로 확인됨. 

플라스틱 블리스터 형태의 포장을 사용한 제품이 4개로 그 뒤를 

이었으며, 고객사 제품과 동일한 플라스틱 파우치 형태의 포장을 사용한 

제품은 1개로 조사됨

[표 5.6] 미국 유산균 조제품 포장 형태 경쟁력 분석

 

7) 홍보문구
▶ 경쟁제품 10개 중 5개, 성분과 관련된 홍보문구 사용

미국에서 판매되고 있는 유산균 조제품 10개의 홍보문구를 조사한 결과, 

성분과 관련된 홍보문구를 사용한 제품이 5개인 것으로 파악됨. 그 외 

제품의 효능을 강조한 홍보문구를 사용한 제품이 3개 확인됨

[표 5.7] 미국 유산균 조제품 홍보문구 경쟁력 분석
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2. 벤치마킹 제품 분석 

1) 벤치마킹 제품 선정 ▶ 현지 온·오프라인 조사 제품 중 벤치마킹 대상 선정

현지 온·오프라인에서 조사된 경쟁제품을 대상으로 현지에서 인기 있는 

제품 중 벤치마킹 대상을 선정하여 인기 있는 이유에 대하여 분석함. 

온라인과 오프라인 매장에서 모두 확인되는 브랜드의 제품을 선정하였음. 

해당 제품에 대하여 지표별 비교를 통해 벤치마킹 요소를 파악함

1) 벤치마킹 대상 선정

· 온/오프라인 매장에서의 인기 제품

  (*) 온라인 쇼핑몰 : 아마존, 월마트, 타겟

  (*) 오프라인 매장 : 타겟, 월마트

· 다수의 온/오프라인 매장에서 판매

  (*) 온라인 쇼핑몰 : 1개 이상의 온라인 쇼핑몰에서 판매되는 제품

  (*) 오프라인 매장 : 조사매장 2개 중 1개 이상 매장에서 판매되고 있는 제품

  ▶ 유사 인기 제품 벤치마킹

공통 특징

g당 

유산균 수 표기

공통 특징

g당 

유산균 수 표기

현지 벤치마킹 인기 제품
(가든 오브 라이프_
위민스 데일리 케어)

‘여성 건강을 위한 

400억 cfu/g의 

프로바이오틱스 함유’

현지 벤치마킹 인기 제품
(고객사_종근당바이오 

발효홍삼유산균)

‘홍삼 성분이 함유되어 

면역력 강화에도 효과적’

현지 벤치마킹 인기 제품
(피지션스초이스_
피지션스초이스)

‘풍부한 프로바이오틱스 

성분을 강조한 홍보문구’

◂벤치마킹

g당 유산균 수

벤치마킹▸

홍보문구 
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2) 벤치마킹 제품 분석 

- g당 유산균 수
▶ 벤치마킹 제품, 유산균 400억 cfu/g 함유

현지에서 판매되는 유산균 조제품 경쟁제품 10개 중 8개의 g당 유산균 

수가 고객사 제품의 g당 유산균 수보다 높음. 수입·유통업체 인터뷰에 

따르면 유산균 수와 제품 효능은 비례하기 때문에, 대체로 g당 유산균 

수가 높을수록 제품 가격이 비싸짐. 고객사 제품은 g당 유산균 수가 10억 

cfu/g임에도 불구하고, 제품 가격이 경쟁제품의 전반적인 가격대보다 높음

[표 5.8] 미국 유산균 조제품 인기제품, g당 유산균 수 인터뷰 분석
 
 (인터뷰) 건강보조식품 전문가로서 의견을 말씀드리자면, 프로바이오틱스 제품은 

프로바이오틱스 함유량이 높을수록 효과가 더 좋습니다. 10억 cfu/g은 함유량이 
낮은 편입니다. 

 - GNC USA, Sales Representative -  

3) 벤치마킹 제품 분석

 - 홍보문구
  

▶ 벤치마킹 제품, 성분 관련 홍보문구

현지에서 판매 중인 유산균 조제품 10개 중 5개는 성분과 관련된 

홍보문구를 제품에 부착하여 판매 중인 것으로 확인됨. 벤치마킹 제품의 

경우, ‘600억 프로바이오틱스’라는 문구를 통해 높은 g당 유산균 수를 

강조하였음. 해당 벤치마킹 제품 외 경쟁제품 중 일부는 ‘4 in 1 

성분’이라는 문구와 같이, 단일 제품에 여러 유효성분이 함유되어 있음을 

어필하고 있음. 이는 프로바이오틱스 성분과 면역력에 도움이 되는 홍삼 

성분이 함께 함유된 고객사 제품의 참고사항이 될 수 있을 것으로 판단됨



요약 경쟁제품 경쟁기업 수입·유통업체 인터뷰 경쟁력파악

- 55 -

3. 기업 마케팅 벤치마킹

[표 5.9] 유산균 조제품 경쟁기업 마케팅 벤치마킹

쉬프 컬처렐 얼라인 필립스 리뉴라이프

판매채널

오프라인 매장
(총 3개 매장 조사)

타겟

월마트

타겟

월마트

타겟

월마트

월마트

월마트
월마트

온라인 쇼핑몰
(총 3개 매장 조사)

아마존

월마트

타겟

아마존

월마트

타겟

아마존

월마트

타겟

아마존

월마트

타겟

아마존

월마트

타겟

홍보채널

자사 홈페이지

(홍보)

홈페이지 

보유 

(미국)

홈페이지 

보유 

(미국)

홈페이지 

보유 

(미국)

홈페이지 

보유 

(미국)

홈페이지 

보유 

(미국)

SNS 플랫폼 (-)

(글로벌)

페이스북

인스타그램

트위터

(글로벌)

페이스북

인스타그램

유튜브

트위터

(-)

(글로벌)

페이스북

인스타그램

유튜브

트위터

홍보문구

제품의 성분

제품의 구성

제품의 효과

경쟁기업 주요 홍보문구

요약

판매채널 대형 슈퍼마켓 체인과 주요 온라인 쇼핑 웹사이트에 입점

홍보채널 자사 홈페이지를 활용하며, 일부 경쟁사는 다양한 SNS 플랫폼을 활용

홍보문구 제품의 성분, 성분 구성, 성분이 주는 효과를 강조
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