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요약편▮

한국농수산식품유통공사 / 3  /

캄보디아편 전체 요약

◉ 경제성장율이 높은 국가이나 상대적으로 작은 내수시장과 Black market이 활성화된 

국가

- 캄보디아 인구는 천오백만명 정도로 상대적으로 적은 인구와 절대적으로 낮은 

GDP로 타 국가 대비 내수 시장 성장이 제한적임.

- 최근 들어 보이는 높은 경제 성장으로 인하여 중산층 이상의 소비자와 젊은 소비자들은 

현대 유통 채널을 적극적으로 활용하고 있으나 현재 유통되는 많은 제품들이 국경 

무역을 통해 저가로 들어오거나 밀수의 방법으로 들어오고 있어 정식 수출하는 

한국산 제품들의 가격 경쟁력이 낮은 상황. 

◉ 농식품 수출 시 ‘태국’ 제품과의 경쟁이 예상됨

- 최근 소득 수준의 향상으로 인하여 건강식에 대한 관심이 늘어나고 있어, 제품의 

성분, 안전성에 민감하게 반응하고 있음.

- 기존 주 교역 국가 중 ‘태국’ 제품에 대해서는 안전성과 품질에 대한 신뢰를 보이고 

있으며, 쉽게 접할 수 있는 제품으로 친숙하며, 긍정적인 국가, 제품 이미지가 형성

되어 있음.

- 한국에 대한 선진국 이미지와 한류를 통한 친숙함은 한국산 제품에 대한 호기심으로 

연결되어 수입 농식품에도 긍정적인 영향을 주고 있으나 아직 가격적인 장벽과 

제한된 유통 채널로 인하여 쉽게 접하기 어려운 점이 제품 구매로 연결되지 못하고 

있음.
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◉ 초기 단계의 시장으로 신선식품 보다는 가공식품 위주의 진입이 바람직하며 한류를 

활용한 접근이 효율적임

- 물류 기간과 비용에 영향을 많이 받는 신선식품 보다는 ‘선진국 제품’의 이미지를 

활용할 수 있는 가공식품이 우선 진입 대상으로 고려할 수 있으며, 음료, 인스턴트면, 

소주가 그 중 가장 유망함.

- 이들 제품의 경우 이미 현지 소비자들의 관심도가 높기 때문에 매장 내 POP 등을 

활용한 노출 전략으로 소비자들의 초기 구매와 지속 구매를 유발할 수 있을 것임.

◉ 진입 초기 현지 유력 현대유통 채널을 직접 접촉하는 것도 효과적인 방법임

- 활용 빈도 측면에서 재래시장이 여전히 가장 큰 비중을 차지하고 있으나 수입 농식품, 

특히 가공 식품의 경우 프놈펜을 중심으로 확장하고 있는 슈퍼마켓, 쇼핑몰, 미니

마트 등이 가장 중요한 유통 경로임.

- 이중 Lucky Market Group이 가장 큰 영향력을 가지고 있으며, 기존의 국경 무역을 

통한 제품 수입에서 최근들어 직접 제조업체로부터 제품을 수입하는 빈도가 늘어

나고 있는 상황임. 이 경우 3개월간의 위탁 판매를 통하여 지속 판매 여부를 결정

하므로, 캄보디아 소비자들의 니즈를 반영한 경쟁력 있는 제품일 경우 유통 업체와 

직접적인 협상을 통하여 제품을 진출하는 것도 고려해 볼 수 있음.

◉ 캄보디아 시장은 아직 미 개발 시장으로 수출입 관련 통계나  수입/통관 과정, 인증, 

라벨링 규정 등 한국 업체에서 수출을 하기 위한 정보가 충분치는 않은 상황이며, 

대부분 여타 선진국들의 기준을 준용하고 있는 상황임. 따라서 현지 시장에 진입 시 

신뢰할 수 있는 현지 수입 업체 및 운송/통관 업체를 선정하는 것이 가장 우선적으로 

해결해야 하는 과제라고 볼 수 있음. 현재 캄보디아 내부에서 유통되는 한국 제품은 

현지화되지 않은 라벨링으로 소비자들에게 어떤 제품인지 알려주는 데 한계를 보이고 

있어 현지어 라벨링, 매장 내 POP 등을 통한 노출, 홍보는 필수적이며, 현재 캄보디아 

소비자들이 한류에 대해 보이고 있는 호의적인 반응을 고려할 때 매우 효과적일 

것으로 판단함.
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Ⅰ 국가 개황

1 국가 개요

✓ 지속적인 경제 성장으로 인하여 소비자들의 구매력이 향상되고 있으나  절대적인 소득수준은 

낮음

✓ 공식적인 유통채널 이외에 국경무역을 통한 저가품, 밀수품이 많아 한국산 제품의 초기 진입 시 

어려움이 예상됨

□ 높은 경제 성장과 중산층 증가로 식품 소비에도 변화가 나타남

 ◦캄보디아는 동남아 주요국 가운데 높은 경제 성장률로 (7.3%) 중산층 비중이 

점차 증가하고 있음.

 ◦쇼핑몰, 카페, 프렌차이즈 등이 증가하는 등 높은 경제 성장률로 소비자들의 

구매력이 확대되고 식품 소비에도 변화가 나타나고 있음.

□ 제한적인 시장 환경: 내수 겨냥한 투자에 신중할 필요 있음

 ◦캄보디아의 인구는 1,520만명 정도로 적고, 상대적으로 낮은 캄보디아의 

GDP(1인당 990달러)로 내수 시장을 겨냥하기에는 제한적인 환경임.

 ◦또한 캄보디아에는 내륙의 물류 이동보다 태국과 베트남 국경을 통한 물류 

이동이 용이하여 국경 무역이 성행하기 때문에, 대부분의 내수용 상품은 태국, 

베트남을 통한 저가품이 유입되고, 밀수도 만연하고 있어 가격경쟁이 치열한 

상황임.

 ◦상대적으로 높은 한국 농식품의 가격은 캄보디아 내수 시장을 겨냥하기에 

제한적이므로 캄보디아 진출을 위한 한국 농식품 품목 선정에 신중을 기해야 함.
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2 농식품 소비 트렌드 및 구매 행태

✓ 가공 식품과 수입 농식품의 경우 현대식 유통채널 이용이 증가하고 있으며 좋은 품질의 다양한 

브랜드를 통하여 건강한 제품에 대한 니즈를 충족시키고 있음

✓ 아직까지는 ‘브랜드, 원산지’보다는 안전성, 가격적인 측면의 고려가 우선적이며 태국, 베트남, 

중국 등 국경무역을 통한 제품에 익숙함

□ 중산층을 중심으로 건강한 식단에 대한 니즈가 생겨남

 ◦캄보디아 식문화 특성상 기름에 볶거나 튀긴 음식이 대부분이라 식용류, 

나트륨 함량이 높은 소스류가 많이 사용되어 전반적으로 영양이 불균형함.

 ◦중산층을 중심으로 건강에 대한 관심이 증가하면서 신선한 야채, 과일, 

유제품 등 건강한 식단에 대한 니즈가 증가하고 있으므로, 한국의 건강한 

컨셉을 접목시킨 제품 도입은 긍정적으로 보임.

□ 신선식품의 경우 재래시장을 통한 구매가 일반적이나 가공식품류와 수입 

농식품을 중심으로 슈퍼마켓과 같은 현대식 유통 채널의 이용이 고소득층, 

젊은층 중심으로 증가하고 있음

 ◦저렴하고 신선한 제품을 구입할 수 있는 이점이 있어 재래 시장이 캄보디아 

소비자들의 주요 식료품 유통 채널로 이용 되고 있으나, 수입 식품의 대부분은 

현대식 유통채널을 통해 유통되고 있음.

 ◦현대식 유통 채널의 냉장시설 보관, 좋은 품질의 다양한 브랜드를 구할 수 있는 

이점 때문에 고소득층, 젊은층을 중심으로 이용 증가 추세를 보임.
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□ 식품 제조업이 전무하여 농산물을 제외한 전반적인 가공식품의 수입의존도가 

높아 인근 지역인 태국, 베트남, 중국산 제품에 대한 구입 경험이 높음

 ◦신선식품의 경우 국내산 제품을 사용하나, 비수확 시기에는 태국, 베트남, 

중국과 같은 주변 국가를 통해 수입하여 공급함. 한국 농식품에 대한 인지나 

경험율은 낮은 상황임.

❙표 요약-1❙ 수입식품 국가 별 이미지

태국 베트남 한국

∙ 베트남보다 우월한 품질로 인식

하며, 안전성, 품질에 대해 

신뢰도가 높고 식품 위생 검열에 

철저하다고 인식

∙ 캄보디아의 입맛과 유사하다고 

인식

∙ 품질, 맛, 포장 등 다양한 측면

에서 긍정적 반응

∙ 베트남산 과일, 야채와 같은 신선

식품에서 방부제, 화학성분 함유, 

일부 부패된 가공식품으로 인해 

건강에 대한 우려 높음

∙ 단, 가격이 저렴하여 캄보디아 

소비자 선호 높음

∙ 한국 식품에 대한 인지도, 이용 

경험율이 낮으나, 한국의 선진국 

이미지, 한류의 영향으로 한국산 

농식품에도 긍정적인 영향을 줌

∙ 단, 한국 입맛은 태국, 베트남과 

다르게 다소 이질적이라고 인식

□ 원산지보다는 가격에 우선하여 구매하며, ‘화학 성분 함유 여부’, ‘위생/

안전성’도 중요시

 ◦캄보디아 소비자들은 제품의 브랜드, 원산지보다는 안전성과 가격을 보다 

중시하는 경향을 보임.

 ◦대체적으로 품질과 가격이 좋으면 원산지에 관계없이 우선적으로 구매하는 

경향을 보이나, 베트남 제품의 경우 제품 유통 기한을 늘리기 위해 화학제품을 

사용한 점, 수입 통조림에서 부패된 제품이 나온 경험이 있어 다소 민감하게 

반응하기도 함.

 ◦소비자들의 품질에 대한 기준이 ‘패키지 손상됨 없이 본래 모습 유지’, ‘신뢰감 

주는 패키지 디자인’ 등으로 다소 기대 수준이 낮은 편이므로, 가공식품의 

경우 제품 패키징과 식품 안전성을 나타내주는 라벨링 등에 집중할 필요가 

있음.
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3 시장 개요

✓ 캄보디아와의 교역량은 증가 추세이나 의류, 봉제 산업으로 집중되어 있음. 아직까지 농식품은 

미미한 수준이나 잠재력 있는 시장임

□ 캄보디아와의 교역량은 점차 증가 추세이며, 주요 수출국은 미국, 홍콩, 

싱가포르 등이며, 주요 수입국으로는 중국, 태국, 베트남, 한국 등임

 ◦캄보디아의 연간 교역량은 약 미화 89억 불 정도로 주요 수출품목은 의류, 

천연고무, 농수산물 등 외국인 진출 기업에서 생산하는 품목이 주를 이룸. 

또한, 수입 품목으로 원유, 석유 제품, 직물 등이 있음.

 ◦농식품 수출, 수입 규모는 아직까지 규모가 작으나 점차적으로 증가하고 있음.

□ 한국의 對캄보디아 수출 농식품 규모는 아직 작은 편, 주로 가공식품에 

집중, 단일 과실 조제품, 국수, 조미료 등의 수출 규모는 성장세임

 ◦한국산 농식품 중에서는 물, 라면, 인스턴트 면, 소스류 등 가공식품이 주로 

수출되고 있음. 최근 증가율이 높은 품목들은 단일과실조제품(523%증가), 

카레(307%증가), 기타 파스타(185%증가), 조미료(174%증가), 물(66%증가) 

등이 있음.
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Ⅱ 수출 프로세스 및 유통구조 전반

1 수출 프로세스 전반

✓ 수입업자를 통해 운송, 통관 업체 및 거래선 확인 필요 

□ 운송, 통관 업체가 중요, 통관 및 관세 프로세스를 주도하고 있음 

 ◦캄보디아는 현지 수입업자와의 수출입을 통한 수출이 대부분이며, 이들이 

현지 운송 및 통관 업체를 통한 통관, 검역, 관세 등의 반입 절차를 대행시키고 

있음.

 ◦통관 서류 절차가 까다롭고, 농식품의 경우 통관 절차가 길어지게 되면 유통 

기한, 품질 손상 등의 이슈가 발생하므로 통관 소요 시간 및 프로세스를 간소화 

할 수 있는 경험 많은 현지 운송 및 통관 업체를 컨텍하는 일이 주요하게 

고려되는 사항임.

2 통 관

□ 통관 시 한국 기업들이 제공해야 할 서류･절차 등을 숙지해야 하며, 여러 

프로세스를 거칠수록 비용이 발생하기 때문에 현지 수입업체와 운송/통관 

업체를 통해 진행하는 것이 바람직함

 ◦캄보디아의 통관은 크게 통관 서류 구비, 통관 서류 제출, 수입 허가 및 관세 

산출, 관세 납부, 수입 물품 반출의 프로세스를 거치며, 한국 기업들이 제공

해야 할 서류도 다수 있으므로 절차 등을 잘 숙지해야 함.
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❙그림 요약❙ 항구에서의 통관 절차 요약

□ 구비서류 및 소요 시간

 ◦일반적으로 통관에 소요 되는 기간은 약 9일 정도이며, 운송 비용은 운송 

시기와 품목에 따라 다르기 때문에 정확한 금액을 산출하기 어려우나, 해상 

운송의 경우 프놈펜에서 시아누크빌 항을 기준으로 20ft 컨테이너 1대를 통관 

하는데 드는 비용은 USD 600~700달러 정도임.
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❙표 요약-2❙ 캄보디아 수입 통관 절차

구비서류 목록 

통관 

◦ 선하증권(Bill of Lading, Airway Bill)

◦ 상업송장(Commercial Invoice)

◦ 포장명세서(Packing List)

◦ 보험증서(Insurance Policy)

◦ 품질증명(Quality Certificate)

◦ VAT Patent
KAMSAB 서비스

(Kampuchea Shipping Agency 

and broker)

◦ 통관 구비 서류와 DO (Delivery Order)받급

◦ 제품 관리 비용 지불

세관
◦ 수입 허가서 및 관세 산출

◦ 관세 납부

Cam Control 

(물품검사)

◦ Camcontrol 직인 찍힌 영수증 및 제품 품질

(유통기한, 기타 품질 증명서) 승인서

◦ Camcontrol에서 수출 품목에 요구하는 항목

 - 상품의 이름

 - 제조사 이름 및 주소

 - 출처

 - 수량

 - 배치번호(일련번호), 제조일자

 - 유통기한

 - 재료

 - 사용방법 (필요한 경우)

 - 인가해 주는 기관의 허가증

Port service (물품 반출) ◦ 항만 서비스 비용 지불

3 관 세

□ 캄보디아의 관세는 종가세를 기준으로 운용되며, 사치성 소비재, 완제품, 

기계 및 부품, 원부자재, 생활필수품 등 4가지로 분류되며 수출 국가별로 

관세율이 나누어지지는 않음
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❙표 요약-3❙ 캄보디아 관세 부과 체계

대분류 품목 예시 관세율

사치성 소비재 자동차, 술, 담배, 총기류, 화장품 등 70%

완제품 TV, 라디오, 카세트, 페인트, 가구류, 물, 주스 등 35%

기계 및 부품 섬유기계, 가공기계 등 15%

원/부자재, 

생활필수품

시멘트, 철강, 타일, 벽돌, 육류, 채소, 과일, 차, 식용류, 

설탕, 비누, 안경렌즈, 신발, 의류, 자전거 등
7%

무관세 제품 농기계, 부품, 문구류, 의약품, 스포츠 용품 0%

4 인 증

□ 캄보디아가 자체적으로 실시하고 있는 인증 제도는 없으며 미국, 유럽 및 

일본 등 선진국의 인증을 그대로 사용

 ◦최근 캄보디아산 품질 인증 제도(Cambodian Standard)를 통해 식품류에 

대한 품질 인증을 받고자 하는 업체에 CS마크를 주고 있으나, 아직까지 상용화 

되어 있지는 않음.

 ◦캄보디아 농림수산부에서 농산물 안전, 품질 관리를 하는 역할을 하고 있으나 

제품의 검열이 잘 이루어지지 않는 경우가 많음.

5 유 통

□ 대도시 중심으로 상권이 형성되어 있으며 전통적 유통인 재래시장이 강세

이나 중산층을 중심으로 현대식 유통 채널 비중이 점차적으로 증가하고 

있음

 ◦캄보디아 농식품 유통의 대부분은 재래식 시장이 주를 이루며, 가격이 저렴

하고 신선한 식료품 구입이 가능하다는 장점 때문에 소비자들이 선호함.
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❙표 요약-4❙ 주요 재래시장 및 도매시장 리스트

채널 이름

도매 시장

Neak Meas Market 

Derm Ko Market 

Orreusey Market

Olympic

재래 시장

Old Market

Central Market

Beung Keng Kong

Chom Chao Market

Arona

 ◦현대식 슈퍼마켓이나 쇼핑몰 등의 유통은 수도인 프놈펜 지역에 국한되어 

있으며 프놈펜의 상업중심지와 고급 주택단지가 인접한 지역에 기업형 소매점 

및 프렌차이즈가 집중되어 있음.

 ◦현지 슈퍼마켓 기업인 Lucky Market Group의 점유율이 높으며 외국인, 현지 

부유층 및 젊은층을 대상으로 식료품과 잡화, 각종 생활용품을 취급하고 있음. 

프놈펜 근교로의 매장 확장 등 점차적으로 유통 채널을 확대해 가고 있음.

❙표 요약-5❙ 주요 현대식 유통 채널 리스트(프놈펜 기준)

채널 이름

슈퍼마켓

Lucky

Pencil

Bayon

Paragon

백화점/종합 쇼핑몰

Sorya

Sovanna

Ratana plaza

Paragon

Lucky mall

미니마트

Smile

Daily

Kiwi

Bonjour
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□ 주로 수입업자와 유통업체의 주도하에 유통되고 있으며, 유통 업체가 제

조사와 직접 컨택 하여 수입하는 물량이 증가하고 있음

 ◦제품의 원산지보다는 품목별로 잘 팔리는 브랜드 위주로 취급하고 있고, 

신제품의 경우 3개월간의 위탁판매를 통해 판매 동향을 파악한 후 지속 판매 

여부를 결정하므로, 진출 시 한국 제품에 대한 인지도를 높이는 일이 우선시 

되어야 함.



요약편▮

한국농수산식품유통공사 / 15 /

Ⅲ 품목별 분석

1 음료류  

□ 현지 음료 제조업체의 제품은 낮은 기술력으로 품질이 떨어지고 생산량이 

수요량에 미치지 못해 각종 음료들이 수입되고 있음

 ◦2011년 과일, 청량음료의 수입규모는 약 230만 달러로 태국, 베트남, 말레이시아, 

한국 등 10여개 국을 통해 수입됨.

□ 선진출한 한국음료 박카스가 현지화 전략을 통해 ‘피로 회복을 도와주는’, 
‘건강하고’, ‘고급스러운’ 음료로 에너지 음료의 No.1 브랜드로 인지도를 

높인 사례가 있음

❙표 요약-6❙ 한국산 음료류에 대한 현지 의견

소비자 수입업자

∙ 한국산 음료류의 패키지, 재질이 견고하여 품질이 

좋다고 인식

“제품 패키지가 견고하면 맛이 변할 일이

없어요”
∙ 과실 음료인 알로에 음료 등을 통해

‘건강한’, ‘맛이 좋은’ 이미지 획득 

∙ 가격을 중시하는 캄보디아 소비자들에게

타 국가 제품 대비 가격 경쟁력이 떨어짐

 - 박카스와 같이 Hit 브랜드로 인지도를 높이지 

않으면 수요가 많지 않아 보임

□ 지속적으로 소비자들의 수요가 있고, 상대적으로 긴 유통기한으로 유통이 

용이하다는 점 때문에 잠재력이 있음. 상대적으로 가격이 높아 타 제품과 

경쟁하기 어려우므로, 제품에 대한 홍보와 마케팅으로 한국 제품을 알리는 

노력이 우선 시 되어야 할 것으로 보임

 ◦한국어 표기 사이즈를 줄이고, 영어 및 크메르어로 표기하여 소비자들이 쉽게 

제품을 접할 수 있는 패키징 제작이 필요함.



/ 16 / Korea Agro-Fisheries & Food Trade Corporation

▮수출시장 신규개척 및 다변화를 위한 심층조사

2 면 류

□ 쌀 위주의 소비에서 맛, 종류가 다양해지면서 인스턴트 면의 소비가 증가함

 ◦캄보디아에서 패스트푸드를 먹는 것처럼 인스턴트 면으로 식사를 하는 것은 

흔한 풍경임. 빠르고 간편하게 먹을 수 있고 저렴한 가격으로 이용가능하다는 

점 때문에 소비자들이 선호함.

□ 주로 저렴한 베트남 제품을 수입하고 있으며, 최근 가격 상승으로 국내산 

제품 소비도 증가하고 있음. 한국의 경우 경쟁 국가 대비 ‘맛’, ‘우수한 품질’의 

제품으로 인식되고 있으나 높은 가격으로 일부 소비자층을 통해서만 소비

되고 있음

❙표 요약-7❙ 한국산 면류에 대한 현지 의견

소비자 수입업자

∙ 한국산 제품이 맛, 품질이 우수하다는 반응

“한국 라면은 쫄깃한 식감이 좋고, 특히 김치 라면의 

맛이 좋아요”
∙ 한국산 인스턴트 면의 플라스틱 패키지의 경우

‘쉽게 손상되지 않는 재질’, ‘디자인’이 좋다는 

반응

∙ 단, 가격이 경쟁 제품 보다 비싸, 태국 제품보다 

가격 대비 가치가 떨어진다고 인식하고 있음

∙ 가격을 중요시 하는 캄보디아 소비자들에게 타 

브랜드 대비 가격 경쟁력이 떨어짐

∙ 캄보디아 1회 섭취량 대비 라면의 용량이 다소 

큰 편임

□ 가격 경쟁력이 높은 태국, 베트남 산 인스턴트 면이 주로 소비되고 있고, 

제품 브랜드까지 인지되고 있어 경쟁에는 어려움이 있으나 캄보디아 

소비자들이 선호하는 ‘한국의 맛’과 ‘제품력’을 보여줄 수 있는 김치맛 제품 

등을 통해 점차적으로 인지도를 높여갈 필요가 있음
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3 소스류

□ 소스류 수입 규모는 2010년 기준 USD 4,378,000 규모이고, 태국이 수입 

규모의 70%이상의 비중을 차지하며, 베트남, 말레이시아, 중국 등이 그 

뒤를 잇고 있음. 한국 산 제품은 USD 12,000 정도로 미미한 수준임

 ◦캄보디아 가정 내 볶음, 국 요리를 위해 사용되는 간장류는 Chin-su, Tham 

Thai Tu, 굴소스로는 Maekrua, 생선소스로는 Squid 브랜드가 선호되며 널리 

사용되고 있음.

□ 한국산 소스에 대해서는 접해 본 경험이 없고, 이미 수입 소스류 시장 내 

태국, 베트남의 경쟁 구도가 형성되어 있어 진출하기에는 어려움이 있음. 

따라서 소스류 제품 자체로 진출하기 보다 한국음식을 만들기 위해 사용

되는 재료의 하나로 소스류를 커뮤니케이션할 필요가 있음. 또한 슈퍼마켓 

내 지속적인 샘플링과 시식행사를 통해 제품의 조리법과 맛을 홍보할 

필요가 있음

4 소 주

□ 캄보디아의 증류주 수입 규모가 증가하는 가운데, 젊은층과 부유층 중심

으로 한국 소주의 선호가 증가함. 한국 소주의 수출도 증가 추세 (2011년 

대비 2012년 41% 증가)

 ◦한류의 영향으로 한국 드라마, 영화를 통해 인지도가 높아진 상황이며, 진로를 

포함한 한국 소주 브랜드가 미니마트, 슈퍼마켓 등을 통해 판매로를 넓히고 

있음.
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❙표 요약-8❙ 한국산 소주에 대한 현지 의견

소비자 수입업자

∙ 여성 응답자는 소주와 같이 강한 알코올은 비선호

하나 남자들은 선호

남자들을 타깃으로 접근할 필요 있음

∙ 한국 드라마, 영화 등을 통해 인지도가

높아졌으므로 판매도 꾸준히 있을 것으로 예상됨

최근 미니마트에서 한국 소주를 찾는

소비자 증가

□ 다른 수입 알코올 대비 소주의 가격이 경쟁력이 있어 상대적으로 부담 없이 

소비가 가능하므로 한국 소주의 인지도를 높여 대중주가 될 수 있게 홍보가 

필요함

 ◦캄보디아 소비자들이 한국 소주를 인식하는 채널이 TV 드라마, 영화를 통한 

장면이므로 매장 판매 시 한국 TV 드라마, 영화 속 장면과 연계한 판촉이 

효과적일 것으로 보임.

5 신선식품(단감)

□ 캄보디아 경제에서 농업의 비중이 높아 신선식품류 수입규모는 작은 편이나, 

캄보디아에 생산되지 않는 과실, 채소류 위주로 수입이 되고 있음. 특히, 

한국산 단감의 경우 수출 규모가 크지 않으나 기존에 접할 수 없었던 새로운 

제품으로 한국산 신선식품에 대한 이미지 형성에 도움을 줄 수 있으므로 

꾸준히 수출을 확대해 나갈 필요가 있음

❙표 요약-9❙ 한국산 단감에 대한 현지 의견

소비자 수입업자

∙ 단감과 같은 한국산 과일을 접해본 소비자는 

한국산 단감의 ‘신선도’, ‘맛’에 대해서 긍정적인 

반응 “씹을 때 아삭거리는 식감이 좋아요. 너무 

달지 않아 건강한 과일 같아요”
∙ 전반적으로 한국산 신선식품은 신선하고 맛이 

좋을 것이라는 기대감이 높은 상황

∙ 현지에서 생산하거나 주변국인 태국이나 베트남

에서 경쟁력 있는 가격으로 신선식품 수입이 

가능하므로 한국산 신선식품의 품질이 좋아도 

가격 경쟁력이 떨어지고 운송과정에서 제품의 

품질에 손상될 수 있어 한국산 신선식품에 대해 

가능성은 적어 보임
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□ 단감과 같이 현지 제품과 가격 면에서 경쟁이 가능한 제품을 중심으로 한

국산 신선식품에 대한 인지도를 높일 필요가 있음. 또한, 한국산과 함께 

유통되고 있는 중국산 단감의 경우 낮은 품질에도 불구하고, 품질이 좋은 

한국제품 이미지를 주기 위해 한국산으로 둔갑하여 유통하는 경우도 있으므로, 

경험이 낮은 소비자들에게 한국산에 대한 잘못된 이미지가 생기지 않도록 

한국산 인증을 해줄 필요가 있음

6 김 치

□ 한국 드라마, 영화 등에서 김치의 취식 장면이 많이 노출되어 소비자들에게 

인지도와 선호도는 높은 편이나 아직까지는 현지에서 쉽게 접하기 어려운 

상황임

 ◦현지에서 판매되는 김치는 현지 한국이나 북한 식당에서 만들어 판매하는 

제품으로 구성되어 있음. 한국을 대표하는 품목으로 캄보디아 소비자들의 

김치에 대한 인지도와 관심이 높아지고 있으나 ‘맛’, ‘품질’ 관리가 된 포장 

김치를 접하지 못하고 현지 생산된 제품으로 이미지가 형성되고 있으므로, 

제대로 된 고유의 맛을 전파할 필요가 있음.

❙표 요약-10❙ 한국산 김치에 대한 현지 의견

소비자 수입업자

∙ 김치의 맛 선호

“김치 맛이 좋아요”
“김치가 좋아서 김치라면도 사먹어요” 

∙ 집에서 조리법을 배워 만들어 먹어 봄

  “딸이 한국 식당에서 처음 먹어보고 좋아해서 

한국 식품점에서 재료를 사와 만들어 먹어

봤어요”
∙ 일부 소비자들은 김치 냄새 비선호

∙ 한국 김치에 대한 캄보디아 소비자들의 인지도가 

높고, 입맛에 맞는 편임

“한국 TV에 김치가 자주 등장하고

있어 소비자들이 김치를 많이 알고 있어요”
“캄보디아 사람들이 맵고 신 맛을 선호하여 태국 

음식을 선호하는 데, 김치가 소비자들의 그런 

입맛을 잘 맞춘 것 같아요”
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 ◦또한 김치에 대한 현지 소비자들의 관심은 높은 상황이므로 제품을 넘어선 

김치 ‘문화’에 대한 관심을 높여 다양한 김치와 김치 만드는 법을 소개함으로써 

김치 뿐 아니라 한국산 소스류(액젓, 고춧가루 등)를 함께 알릴 수 있을 것으로 

기대됨.



Cambodia
  조사 개요Ⅰ
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1 조사 목적

◦ 캄보디아의 수입 농식품 시장 현황 및 전망 파악, 식품 시장 트렌드 파악, 수입 농식품에 대한 

통관･관세･인증･규제 등 도입 제반에 관한 사항 등 수입 농식품 시장의 전반적인 사업 기회를 

탐색

◦ 식품 카테고리별 진입 가능성 진단, 소비자 행태, 유통환경 등 전략 사업 및 품목에 관한 진입 

전략을 수립

◦ 이상의 목적 달성을 위한 기초자료를 제공하는 데 그 목적이 있음.

2 조사 설계

구 분 내 용

Desk 

Research

◦ 수입 통관･관세･인증･규정 등에 대한 문헌 연구 실시

◦ 국내 연구진과 해외 현지 전문가에 의한 문헌 연구 병행 실시

In-Depth 

Interview

◦ 지역전문가 1인, 국내 업계 종사자(캄보디아 기수출 업체) 2인 등 국내 전문가 총 3인에 

대한 전문가 심층 인터뷰 진행

◦ 캄보디아 현지 수입 및 유통업자, 통관업자 8인에 대한 전문가 심층 인터뷰 진행

Focus 

Group 

Discussion

◦ 20대~30대, 40대, 50대 주부 등 3개 그룹에 대한 그룹 토의(좌담회) 진행

◦ 각 그룹 별 구성 인원은 8인으로 구성(3개 그룹 총 24명)

Home Visit
◦ 30대, 40대, 50대 주부에 대한 홈비짓 및 Shop along (동반 쇼핑) 진행

◦ 각 그룹별 구성 인원은 1인으로 구성(3개 그룹 총 3명)

Shop Visit
◦ Lucky Supermarket, Orreusey Market 등 캄보디아 내 현대식 유통채널 및 재래시장에 

대한 방문 및 관찰 조사 실시

3 주요 진행 경과

1) Desk Research

◦수입 통관･관세･인증･규정 등에 대한 문헌 연구 실시

◦국내 연구진과 해외 현지 전문가에 의한 문헌 연구 병행 실시
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구분 이름 소속 직급 영역 및 비고

국내 전문가

박□□ 대외경제정책연구원 연구원
캄보디아 지역 

전문가

노□□ 팔도 대리 기진출업계 종사자

박□□ OKF 과장 기진출업계 종사자

해외 전문가

Ms. Ey Yu Ey Aplus Fresh Shop General Manager 수입업자

Mr. Kheang
Dragon Trading Co., 

Ltd
General Manager 수입업자

*Bacchas 

Company
Bacchas Company General Manager 수입업자

❙그림 1-1❙ Desk Research 수행 방법

2) 국내외 전문가 In-Depth Interview

◦지역전문가 1인, 국내 업계 종사자(캄보디아 기수출 업체) 2인 등 국내 전문가 

총 3인에 대한 전문가 심층 인터뷰 진행

◦캄보디아 현지 수입 및 유통업자, 통관 업체 8인에 대한 전문가 심층 인터뷰 

진행 

❙표 1-1❙ 국내외 전문가 인터뷰 참석자 프로파일
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구분 이름 소속 직급 영역 및 비고
Meng Leang 

Chou
LC Mart Owner 유통업자

Mr. Doung 

Vandy
Vandy Wholesale Owner 유통업자

Ms. Heng Ly Hengly Wholesale Owner 유통업자

Mr. Kry Vy
Indochina Star Co., 

Ltd
Operation Manager 운송 통관 업자

Ms. Ou Sopheak
Addicon Logistic 

(Cambodia) Co., Ltd
Country Manager 운송 통관 업자

 * 국내 전문가 인터뷰 참석자의 이름은 개인정보 노출 비동의에 따라 표시하지 않음.

3) 현지 소비자 좌담회(FGD : Focus Group Discussion)

◦소비자들의 식습관, 식품 관련 트렌드, 수입식품에 대한 인식 및 구매행태, 한국 

식품에 대한 선호도 등을 파악하기 위해 좌담회를 실시함.

❙표 1-2❙ 현지 소비자 좌담회 진행 내역

그룹 구분 참여 인원 수행 일시

20~30대 주부 8명 11월 11일 오전 9시

40대 주부 8명 11월 11일 오후 2시

50대 주부 8명 11월 12일 오전 9시

4) Home Visit

◦소비자들의 가정 내 식습관, 조리행태 및 구입하고 있는 수입 식품에 대한 

인식을 파악하기 위하여 홈비짓을 실시함.

❙표 1-3❙ 현지 소비자 홈비짓 진행 내역

구분 참여 인원 수행 일시

30대 주부 1명 11월 13일 오전 8시

40대 주부 1명 11월 13일 오후 2시

50대 주부 1명 11월 14일 오전 8시
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5) Shop Visit

◦소매점의 매장 구조, 주요 취급 품목, 소비자 구매 행태 등을 확인하기 위해 

캄보디아 내 소매점에 대한 방문 관찰 조사를 실시함.

❙표 1-4❙ 현지 Shop Visit 내역

도시 매장명 매장 유형

프놈펜

Lucky Supermarket Sovanna Shopping Center 체인형 슈퍼마켓

Sorya Shopping Center 복합 쇼핑몰

Paragon 백화점

Pencil Supermarket 체인형 슈퍼마켓

Orreusey Market 재래시장

BeungTrabek Market 재래시장



Cambodia

1. 국가 개요 

2. 농식품 소비 트렌드 및 구매 행태 

3. 시장 개요

  국가 개황Ⅱ
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1 국가 개요

< 일반 사항 >

수도 프놈펜 (Phnom Penh)

면적 181,035㎢

인구 1,520만명(2013년 기준)

기후 고온 다습한 열대 몬순기후

언어 크메르어(Khmer)

종교 불교 89.4%, 기독교 4.9%, 이슬람교 3.9%, 기타 0.1%

민족 구성
크메르 (90%), 베트남 (5%), 화교 (1%), 참족 (4%) 등

30여 인종

< 경제 사항 >

실질 GDP 성장률 7.3% (2012년 기준)

GDP총액 (명목) 142억 달러 (2012년 기준)

1인당 GDP (명목) 990달러 (2012년 기준)

외환 보유액 38억 달러 (2012년 기준)

대외 채무 43억 달러 (2012년 기준)

수출액 58억 달러 (2012년 기준)

수입액 85억 달러 (2012년 기준)

< 정치 사항 >

정부형태 입현 군주제

국가원수
◦ 국왕: Norodom Sihanmoni (국가원수) 

◦ 총리: Hun Sen (실권자)

< 한국과의 관계 >

한국 교민수 약 5,000명

對한국 수출액 5.93억 달러 (2012년 기준)

對한국 수입액 1.26억 달러 (2012년 기준)

Ⅱ. 국가 개황
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1) 경제 및 투자 환경

□ 높은 경제 성장률로 중산층 비중이 증가함

 ◦2012년 캄보디아의 경제성장률은 7.3%로, 동남아 주요국들의 평균 경제성장률

(6.0%)보다 1.3%p 높음1).

❙표 2-1❙ 2012년 동남아 주요국의 실질 GDP 성장률 비교

(단위: %)

국가 캄보디아 라오스 미얀마 베트남 인도네시아 말레이시아 필리핀 태국

실질 GDP

성장률
7.3 7.9 5.6 5.0 6.2 5.6 6.6 6.4

(출처: Ministry of Economy and Finance, 2013)

❙표 2-2❙ 캄보디아 GDP 및 주요 경제 부문별 비중 추이

국가 2008 2009 2010 2011 2012

명목 GDP (백만 달러) 10,337 10,400 11,634 12,937 14,231

1인당 GDP (달러) 760 753 830 911 990

실질 GDP성장률 (%) 6.7 0.1 6.0 7.1 7.3

 - 농업 (%) 32.8 33.5 33.9 34.6 36.8

 - 제조업 (%) 22.4 21.7 21.9 22.1 21.9

 - 서비스업 (%) 38.8 38.3 38.3 37.5 35.9

(출처: Ministry of Economy and Finance, 2013)

□ 캄보디아는 신흥 중산층을 중심으로 식품소비에 변화가 나타나고 있음

 ◦높은 경제 성장률로 소비자들의 구매력이 확대되고, 이에 따라 생활환경개선에 

대한 욕구가 나타나고 있음.

   - 이는 도시로 유입되는 인구 및 중산층의 증가에 기인함2).

1) 최근 캄보디아의 고성장 배경과 시사점_대외정책연구원. 2013.5

2) Doing Business 2012, World Bank
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 ◦최근 프놈펜 내 쇼핑몰, 카페, 프랜차이즈 등이 증가하고 있음.

   - 캄보디아 내 최초 쇼핑몰(Sorya Shopping Center, 8층)의 경우, 주말/

휴일 등 하루 평균 만 명의 인구가 몰리며 성행하고 있음.

   - 현재 캄보디아에는 BBQ Chicken, 뚜레주르 등의 한국 프랜차이즈 업체가 

진출해 있음.

❙그림 2-1❙ 캄보디아로 진출한 한국 프랜차이즈 업체

□ 경제 성장 잠재력이 높아 해외 투자가 증가하고 있음

 ◦2012년 외국인 투자는 16억 달러로 2011년 대비 70% 이상 상승함.

   - 2012년 캄보디아에 대한 외국인 직접 투자의 최대 투자국은 한국(2.72억 

USD), 중국(2.63억 USD), 일본(2.01억 USD) 순임.

❙표 2-3❙ 대 캄보디아 외국인직접투자(FDI) 유입실적

(단위: 백만달러)

연도 2008 2009 2010 2011 2012

연중 유입 금액 815 539 783 902 1,600

전년 대비 증감율 -6.0% -33.9% 45.2% 15.2% 73.0%

(출처: 월드뱅크, data.worldbank.org)
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❙표 2-4❙ 주요국별 대 캄보디아 투자 현황

(단위: 백만달러)

연도 2009 2010 2011 2012
한국 120 1,027 145 272

중국 892 694 1,192 263

일본 4 - - 201

태국 178 2 - 123

홍콩 6 27 331 114

대만 27 91 82 95

베트남 210 114 630 86

(출처: 캄보디아 개발 위원회 CIB(CDC))

 ◦저렴한 노동력, 남부경제회랑(태국, 캄보디아, 베트남 남부를 연결하는 전체

길이 약 1,000킬로미터의 간선도로)의 요충지라는 지정학상의 잇점, 안정된 

정치, 개방적인 외자정책 등이 투자 매력도를 높이는 요인으로 작용하고 있음.

   - 특히 업종과 관계없이 외자 100%의 현지 법인 설립이 가능하며, 토지 소유를 

제외하고 외자 규제가 없는 캄보디아의 투자 환경은 신속하게 비즈니스를 

개시할 수 있는 매력으로 이어지고 있음.

□ 그러나 캄보디아의 제한적인 시장 환경은 지속적으로 고려해야 할 사항임

 ◦캄보디아의 인구가 약 1,520만 명 정도로 매우 적고, 그 중 85% 이상이 1인당 

GDP 450달러 이하의 세계 최빈국인 만큼 내수 시장을 겨냥한 제조업에 진출

하기에는 매력이 없는 국가임.

 ◦그럼에도 불구하고 캄보디아의 청장년층이 두터워지고 중산층이 증가하면서 

향후 한국 농식품 시장이 확대될 가능성이 높음.

□ 캄보디아 내륙의 물류 이동보다 태국과 베트남 국경을 통한 물류 이동이 

용이하여 국경 무역이 성행하고 있음

 ◦그에 따라 국경 통과 시 세금이 제대로 부과되지 않은 채 간이 통관되는 경우가 

많음.

 ◦대부분의 내수용 상품은 태국 및 베트남으로부터 저가품이 유입되며 밀수도 

만연하고 있어 가격경쟁이 치열함. 현지 생산 공산품의 경우 태국, 베트남 제품에 

비해 7~10% 가량 높은 수준으로 가격이 형성되어 가격 면에서 잇점이 없음.



Ⅱ. 국가 개황▮

한국농수산식품유통공사 / 33 /

2) 인구와 소득 수준

□ 소비 잠재력이 높은 젊은층이 많으며, 이들이 새로운 소비문화를 이끌어

가고 있음

 ◦캄보디아의 인구는 2013년 7월 기준으로 약 1,520만 명이며, 그 중 155만 명이 

수도인 프놈펜에 거주하고 있음. 도시에 거주하고 있는 인구는 전체 인구의 

약 20%임3).

 ◦캄보디아 인구 분포의 가장 큰 특징 중의 하나는 주 소비층이자 경제주체인 

15세~54세가 9,039,129명으로 전체인구의 59.4%를 차지함.

   - 캄보디아의 청년층 인구가 많은 가장 큰 이유는 70년대 중반 폴포트 정권에 

의해 전체 인구의 1/3이 감소했기 때문임. 감소한 인구의 대부분이 청장년

층이었기 때문에 약 30년이 지난 지금 장년층이 매우 적은 반면, 청년인구의 

비율이 높음4).

❙그림 2-2❙ 캄보디아 연령별 인구 비율: 2013

            (출처: Central Intelligence Agency, 2013)

3) Central Intelligence Agency 2013

4) 대 캄보디아 ODA 정책 수립을 위한 기초조사 및 전략개발 연구_대외경제정책연구원
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 ◦이러한 청년층은 향후 소비문화를 이끌어 갈 잠재적인 소비 계층으로서 주목

해야 할 필요가 있음.

   - 청년층은 해외 문화의 영향을 많이 받고 유행에 민감한 층으로, 전통시장

보다 가격이 높지만 다양한 물품을 제공하고 외관이 좋은 대형 쇼핑몰을 

이용하고, 무료 와이파이가 제공되는 커피숍이나 미니마트에서 모임을 갖는 

등 새로운 소비문화를 이끌고 있음.

 ◦따라서 향후 캄보디아의 소비문화를 파악하기 위해서는 캄보디아 청년층에 

대한 폭넓은 이해가 뒷받침되어야 함.

 ◦2008년 캄보디아 Census 결과에 따르면, 캄보디아의 소득 수준은 낮은 편이며 

월소득 400달러 이상이 중산층에 해당됨.

아직 캄보디아의 정부 통계가 확립되지 않아 정부통계라 하더라도 통계 출처에 

따라 소득 수준이 상이하게 나타남.

❙표 2-5❙ 캄보디아 소득 수준표

SEC5) 월소득
지역

캄보디아 프놈펜
A 800달러 이상 12% 14%

B 401~800달러 29% 36%

C 301~400달러 23% 24%

D 201~300달러 26% 20%

E 101~200달러 10% 6%

F 100달러 이하 1% 1%

(출처: Cambodia Population Census 2008)

3) 민족적 특성

□ 높은 문화적 자부심 및 주변국가에 대한 강한 반감

 ◦캄보디아는 인구의 90%이상이 크메르인이며, 이 외에도 베트남계(5%), 중국계

(1%), 기타 고산족(4% 내외) 등으로 구성됨.

   - 중국계, 베트남계를 포함하여 국민의 95% 이상이 크메르어를 사용함.

5) SEC는 Socio-economic classification의 약자임.
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 ◦중국, 베트남에서 유입된 유교적 가치관과 인도에서 유입된 힌두교･불교문화가 

공존함.

 ◦겉으로는 외국 및 외국인에 대해 우호적으로 보이나 오랜 외침, 내전 등으로 

他민족에 강한 배타심이 내재되어 있음.

   - 자국 영토를 침공한 적 있는 베트남 및 오랫동안 침공과 내정 간섭을 해 온 

태국에 대한 반감이 있음.

4) 지리적 특성

□ 태국, 라오스, 베트남 등 주변국의 영향으로 캄보디아의 식문화가 형성됨

 ◦캄보디아의 면적은 약 18만km2로, 한반도의 80%, 남한의 2배 수준임.

 ◦북쪽으로는 태국과 라오스의 국경과 접해 있고, 동쪽과 남쪽으로 베트남의 

국경과 접해 있으며, 남서쪽으로는 씨암만(태국해안)과 접해 있음.

   - 이러한 지형적 요인으로 캄보디아의 서부 지역은 태국, 동부 지역은 베트남의 

영향을 받는 등 크메르 음식은 다양한 나라의 영향을 받음.

   - 또한, 수년간 프랑스 식민지였고 많은 중국 이민자들이 살고 있기 때문에 

프랑스 음식과 중국 음식이 보편화되어 있음.

5) 기후적 특성

□ 우기와 건기의 식습관에 차이가 있음

 ◦캄보디아는 열대성 기후로 2종류의 몬순으로 구분됨.

   - 건기인 1월~3월 중에는 시원한 북동 몬순의 영향을 받고, 비가 오지 않는 

날씨가 계속됨.

   - 우기인 4월~10월 기간에는 고온다습하고 남서 몬순의 영향으로 거의 매일 

짧은 시간 비가 옴. 강우량은 지역에 따른 편차가 있으나 연간 강우량의 

80%가 이 시기에 집중됨.

 ◦대체적으로 11월~4월의 건기에 경기가 활성화되고 5월~10월의 우기에는 
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제반수요가 침체되는 경향이 있음.

 ◦대표적인 구매 시즌은 2월~4월의 결혼 시즌으로 4월의 크메르 구정이 겹쳐 

각종 수요가 최고도에 달함. 우기에 속하기는 하나 9월의 크메르 추석 및 

건기가 시작되는 10월말 물 축제 기간에도 각종 생필품 위주의 수요가 많음6).

 ◦캄보디아 소비자 좌담회 결과, 시기에 따라 다른 식품이 소비되고 있음을 알 

수 있음.

   - 우기(4월~10월)에는 주로 따뜻한 음식(국 종류)과 수입 과일/야채류를, 

건기(1월~3월)에는 더운 날씨의 영향으로 물과 음료류를 더 많이 소비하고 

있음.

“우기에는 따뜻한 음식을 주로 찾게 되는데요. Broher(Khmer), Somlor 

Machou (sour soup), Kakor, Chab Chhay등을 주로 먹어요.” 
“우기에는 캄보디아 국내에 구할 수 없는 과일들이 있어요. 주로 이때는

포도, 감귤과 같은 수입 과일을 많이 먹는 거 같아요.”
(캄보디아 소비자 좌담회 中)

6) 식문화

□ 가족 간 강한 유대

 ◦전통적으로 가부장적 질서가 자리 잡고 있어 아버지와 어머니의 역할이 뚜렷

하게 구분되며, 친가･외가의 구분 없이 혈족 중심의 인척관계를 중요시함.

   - 원래 캄보디아는 전통적으로 모계사회의 특징을 유지하고 있었으나, 전쟁, 

내전 등을 겪으면서 공동체/가족질서를 존중하는 가부장적 문화와 가치관이 

형성됨.

   - 2, 3세대가 거주하는 대가족의 형태가 많으며, 가족 간의 유대가 강하고, 

식사를 함께하는 행태를 보임.

6) 현지 유통업자 인터뷰
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“식사 준비는 보통 가정주부인 제가 해요. 평일에도 가족들이 점심에 함께 

모여 식사를 하기 때문에 분주해요.”
“가족끼리 논쟁하지 않고, 아프지 않는 게 행복한 가정이라고 생각해요.”
(캄보디아 소비자 좌담회 中)

□ 캄보디아의 식단에는 쌀과 생선류가 많이 포함되어 있음. 타국가 대비 

상대적으로 낮은 소득수준과 구매력으로 인하여 식생활을 위한 다양한 품목 

소비가 제한적임

 ◦캄보디아 국민 칼로리 섭취량의 75%가 쌀로 충당되고 있음. 나머지는 생선, 

옥수수, 근채작물, 과일, 야채 등임7).

   - 캄보디아 소비자들의 하루 식품 소비 행태는 곡류가 48%로 가장 많은 

비중을 차지하며, 생선류 9%, 채소, 과일류가 각각 8%, 고기류 4% 순으로 

섭취하는 것으로 나타남.

   - 캄보디아 소비자들은 한국 소비자 보다 1인당 하루 평균 섭취량이 절반 정도 

수준이며, 곡류의 섭취량이 2배 이상 높음.

(한국 곡류 섭취량: 19%)

7) World Food Program
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❙그림 2-3❙ 캄보디아 소비자들의 1일 하루 섭취량

           (출처: FAO, 2009년)

❙그림 2-4❙ 한국 소비자들의 1일 하루 섭취량

           (출처: FAO, 2009년)
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❙표 2-6❙ 캄보디아 소비자 정성 조사: 소비자 주 식단 예시

Prahok (쁘러혹) Kuy Tiew (꾸이띠우) Lok lak (록락)

젓갈의 형태로 오이, 당근, 양배추 

같은 신선한 야채를 찍어먹거나 

고기를 찍어먹는 소스. 냄새가 

자극적인 것이 특징

쇠고기･돼지고기･닭고기･생선 

등으로 만들어진 육수를 다양하게 

선택할 수 있고 가격도 저렴하여 

서민들이 즐겨찾는 음식.

캄보디아 식 스테이크로 대표적인 

크메르 전통 요리임. 소고기, 

돼지고기, 닭고기 등을 잘게 썰어서 

양념과 함께 구운 요리로 야채, 

볶음밥, 계란 후라이와 먹는 것이 

특징

(출처: 소비자 정성조사)

 ◦아침식사는 주로 집 근처 재래시장이나 식당에서 먹거나, 혹은 포장하여 집

에서 먹는 편임. 집에서 요리를 해 먹는 것보다 밖에서 사먹는 것이 더 저렴

하기 때문에 외식문화가 발달되어 있음.

이러한 캄보디아 소비자들의 특성상 향후 인스턴트 식품, 간편식의 진출이 

유망할 수 있음. 

“주로 아침 일찍 재래시장을 가곤해요. 가는 길에 간단하게 중국면이나 

크메르면으로 아침식사를 사먹고 와요.”

 ◦저녁은 집에서 가족이 함께 모여 먹는 것이 일반적이며, 점심 식사에 준비해 

놓았던 스프류와 2-3가지 정도의 메인 요리를 해먹음.

 ◦최근 들어 일부 소득수준이 높은 가구의 경우 간식으로 요거트, 과일류, 

인스턴트 라면을 먹기도 함.
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❙표 2-7❙ 캄보디아 소비자 하루 식단표 예시

아침 점심 저녁

- 죽(+말린 생선)

- 쌀밥 + 고기류 

  (그릴에 구운 돼지고기)

- 바게트 빵 (+가공육류)

- 계란 후라이

- 중국식 국수

- 볶음 국수

- 죽(+말린 생선)

- 두 가지 주요리

  (국, 볶음 요리)

- 국: 야채, 생선, TomYum(태국식), 

Machou Kreoung (새콤한 맛)

- 볶음요리: 닭고기, 돼지고기 등 

야채와 볶아서 Prahok(fish 

paste)에 찍어먹음.

(예: 양배추, 돼지고기 볶음)

- 생선구이

- 점심과 유사한 구성의

두 가지 주 요리

- 국 종류의 경우 점심 때 미리 

저녁까지 먹을 양의 스프를 

요리하여 같이 먹음.

- 인스턴트 라면

(출처: 소비자 정성조사)

2 농식품 소비 트렌드 및 구매 행태

1) 농식품 소비 트렌드 전반

□ 건강한 식품 소비에 대한 니즈 높아짐

 ◦우유, 요거트 등 유제품 소비량 증가8)

   - 최근 캄보디아의 유제품 소비가 증가하고 있음.

   - 이는 냉장고 보급률의 증가, 슈퍼마켓, 개선된 식단, 서양 음식에 대한 구매 

욕구 상승, 중산층 증가, 도시화, 전국적인 교내 우유 식단 프로그램, 건강에 

대한 관심 증가 등에 기인함.

   - 이에 따라 수년간 캄보디아로 유제품을 수출해 왔던 베트남 기업인 

Vinamilk는 더 높은 시장점유율 확보를 위해 2014년 프놈펜에 공장 건설 

예정임.

8) The Phnom Penh Post, 2013. 7
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 ◦캄보디아 식문화 특성상 기름에 볶거나 튀긴 요리가 많아 식용유 및 나트륨 

함량이 높은 Fish sauce, MSG, 간장류를 양념으로 많이 사용함.

 ◦ 10명 중 8명 이상이 매 식단에 충분한 과일과 야채를 섭취하지 못하고 있으며, 

최근 가공식품 소비가 증가하면서 5명 중 1명은 콜레스테롤 수치가 높은 

것으로 나타남. 10명 중 1명은 고혈압인데 이는 포화지방과 염분의 과다한 

섭취한 결과로 나타나는 현상임9).

 ◦이에 따라 건강에 대한 관심이 증대되고 있어, 중년층 이상의 경우 신선한 

야채와 과일을 소비하는 비중이 높아짐.

“최근에는 스프링롤이나 미트볼 같은 튀긴 음식은 피하는 편이에요. 

콜레스테롤 수치가 올라 갈 거 같아서요. 다양한 과일을 구입해서 먹고 

있어요.” (소비자 홈비짓 인터뷰 中)

□ 기존에 수입 농식품에 의존하는 환경에서 국내 제품에 대한 관심 증가

 ◦농식품의 품질(유통 기한, 성분)도 중요하나 여전히 가격이 주 구입 결정 

요인임.

   - 태국, 베트남 수입 제품의 가격 상승으로 밀가루, 인스턴트 면의 가격 등이 

상승하면서 (g당 1.2리엘) 높은 수준으로 형성되어 최근 로컬 브랜드의 

제품을 구입하는 소비자들이 증가함.

   - 품질 면에서 아직까지 수입 제품에는 미치지 못하고 있으나, 가격 부담감 

때문에 로컬 브랜드 쪽으로 관심을 기울이는 경향을 보임.

2) 농식품 구매 행태

□ 재래시장이 주요 식료품 구매 채널이나, 젊은층/중산층을 중심으로 현대화된 

유통 채널 이용이 점차 증가하고 있음

9) The Phnom Penh Post, 2013. 5
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 (1) 재래시장

  ◦대부분의 캄보디아 소비자들은 재래시장에서 식료품을 구입하고 있는데, 

재래시장에서는 신선하고 비교적 저렴한 가격으로 식료품을 구입할 수 있기 

때문임.

    - 소비자들은 거의 매일 또는 이틀에 한번 꼴로 재래시장을 방문하고 있으며, 

신선한 제품 구입을 위해서 이른 아침 시간대에 방문하고 한번 방문 시 

평균 5달러 정도 소비

    - 소비자 인터뷰 결과, 대부분이 인근 지역의 재래시장을 이용하고 있었음.

일부 거주지와 다소 떨어진 재래시장을 이용하는 경우에는 기존에 형성된 

네트워크(단골 상인)에서 구입하기 때문임.

  ◦재래시장에서의 식료품 쇼핑 행태는(특히, 신선식품류) 소득에 관계없이 모든 

계층에서 유사함.

    - 일부 고소득층의 경우, 가공식품류에 한해서는 유통기한, 국경 무역을 통해 

들여오는 제품의 신뢰성/품질 등의 문제로 재래시장에서의 구입을 선호하지 

않는 경우도 있었음.

❙그림 2-5❙ 홈비짓 응답자가 재래시장에서 식료품 구입하는 모습

  

 (2) 현대적 유통 채널(슈퍼마켓, 쇼핑몰)

  ◦대체적으로 고소득층, 젊은 층을 중심으로 식료품에 대한 소비가 이루어짐.

  ◦슈퍼마켓은 냉장보관시설이 있어 신선하고 좋은 품질의 제품을 구입 할 수 
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있고, 다양한 브랜드와 제품에 대한 비교가 가능함.

  ◦수입 제품은 캄보디아 국내산 보다 품질이 좋다는 인식이 있는 소비자들에게 

현대적 유통채널은 손쉽게 수입제품을 구입할 수 있다는(전체 진열 품목의 

80%이상이 수입제품임) 장점으로 선호되고 있음.

  ◦재래시장과 같이 매일 방문이 아닌 주말이나 월 2-3회 정도 방문하고 있으며, 

한번 방문 시 USD 20~50 정도 지출하고 있음.

  ◦일부 소비자의 경우 오전 시간에 재래시장에서 신선한 식재료를 구입하지 

못한 경우 신선 야채, 과일, 고기 등을 구매하기 위해 슈퍼마켓을 이용하며, 

주로 라면, 통조림류(야채, 생선 등), 소스류, 우유, 음료 등과 같은 가공 

식품류나 현지에서 구하기 어려운 식품류(연어 등) 등을 구입하고 있음.

❙그림 2-6❙ 홈비짓 응답자가 슈퍼마켓에서 식료품 구입하는 모습

  

 (3) 동네 식료품, 이동식 노점상

  ◦동네 식료품점의 경우 정기적으로 식료품을 구입하기 위해 방문하기보다 

그때그때 필요한 제품을 구입하고 있음. 주로 소스류, 우유, 커피, 음료류 

등을 구입하고 있음.

  ◦이동식 노점상의 경우 재래시장과 근접성이 떨어지는 곳에 거주하는 소비자들이 

주로 이용함.

  ◦필요한 식료품들은 주로 재래시장에서 구입하기 때문에 로컬 식료품 가게나 
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이동식 노점상에서는 여러 제품을 구입하기보다 그때그때 필요한 제품을 

구매함.

    - 일부 소비자들은 로컬 상인들을 도와주기 위해 동네 식료품을 이용하기도 함.

“사실 재래시장보다 동네 식료품점이 더 비싸긴 한데 상인들 도와주려고 

한 달에 1-2회 정도 구입하고 있어요. 요리하다 설탕, 간장, 생선 소스 

등이 다 떨어졌을 때 주로 가요. 식료품점에서 간장은 2000리엘(Riel)이고 

오일류는 8000리엘(Riel)정도 해요.”

❙그림 2-7❙ 동네 식품점 모습

(4) 미니마트, 편의점

  ◦대체적으로 고등학생, 대학생 등의 젊은층이 선호하고 있으며, 매장 내 무료 

인터넷이 가능하고 테이블 등이 구비되어 있음.

  ◦친목, 여가 등을 위해 이용하는 경우가 많아, 카페의 이용행태와 유사함.

  ◦가격은 슈퍼마켓과 유사하거나 다소 비싼 편임.
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  ◦소비자 인터뷰 결과 미니마트는 주 2-3회 정도 이용하고 있으며, 비스킷, 

패스츄리와 같은 스낵류와 음료류 등 간단한 제품들을 구입하기 위해 이용

하고 있음.

3) 수입 농식품에 대한 인식

□ 식품 제조업이 거의 전무하여 농산물을 제외한 대부분의 가공식품을 수입에 

의존하므로 소비자들의 수입 농식품 자체에 대한 거부감은 없음

 ◦곡물/과일/축산/수산물 등과 같은 신선식품은 대부분 국내산 제품을 이용하고 

있으나, 비수확 시기에는 태국, 베트남, 중국과 같은 주변 국가를 통해 수입

하여 공급함. 따라서 캄보디아 기후에 생산이 어려운 과일류의 경우 소비자들은 

자연스럽게 수입 농식품이라는 것을 인식하고 구입하고 있음.

 ◦통조림, 소스, 라면류 등과 같은 가공 식품류의 경우 국내 생산 보다는 수입이 

많아 대부분이 수입 식품을 이용하고 있음.

□ 수입 농식품 시장 내 태국, 베트남, 중국산이 차지하는 비중이 높고, 한국 

농식품에 대한 인지율이나 경험율은 낮은 상황임

 ◦한국 농식품에 대한 경험이 많지 않으나, 한국은 선진국이고 한국 상품은 

고가품이라는 인식이 일반적임.

“한국 제품은 식품 뿐만 아니라 전반적으로 공산품들의 품질이 좋아요.”
“한국 감은 1kg에 12,000리엘(riels)이고 베트남산은 5,000리엘(riels)이에요. 

한국산은 더 달고 맛이 좋은데, 베트남산은 약간 쓴맛이 나요.”

 ◦베트남, 중국산의 경우 품질이 낮다고 인식되어 있으나 한국산 대비 가격이 

낮아 어느 정도 소비되고 있음. 예를 들어 음료의 경우 한국산 대비 30% 낮은 

가격으로 판매되고 있음.

   - 실제로 한국산을 찾는 바이어들이 태국산 또는 베트남산 수준의 가격을 요구

하는 경향이 있고, 한국산 신제품에 대한 거래 경험이 많지 않아 한국 상품을 

중국이나 싱가포르 등에서 재수입하는 경우도 있음.
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❙표 2-8❙ 캄보디아 소비자들의 수입 농식품에 대한 인지도

태국

◦ 대체로 베트남 제품보다 우월한 품질을 가진 것으로 인식

◦ 태국 제품에 대한 선호가 높은데, 이는 높은 신뢰도와 안전하고 검열에 철저하다고 

인식하기 때문임

◦ 품질, 맛, 포장 등 다양한 측면에서 긍정적인 평가임

◦ 캄보디아 현지인들의 입맛과 비슷하다고 느끼는 점도 강점

베트남

◦ 베트남산 과일, 야채와 같은 신선 식품에는 방부제가 많이 함유되어있다고 

인식하고 있어, 전반적으로 베트남 제품은 건강에 좋지 않다는 우려가 있음

  - 특히, 야채의 경우 살충제를 많이 쓰기 때문에, 구입한 제품을 소금물이나 물에 

담궈 놓고 사용하는 가정이 많음. 또한, 일부 소비자들은 통조림과 같은 가공류에서 

썩은 제품을 구매한 경험이 있어, 전반적으로 베트남산 식품에 대한 인식이 좋지 

않음

◦ 그러나 일부 제품에 있어서 과거보다 품질이 우수해졌다고 생각하며, 대체적으로 태국 

제품보다 가격이 저렴하고, 캄보디아 수출 전용으로 제조하는 베트남 제품도 있을 

만큼 캄보디아 식품 시장 내 차지하는 비중이 높음

한국

◦ 한국산의 제품 이용 경험이 많지 않아, 한국 식품에 대한 구체적인 이미지가 형성되어 

있지는 않음

◦ 전반적으로 한국의 선진국 이미지가 한국산 식품 이미지에 긍정적인 영향을 주었으나, 

대체로 가격이 너무 비싸다고 인식함

  - 캄보디아에서 재배되지 않는 ‘단감’이 캄보디아 재래시장에 중국산과 함께 유통되고 

있음. 소비자들은 중국산 감에 비해서 한국산이 신선하고 맛있다는 반응이나, 실제 

중국산이 한국산으로 표기되어 판매되는 경우가 있음

◦ 전반적으로 한국산은 품질 면에서 우수하다는 반응이나, 가격 경쟁력이 떨어지기 

때문에, 가격 대비 맛/품질이 우수한 태국 제품보다는 경쟁력이 떨어지는 것으로 보임

◦ 한국산 소스류 등 가공식품의 경우 제품의 조리법에 대해 잘 홍보가 되어 있지 않아 

소비자들이 제품과 활용법에 대해 잘 알지 못함

◦ 태국/베트남의 경우 ‘맛’이 유사하다고 느끼는 반면, 한국산은 다소 이질적인 맛으로 

인식하고 있음

◦ 기존에 접해 보지 못했던 제품이라 한국산 자체가 새롭고, 기존에 소비했던 음식들과는 

다르다고 생각하고 있음. 특히, 한류의 영향으로 한국 식품에 대한 관심/호기심이 

높아지고 있는 점은 긍정적임

중국

◦ 전반적으로 중국산은 안전, 품질 검열이 적절히 이루어지지 않아 건강에 해롭다는 

부정적인 인식이 있음

  - 멜라민 분유 파동과 같은 식품 안전 문제 등의 이슈로 소비자들의 평이 좋지 않음

◦ 품질 면에서 경쟁력이 떨어지나, 가격이 저렴하여 소비자들이 선호함

(출처: 소비자 좌담회 결과)
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4) 수입 농식품 구입 경험

□ 한국 농식품의 경우 음료류, 김치, 라면 등 일부 품목을 제외하면 구입 

경험이 많지 않음

 ◦앞서 언급했던 캄보디아의 미흡한 식품 제조업 상황 때문에, 캄보디아 

소비자들에게 수입식품(신선 식품 포함) 접촉 경험은 높을 수밖에 없는 상황임.

   - 수입 농식품 품목은 우유, 오일, 음료, 소스/향신료 류, 캔 제품, 라면 등 

대부분이 가공식품임.

 ◦주 농식품 수입 국가는 태국, 베트남, 중국 등이며, 한국 농식품의 경우, 한류 

영향으로 한국 드라마 등을 보고 김치, 라면 등을 구매해본 정도임.

   -음료류의 경우 2010년 이후로 ‘박카스’가 캄보디아 내 큰 인기를 얻어 지금

까지도 높은 판매량을 보이고 있음. ‘오라떼’ 등 박카스 후속으로 다양한 음료 

브랜드들이 캄보디아 시장에서 판매되고 있음.

   -한국산 ‘단감’이 재래시장에 많이 유통되고 있음.

❙그림 2-8❙ Bayon Supermarket 수입 농식품 진열대

5) 수입 농식품 정보 획득 채널

□ 신제품 구입은 ‘주변인 추천’과 ‘TV광고’의 영향력이 가장 높음

 ◦소비자들이 수입 농식품을 구입하게 된 계기로는 ‘주변 사람 추천’, ‘TV, 
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라디오 광고’, ‘슈퍼마켓 진열 및 판매원 추천’ 순으로 응답됨10).

   - 85%의 캄보디아 소비자들이 다른 사람들이 이미 구입해서 사용해 본 경험이 

있는, 이름이 알려진 제품을 구입한다고 응답하였으며, 다른 사람의 행동에 

가장 영향을 많이 받는다고 응답함.

   - 또한, 15%의 응답자가 새로운 제품을 구입해보고, 85%가 따라가는 편이라고 

응답함.

   - 소비자 정성 조사 인터뷰 시, 각 가정마다 동일한 브랜드의 소스류 및 향신료

(굴 소스, 미원, 칠리 소스 등)가 사용되고 있는 것을 보면, 주변 사람들의 

사용 경험에 의한 추천이 영향력이 높은 것으로 보임.

 ◦대부분 소비자들은 TV/라디오 광고를 통해 수입 농식품(신제품 포함)에 대한 

정보를 획득함11).

   - TV의 영향력이 가장 높고, 라디오가 그 다음 순임. 악세서리나 옷의 경우는 

TV 다음으로 잡지가 중요한 정보 획득 채널로 응답됨.

   - Dumex 수입 분유의 경우, 아이들이 건강하게 자랄 것 같은 이미지를 강조

하며, 뼈와 뇌에 도움이 되는 영양분이 많다는 효익들을 광고들을 통해 

노출함.

   - 한국의 박카스 TV광고도 캄보디아인과 결혼한 한국인 남성이 처가를 방문

할 때 박카스를 선물한다는 내용으로 원산지를 노출하였고, 피로 회복을 

위한 에너지 음료로 소구 하여 직장인, 학생 등 젊은 소비자를 공략함.

❙그림 2-9❙ 박카스 TV 광고 장면

10) 캄보디아 소비자 인터뷰

11) The Phnom Penh Post: Indochina 조사 결과 & 닐슨 정성 조사 결과
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 ◦슈퍼마켓 내 제공되는 브로셔, 프로모션, 판매원 등을 통해서 원산지 정보를 

얻음.

6) 수입 농식품 구입 고려 요인

□ 수입 농식품 구입 시 ‘맛’, ‘가격’, ‘품질’ 뿐만 아니라 ‘화학 성분 함유 여부’, 
‘위생, 안전성’도 중요하게 고려함

 ◦수입 농식품 구입 시 중요 고려 사항은 국산 농식품 구매와 마찬가지로 ‘맛’, 
‘가격’, ‘품질’, ‘유통기한’, ‘원산지’ 등임.

 ◦가격을 가장 중요하게 고려하나, 수입 농식품의 경우 품질적인 측면 역시 

중요하게 고려함.

 ◦특히, 유통 기한이 비교적 긴 수입 농식품의 경우, 소비자들은 ‘화학 성분 함유 

여부’(방부제, 살충제 등), ‘식품의 위생, 안전성’ 이슈에 다소 민감한 것으로 

나타남.

   - 베트남이 원산지인 과일 제품의 유통 기한을 늘리기 위해 많은 화학제품을 

사용했다는 점과 수입 통조림에서 부패된 제품이 나왔다는 일부 소비자들의 

경험들이 수입 농식품의 위생, 안전성에 더욱 민감하게 반응하게 만든 

요인으로 보임.

 ◦단, 소비자들에게 제품의 품질이 좋다고 하는 기준은 ‘제품 섭취 후 건강에 

이상이 없음’, ‘패키지가 손상되지 않고 본래 모습 유지’, ‘신뢰감을 주는 패키지 

디자인’ 등으로 나타나, 기대수준이 다소 낮음을 확인할 수 있음.

“캔 제품은 찌그러지지 않는 것이고, 라면 패키지는 쉽게 잘 안찢어지는 

재질이여야 해요.”
“라면 패키지 디자인이 맛있어 보여야 해요.” (소비자 인터뷰 中)
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3 시장 개요

1) 전체 수출입 시장 동향

□ 캄보디아의 교역량은 점차 증가하는 추세임

 ◦캄보디아의 연간 교역 규모는 약 USD 미화 89억 달러 정도로 주요 수출 품목은 

외국인 진출 기업에서 생산하는 의류, 천연 고무, 농수산물 등이며, 주요 수입 

품목으로는 원유 및 석유 제품, 직물, 섬유사, 자동차 및 부품, 기계류, 전기 

전자 제품임.

❙표 2-9❙ 수출입 총괄

(단위: 백만달러, %)

연도
수출 수입 무역수직

금액 증가율 금액 증가율 금액

2009 4,992 14.5  3,906 -11.6 1,086

2010 5,590 12.0  4,903 25.5 688

2011 6,704 19.9  6,143 25.3 561

(출처: trademap.org)

 ◦농식품 수출, 수입 규모는 크지는 않으나 점차적으로 증가하고 있음.

❙표 2-10❙ 교역 품목별 수출

(단위: 백만달러)

순위 HS코드 품목별 2009 2010 2011

1 61 의류 2,390 2,945 3,843

2 49 서적, 신문인쇄물 2,002 1,777 1,576

3 87 일반차량 54 104 298

4 64 신발류 108 177 267

5 40 고무 52 87 192

6 62 의류(편물제이외) 47 88 139

7 10 곡물 13 37 108

(출처: trademap.org)
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❙표 2-11❙ 교역 품목별 수입

(단위: 백만달러)

순위 HS코드 품목별 2009 2010 2011

1 60 편물 738 1,001 1,163

2 27 광물성 연료, 에너지 392 357 849

3 55 인조스테이블 섬유 382 525 634

4 87 일반차량 253 353 444

5 84 보일러, 기계류 210 420 412

6 85 전기기기, TV, VTR 278 221 271

7 52 면 63 125 151

(출처: trademap.org)

 ◦캄보디아의 주요 수출국은 미국, 홍콩, 싱가포르, 영국 등이며, 주요 수입국

으로는 중국, 태국, 베트남, 한국 등임.

❙표 2-12❙ 캄보디아 10대 수출 대상국

(단위: 백만달러, %)

순위 국가명
2009 2010 2011

금액 증가율 금액 증가율 금액 증가율

1 미국 1,555 -21.1 1,906 22.5 2,107 10.6

2 홍콩 1,649 96.2 1,386 -15.9 1,199 -13.5

3 싱가포르 482 324.8 430 -10.9  442 2.8

4 영국 180 15.5 235 30.8 391 66.1

5 캐나다 196 -32.7 274 39.9 383 39.4

6 독일 109 -21.2 112 3.3 324 188.1

7 태국 22 60.6 150 590.6 190 26.9

8 네덜란드 145 -4.5  236 62.3 171 -27.3

9 중국 16 26.7 65 296.7 155 137.8

10 일본 80 148.5 90 12.1 153 71.3

(출처: trademap.org)
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❙표 2-13❙ 캄보디아 10대 수입 대상국

(단위: 백만달러, %)

순위 국가명
2009 2010 2011

금액 증가율 금액 증가율 금액 증가율

1 중국 882 -5.5 1,186 34.4 1,739 46.8

2 베트남 494 4.7 487 -1.3 883 81.2

3 태국 465 -33.2 691 48.5 726 5.2

4 대만 342 -6.6 477 39.6 513 7.5

5 홍콩 485 -17.6 553 14.2 479 -13.4

6 한국 209 -8.7 248 18.5 301 21.3

7 일본 119 4.2 157 31.7 248 58.6

8 싱가폴 209 -31.2 156 -25.5 238 52.9

9 말레이시아 132 8.0 166 25.2 210 26.7

10 인도네시아 146 51.2 175 20.3 169 -3.4

(출처: trademap.org)

□ 한류 열풍의 지속으로 한국 제품에 대한 수요가 지속적일 전망임

 ◦한국의 2013년 대 캄보디아 수출은 전년 대비 4% 증가한 6억 1464만 달러, 

수입은 전년 대비 7.9% 증가한 1억 3631만 달러로 4억 7833만 달러의 

무역 흑자를 기록함.

 ◦캄보디아 수출입은 2011년 이후 꾸준히 확대되고 있음.

❙표 2-14❙ 한국의 캄보디아 수출입 동향

(단위: 백만달러, %)

연도
수출 수입 무역수지

금액 증가율 금액 증가율 금액

2011 451 35.4 87 101.0 364

2012 593 31.6 126 44.7 467

2013 615 3.6 136 7.9 479

(출처: 한국무역협회(KITA))

 ◦수출의 경우 캄보디아 주력 산업인 봉제업, 농업, 관광업, 건설업이 지속적으로 

성장 기조를 이어나가고 한국 제품에 대한 수요 역시 직물류, 수송기계류를 
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순위 품목
2011 2012 2013

금액 증가율 금액 증가율 금액 증가율

1 직 물 31 125.6 58 87.9 66 14.5

2 의류와 부속품 8 48.7 13 60.1 20 57.4

3 전기기기 0 79.1 2 661 12 486.5

중심으로 증가함.

 ◦한류 열풍이 지속됨에 따라, 한국 식문화에도 관심 집중, 담배 제품은 전년대비 

33%(2,104만 달러), 라면은 104%(221만 달러), 음료는 47%(56만 달러) 증가함.

   - 특히 국산 담배(KT&G), 음료(박카스) 브랜드가 캄보디아 내에서는 선풍적인 

인기를 끌고 있음.

❙표 2-15❙ 한국의 품목별 對 캄보디아 수출

(단위: 백만달러, %)

순위 품목
2011 2012 2013

금액 증가율 금액 증가율 금액 증가율

1 직물 161 23.0 161 - 154 -4.3

2 철도/차량 부속품 86 110.6 119 38.0 101 -15.4

3 알루미늄조가공품 6 70.0 45 708.6 69 52.8

4 기타 섬유제품 50 23.7 59 17.6 43 -26.7

5 전기기기 8 -4.7 17 126.3 39 130.1

6 원자로, 기계류 20 18.6 33 63.5 30 -8.3

7 음료류 6 398.6 17 191.6 28 68.1

8 편직제 의류 8 59.3 11 44.9 15 35.3

9 연초류 16 60.2 21 33.8 14 -35.9

10 의료용품 11 25.1 11 5.7 13 16.4

총계 451 35.4 593 31.6 615 3.6

(출처: 한국무역협회(KITA))

 ◦섬유제품은 전년 대비 86.9% 증가하며(6,741만 달러) 한국 섬유기업들의 현지 

생산기지 역할을 수행하고 있어 이러한 교류가 확대되고 있음.

❙표 2-16❙ 한국의 품목별 對 캄보디아 수입

(단위: 백만달러, %)
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순위 품목
2011 2012 2013

금액 증가율 금액 증가율 금액 증가율

4 알루미늄 4 -17.2 8 90.8 7 -4.5

5 고무 27 146 11 -59.4 7 -34.3

6 신발, 모자류 3 156.6 6 58.9 7 23.7

7 연과 그 제품 0 - 0 - 4 -

8 의료용품 1 100.1 2 64.5 2 -2.5

9 음료류 0 -100 14 26,274 2 -83.7

10 철도, 차량 부속품 0 - 0 517.1 2 384.4

총계 87 101.0 126 44.7 136 7.9

(출처: 한국무역협회(KITA))

2) 전체 농식품 및 가공식품 수출입 시장 규모

□ 캄보디아의 식음료 산업은 지속적으로 성장하고 있음

 ◦캄보디아는 내수 시장의 규모가 작고 농산물을 가공하거나 저장할 여건이 

부족하여, 농산물 수출이 원활하게 이루어지지 않을 경우 캄보디아 내 농산물 

가격이 폭락할 가능성이 크다는 특징이 있음.

 ◦수출의 용이성 때문에 국경 지역의 농업이 발달되어 있음12).

 ◦2011년에 국가 경제에 기여한 식음료 산업 규모는 대략 10억 달러에 이르고, 

40%는 양조업에서 오는 것으로 보임. 식음료산업 규모의 상승은 국내 수요의 

급격한 성장 때문. 그러나 현지 생산자들의 공급이 훨씬 더 늘어남에도 불구

하고 여전히 수요의 상승에 미치지 못하고 있음13).

□ 캄보디아 수출 시장에서 가능성이 있는 품목 우선 고려 필요

 ◦세부 품목별로 캄보디아 농식품 수입 규모를 살펴보면, 금액 기준으로 담배, 

조제사료, 곡물의 분과, 곡물, 음료 등이 많음. 이들 상위 품목은 캄보디아 

내에서 생산이 되지 않거나, 중산층의 수요가 있는 등 캄보디아 농식품 시장 

12) 캄보디아 농업 투자 가이드 북, 2013

13) cambodiainvest.gov.kh
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진입에 비교적 유망한 품목이라고 볼 수 있음.

 ◦특히, 음료류의 경우 2010년 대비 수입량이 62% 증가하며 성장이 두드러짐.

   - 이들 상위 수입 품목 중 현지 음료의 경우 음료 수요는 증가하나, 조악한 

기술력으로 품질이 떨어지고 생산량이 국내 수요에 미치지 못해 태국, 베트남, 

말레이시아, 한국 등 10여개의 국가로부터 수입을 하고 있는 상황임.

❙표 2-17❙ 캄보디아의 주요 농수산 식품 및 가공 식품 수입 규모

(금액: 천달러)

구분 HS Code 품목 2009 2010 2011

1 24 담배 160,336 159,656 144,652

2 23 조제 사료 47,521 54,908 90,255

3 11 곡물의 분과 조분 밀가루 전분 18,765 22,389 27,838

4 19 곡물, 곡물의 주제품과 빵류 17,127 22,280 27,082

5 22 음료, 주류, 식초 14,640 14,402 23,430

6 21 기타의 조제 식료품 10,192 17,150 19,882

7 17 당류, 설탕 과자 12,064 20,483 18,474

8 10 곡물 7,463 7,063 9,893

9 15 동식물성유지 5,966 6,286 7,897

10 04 낙농품, 조란, 천연꿀 4,037 4,678 7,103

총계(HS code 1~24) 315,125 349,108 404,998

(출처: trademap.org)

 ◦세부 품목별로 캄보디아 농식품 수출 규모를 살펴보면, 금액 기준으로 

곡물이 가장 많은 비중을 차지하고 있음.

 ◦따라서 곡물의 경우 캄보디아 수입 농식품 시장 진입이 어려운 품목이라고 

볼 수 있음.

   - 2013년 9월말까지 캄보디아의 쌀 수출은 지난해 동기 대비 두 배 정도 증가

   - 캄보디아 농업 생산성의 향상, 수출 농업으로의 진전으로 기존 생계 유지형 

농업에서 시장 중심의 상농업으로 변화해 가고 있는 모습임.
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❙표 2-18❙ 캄보디아의 주요 농수산 식품 및 가공식품 수출 규모

(금액: 천달러)

구분 HS 코드 품목 2009 2010 2011

1 10 곡물 12,627 37,286 107,881

2 24 담배 10,023 11,974 20,127

3 15 동식물성유지 6,932 10,035 17,227

4 17 당류, 설탕과자 87 5,144 12,581

5 23 조제사료 800 5,623 4,830

6 11 곡물의 분과 조분 밀가루 전분 5,084 2,672 3,400

7 3 물, 기타 수생 무척 4,029 2,840 3,130

8 22 음료, 주류, 식초 14,131 12,375 3,098

9 12 채유용종자, 인삼 1,173 2,376 2,690

10 7 채소 1,007 835 2,528

총계(HS code 1~24) 57,613 91,691 180,143

(출처: trademap.org) 

 ◦캄보디아 수입 품목 중 상위에 있는 음료류의 수입 물량이 두드러지게 증가함.

 ◦캄보디아 관세청에 따르면 캄보디아 과일음료 수입량은 2010년 160만 달러

에서 2011년 220만 달러로 크게 증가하였으며, 이는 40% 이상 증가한 수치임.

   - 과일음료 중에서는 ‘여(Yeo's, 말레이시아)’와 ‘오이시(Oishi, 태국)’가 가장 

유명하며, 이들은 다양한 맛(두유, 수박, 파인애플, 리치 등)과 저렴한 가격

(0.35~0.44달러)으로 중산층 이하 소비자를 공략함. 

 ◦청량음료의 수입량은 2010년 100만 달러에서 2011년 200만 달러로 2배 가까이 

늘어나며, 과일 음료보다 더 큰 증가폭을 보임.

   - 청량음료 중에서는 ‘레드불(Red Bull:태국 제조)’과 ‘박카스(한국)’를 필두로 

한 에너지 음료가 캄보디아 소비자로부터 큰 인기를 얻고 있음.
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국가명
2009 2010 2011

금액 비율 금액 비율 금액 비율
태국 515 82 736 74 1,289 66

한국 6 1 45 5 420 21

베트남 65 10 52 5 154 8

❙그림 2-10❙ 캄보디아 과일･청량음료 수입량 추이

(단위: 만달러)

        (출처: 캄보디아 통계청)

❙표 2-19❙ 캄보디아 국가별 과일 음료 수입 현황

(단위: 천달러, %)

국가명
2009 2010 2011

금액 비율 금액 비율 금액 비율
말레이시아 33 4 281 18 806 36

태국 170 19 458 29 694 31

베트남 172 19 227 14 185 8

호주 311 34 199 12 160 7

한국 43 5 33 2 44 2

기타 186 20 399 25 367 16

총 계 915 100 1,597 100 2,256 100

(출처: trademap.org)

❙표 2-20❙ 캄보디아 국가별 청량음료 수입 현황

(단위: 천달러, %)
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국가명
2009 2010 2011

금액 비율 금액 비율 금액 비율
말레이시아 12 2 135 14 22 1

싱가포르 18 3 14 1 21 1

기타 11 2 7 1 51 3

총 계 627 100 989 100 1,957 100

명칭

2011년 2012년 2013년 연간전년대비

연간 연간 연간
중량(%) 금액(%)

중량 금액 중량 금액 중량 금액

총계 9,850  28,326  19,679  49,463  30,584 54,397 55.4 10

물 5,326 4,943 15,807 15,471 24,920 25,712 58 66

궐련 1,058 15,751 1,367 21,047 945 13,392 -31 -36

인스탄트면 30 251 75 1,688 74 2,065 -1 22

커피조제품 55 1,120 32 1,431 77 1,962 142 37

단일과실조제품 61 66 269 269 1,677 1,550 523 475

조제분유 50 578 71 830 121 1,249 70 51

라면 86 1,082 156 2,215 208 1,220 34 -45

간장 19 84 15 258 24 599 62 94

대두박 1,584 769 336 220 864 522 157 138

소주 170 205 217 290 290 385 33 33

기타임산물 1 69 0 6 8 382 5,314 6,185

기타음료 271 380 323 561 253 351 -22 -37

카레 0 0 5 74 31 303 498 307

기타소오스제품 34 499 42 882 37 271 -12 -69

기타베이커리제품 6 114 7 272 16 264 140 -3

감 110 146 97 145 171 249 76 72

대두유 7 248 9 520 12 240 33 -54

(출처: trademap.org) 

3) 한국의 세부 품목별 농식품 및 가공식품 수출입 규모

◦2013년 캄보디아-한국의 농식품 교역은 물, 라면, 인스턴트 면, 커피 조제품, 

소스 제품 순으로 많았으며, 전년 대비 금액 기준으로 55% 정도 성장함.

❙표2-21❙ 한국 주요 농수산 식품 및 가공식품 수출 규모

(단위: 톤, US$천, %)
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명칭

2011년 2012년 2013년 연간전년대비

연간 연간 연간
중량(%) 금액(%)

중량 금액 중량 금액 중량 금액

국수 9 57 4 110 11 239 157 117

자당 2 3 7 20 45 234 533 1,099

기타파스타 0 0 3 74 8 210 141 185

위스키 4 89 6 142 8 193 32 36

혼합조미료 6 39 10 57 30 157 201 174

기타설탕과자 0 0 7 203 15 147 125 -27

캔디 1 11 0 1 26 103 26,707 8,811

소시지 0 2 3 35 4 100 66 187
                                                                                   

(출처: KATI 농수산식품수출지원정보)
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1 수출 프로세스 전반

◦캄보디아 수출은 주로 현지 수입업자와의 수출입 계약으로 시작됨.

◦캄보디아의 경우, 운송 및 통관 업체가 통관 및 관세 프로세스를 주도하여 

진행하는 경우가 많음.

◦한국뿐만 아니라 베트남, 태국 등에서 수출하는 업체에서도 전반적으로 통관 

프로세스가 복잡하고 비용이 발생하는 문제 때문에 운송 및 통관 업체를 통해 

진행하는 편임.

◦통관 서류 절차가 까다롭고, 농식품의 경우 통관 절차가 길어지게 되면 유통 

기한, 품질 손상 등의 이슈가 발생하므로 통관 소요 시간 및 프로세스를 간소화 

할 수 있도록 경험이 많은 현지 운송 및 통관 업체를 컨텍하는 일이 주요하게 

고려되어야 할 사항임.

2 통 관

1) 통관 절차 전반

□ 캄보디아의 통관 절차가 복잡하고, 여러 프로세스를 거칠수록 비용이 

발생하기 때문에 현지 수입업체나 운송/통관 업체를 통하여 진행하는 것이 

바람직함.

Ⅲ. 수출 프로세스 및 유통구조 전반
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 ◦수입 품목을 항구에서 통과시킬 때 1) 통관 2) Cam Sab Service (Kampuchea 

Shipping Agency and Broker) 3) Cam Control (상무부 상하기관 소속) 4) 

Port Service의 4가지의 중요한 절차가 있음. 이 과정을 동시에 진행하거나 

한 단계씩 진행할 수 있음.

 ◦캄보디아에서 통관은 크게 서류 구비, 서류 심사, 물품 검사, 관세 납부를 거쳐 

물품을 반출하는 절차를 거침.

 (1) 통관 서류 구비

   - 선하증권(Bill of Lading, Airway Bill)

   - 상업송장(Commercial Invoice)

   - 포장명세(Packing List)

   - 보험증서(Insurance Policy)

   - 품질증명(Quality Certificate) 등 해당 사항이 있는 서류를 구비함.

 (2) 통관 서류 제출

   - 상기 통관 구비 서류를 갖춘 후 KAMSAB(Kampuchea Shipping Agency

and Broker)에 제출하고 DO(Delivery Order)를 발급 받음.

 (3) 수입 허가 및 관세 산출

   - 통관 구비 서류 및 DO를 세관에 제출한 뒤 수입허가(Import Permission)를 

얻고, 동 수입허가에 근거하여 납부해야 관세를 산출 받음.

 (4) 관세 납부

   - 산출된 관세를 지불하고 난 뒤 영수증을 발급

 (5) 수입 물품 반출

   - 수입 물품 반출은 세관의 보세 창고 구역에서 세관원에 의한 실사를 통해 

실제 수량이 선적 서류와 일치하는지 여부와 관세 납부의 적정성을 재검토 

받으며, Camcontrol의 검사를 받음.

   - 주로 Camcontrol은 품질 검사를 담당하고 있으며 이상 여부가 감지되면  
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실험실 등으로 채취 샘플을 의뢰하기도 함.

   - Camcontrol의 검사 후, 최종적으로 Economic Police라고 하는 기관의 

검사를 거쳐 반출

❙표 3-1❙ 캄보디아 수입 통관 절차

단계 주요 절차 구비서류 수행주체 비고

통관 서류 구비

◦ 선하증권(Bill of Lading, Airway Bill)

◦ 상업송장(Commercial Invoice)

◦ 포장명세(Packing List)

◦ 보험증서(Insurance Policy)

◦ 품질증명(Quality Certificate)

◦ VAT Patent

수입업자

◦ 사전 승인을

받을 수도

있음.

Can Sab 

Service
서류 제출

◦ 통관 구비 서류와 DO (Delivery Order)받급

◦ 제품 관리 비용에 해당하는 200,000리엘 

지불

수입업자

◦ 국경에는

제품관리 

비용 없음.

세관 서류 심사
◦ 수입 허가서 및 관세 산출

◦ 관세 납부

운송/

통관 업체

Cam 

Control
물품 반출

◦ Camcontrol 직인 찍힌 영수증 및 제품 품질

(유통기한, 기타 품질 증명서) 승인서

◦ Camcontrol에서 수출 품목에 요구하는 항목

 - 상품의 이름

 - 제조사 이름 및 주소

 - 출처

 - 수량

 - 배치번호(일련번호), 제조일자

 - 유통기한

 - 재료

 - 사용방법 (필요한 경우)

 - 인가해 주는 기관의 허가증

운송/

통관 업체

◦ 제품 품질 및 

수량 검열을 

통해 선적

서류와의

일치 여부 및

관세 납부의

적정성을

재검토

Port 

Service

◦ 항만 서비스 비용 지불

(Short container: $77 Long container: $117)

운송/통관 

업체
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2) 통관 프로세스

❙그림 3-1❙ 항구에서의 통관 절차 요약

❙그림 3-2❙ 통관 절차 요약
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업체명 주소 연락처 e-mail Home page

Asian 

Tigers-Transpo 

International 

(Cambodia) Ltd.

#86, St. 160, 

Phnom Penh

(855-23) 880 

951
transp@online.com.kh

(855-23) 880 

952

BrightwayLogistics 

Co., Ltd. 

#151Eo, St. 143, 

Phnom Penh

(855-23) 224 

122
brightway@online.com.kh

(855-23) 888 

567

CambestShipping 

Co., Ltd. 

#43D, Preah 

Monivong Blvd., 

Phnom Penh

(855-23) 884 

725
cambestship@online.com.kh

(855-23) 884 

726

CardamomMedia 

Group Co., Ltd

#43D, Preah 

Monivong Blvd., 

Phnom Penh

099 300 700

borom@cardamom.com
0096638892033

3) 운송 비용 및 업체

◦일반적인 경우 통관에 소요되는 기간은 약 9일 정도 소요됨.

◦운송 비용은 운송 시기와 품목에 따라 각각 다르기 때문에 일률적으로 정확한 

금액을 산출하기는 어려우나, 해상 운송의 경우 프놈펜에서 시아누크빌 항을 

기준으로 20ft 컨테이너 1대를 통관 완료시키는 데 드는 비용은 대략 

600~700달러 정도임.

❙표 3-2❙ 통관 소요 기간 및 비용

수입 절차 소요 기간(일) 비용 (달러)

서류 준비 15 225

세관 신고 및 기술 통제 3 280

항구/터미널 화물 처리 4 225

국내 수송 및 운송 2 200

총 계 24 930

(출처: doingbusiness.org)

❙표 3-3❙ 현지 운송, 통관 업체 리스트
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업체명 주소 연락처 e-mail Home page

Cam FreightService 

Co., Ltd. (CFS)

#6, Street 592, 

Phnom Penh

(855-23) 883 

901

023 883 902

023 987 060 samdysmith@everyday.com.kh
www.camfreight.

com 

(855-23) 993 

709

Chay Da 

LogisticsCo., Ltd.

Room 224, 

Phnom Penh 

Center, Phnom 

Penh

(855-23) 224 

611
chaydalog@camnet.com.kh

(855-23) 221 

760

CambodianShippin

g Lines & Logistics 

#333B, Preah 

Monivong, Phnom 

Penh

(855-23) 219 161 PNH@logistic.comkh 

CTSI LogisticsInc

#108, Samdech 

Sothearos (St. 3), 

Hong Kong 

Center

023 219 161 peter_hooi@ctsicam.com

DHC FreightCo., 

Ltd.

#31B, Okhan Men 

(St. 200), Phnom 

Penh 

(855-23) 215 

670
dhc.freigh@online.com

www.dhcfreight.

com (855-23) 221 

822

DHL DanzasAir & 

Ocean Ltd.

#149-151, Ang 

Duong (St. 110), 

Phnom Penh

023 210 879

wendy.chenhuiyi@dhl.com www.dhl.com
023 362 960

DPEX Worldwide

#105F, Oknh Men 

(St. 200), Phnom 

Penh

(855-23) 986 

818
pnh@dpex.com www.dpex.com 

(855-23) 217 

425

Flow Forwarding 

(Cambodia) Co., 

Ltd.

#15H, At. 118, 

Phnom Penh

(855-23) 882 

081
info@flow-cambodia.com

www.flow-cambodia.

com(855-23) 882 

202

Intra Co
#2-3, St. 118, 

Phnom Penh

(855-23) 428 

656
intra.cargo@online.com.kh 

(855-23) 218 

579
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업체명 주소 연락처 e-mail Home page

Global SKL 

Shipping Co., Ltd.

#355-357, 

Kampuchea Krom 

(St. 128), Phnom 

Penh

(855-23) 881 

625
mol.pnhmgr@online.com.kh www.molpower.com 

(855-23) 721 

993

KAMSAB

#109Eo & 2Eo, 

Sisowath, Phnom 

Penh

(855-23) 725 

419
kamsab@camnet.com.kh

Kuehne and Nagel 

Ltd.

Sihanouk Blvd. 

coner Sothearos, 

1st Floor, Room 

#124-125, Phnom 

Penh

(855-23) 224 

192, 023 224 

195 sopong.meas@kuehne-nagel.com
www.kuehne-nagel.

com 
(855-23) 224 

196

Linehaul Expresss

#01Eo, Jawaharlal 

Nehru (St. 215), 

Phnom Penh

(855-23) 883 

729

3 관 세

□ 캄보디아의 관세는 종가세를 기준으로 부가되며, 사전에 관련 홈페이지 

및 관세사를 통한 관세율 파악이 필요함1)

 ◦일반 관세는 모든 수입품에 부과되며, HSC(Harmonized System of 

Classification)를 기초로 함. 세율은 종가세(ad valorem)이며 C.I.F(운임 

보험료 포함 가격)를 기준으로 수입 관세가 부과되고 있음.

 ◦수입 관세는 리엘로 부과되며, 환율은 캄보디아 중앙은행이 발표한 환율에 

따름.

 ◦수입 관세

   - 캄보디아 관세 부과 체계는 4가지로 분류할 수 있음. 관세율은 0~120%임.

     ∙ 사치성 소비재: 자동차, 술, 담배, 총기류, 화장품 등(70%) 

     ∙ 완제품: TV, 라디오, 카세트, 페인트, 가구류 등(35%) 

     ∙ 기계 및 부품: 섬유기계, 가공기계 등(15%) 

1) kita
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     ∙ 원･부자재, 생활필수품: 

시멘트, 철강, 타일 및 벽돌, 육류, 채소, 과일, 차, 식용유, 설탕, 비누,

안경렌즈, 신발, 의류, 자전거 등(7%) 

     ∙ 무관세 제품: 농기계 및 부품, 문구류, 의약품, 스포츠용품 등(0%)

 ◦비과세 및 세금 공제

   ① CDC(Council Forth the Development of Cambodia: 캄보디아 개발 

위원회)가 승인한 프로젝트성 및 투자성 수입(사전 승인 필요)

   ② 살충제 등 농약, 농업에 필요한 투입물 및 농업기계 류(트랙터제외)

   ③ 대사관, 국제기구, 인도주의를 지향하는 민간단체 및 국가 간의 쌍무인가 

및 원조를 통해 재원이 조달된 프로젝트의 수입

 ◦관세, 비관세 장벽과 표준규격제도

    ∙ 특별한 관세 및 비관세 장벽은 없음.

    ∙ 특별한 표준 규격 및 인증제도 또한 없음.

4 인 증

1) 등록 및 인증 종류

◦캄보디아가 자체적으로 실시하고 있는 인증 제도는 없음. 미국, 유럽 및 일본 

등 선진국의 인증을 그대로 인정하고 있음.

◦최근 캄보디아산 품질 인증 제도(Cambodian Standard)를 통해 식품류에 대한 

품질 인증을 받고자 하는 업체에게 CS 마크를 줌2).

  - 주요 인증 품목은 식품류이며, CS마크를 받기 위해 100달러를 지불해야 함. 이 

인증은 표준을 만족하는 품목이라는 것을 인증하게 되는 데, 아직까지 상용화 

되어 있지는 않음3).

2) Institute of Standards of Cambodia
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  - 식품 관련 캄보디아산 품질 인증에는 CS 001: 2000가 있으며, Institute of 

Standards of Cambodia(ISC)와 Ministry of Industry, Mines and 

Energy (MIME)에서 관련 업무를 하고 있음.

❙그림 3-3❙ 캄보디아 품질 인증 마크 및 승인 절차

❙그림 3-4❙ 캄보디아 제품 라벨링

◉ 패키지 제품의 라벨에 포함되어야 하는 내용

1. 브랜드 이름

2. 품목 이름 (식품 품목의 요약 설명)

3. 식품 제조, 포장업자, 유통 업체 또는 수입자의 이름, 주소

4. 성분

5. 순중량 / 부피 

6. 원산지

7. 크메르어 라벨(영어, 한국어 등 사용 가능하나 크메르어보다 작게 표기)

8. 제조일자/유통 기한

9. 사용방법 

3) 2012년 캄보디아 농업기술 정보지 3월호
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2) 국내 생산 식품의 식품 안전

◦Camcontrol에서 불안전, 저품질, 불량, 가짜 상표 또는 오염된 식품의 유통을 

막는 데에 주력함.

◦캄보디아 농림수산부(Ministry of Agriculture Forestry and Fisheries)에서는 

농산물의 안전과 품질을 관리하는 데 있어서 중요한 역할을 함. 그러나 

캄보디아 전 지역에 걸쳐 시중에 파는 몇 제품들은 검열이 잘 이루어지지 않는 

경우가 많음4).

3) 수입 식품에 대한 식품 안전

◦제품과 서비스의 품질 및 안전 관리에 대한 법률 제 59조에 의하면 상품과 

서비스의 생산, 가공, 상업화, 그리고 검열에 관련 있는 부분은 명시되어야 함.

◦명시가 필요한 항목, 조건들은 다음과 같음5).

  - 식품 가공에 있어서 식품 첨가물의 순도, 생산에 사용된 재료, 포장과 세척에 

사용된 물질

  - 식품이 생산된 위생/청결/영양 특성, 미생물학적 표준, 식품 수송, 생산, 가공, 

상업화 시설, 고용인에 관련된 위생적 필요조건

  - 식품 생산에 관련된 개인들의 건강 상태(필요한 경우)

5 유 통

1) 유통 구조

□ 대도시 중심으로 상권이 형성되어 있으며 전통적 유통인 재래시장이 여전히 

강세를 보이고 있으나 점차 중산층 중심으로 현대식 유통 채널 비중이 증가

하고 있는 추세임

4) camcontrol.gov.kh

5) camcontrol.gov.kh
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No 이름 지역 

재래시장

1 Old Market 　 Phnom Penh 

2 Central Market 　 Phnom Penh 

3 Center Market　 Phnom Penh 

4 BeungTrabek Market　 Phnom Penh 

5 Bram pi Makara Market 　 Phnom Penh 

6 Toul Tom Pong Market　 Phnom Penh 

7 Steung Mean Chey　 Phnom Penh 

 ◦캄보디아 소비자들이 주로 이용하고 있는 소매 유통 채널은 크게 재래시장, 

동네 식료품점, 길거리 상인과 같은 일반적인 유통과 쇼핑센터, 슈퍼마켓, 

편의점과 같은 현대적 유통 채널로 분류 할 수 있음.

   - 캄보디아의 소매 유통시장은 기업형 소매 유통으로 발전하는 초기 단계로 

슈퍼마켓과 백화점을 제외하고는 소매 유통 시장의 구별이 뚜렷치 않은 

상황임.

 (1) 일반적인 유통 채널 (재래시장, 동네 식료품점, 길거리 상인)

  ◦캄보디아의 농식품 소매 유통은 대부분 재래식 시장이 주를 이루고 있음6).

    - 식품, 의류, 신발, 전기, 전자, 잡화 등 전 품목 대부분이 재래시장을 통해 

유통됨.

    - 신선 식품의 경우 가격이 저렴하고, 신선한 식료품 구입이 가능하여 

대부분의 캄보디아 소비자들은 재래식 시장을 선호 하고 있음.

    - 89%의 캄보디아 소비자들은 매일 신선 식품을 구입하고 있으며, 재래식 

시장이 이러한 신선 식품을 구입하는 주 채널임.

  ◦동네 식료품점 및 길거리 상인도 식료품 구입을 위한 주요 채널임.

    - 동네 식료품점은 상온에 제품을 진열하여 판매하는 것이 특징이며, 형광

등과 에어컨이 없는 점포를 말함.

❙표 3-4❙ 캄보디아 프놈펜 재래시장 리스트

6) The Phnom Penh Post
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No 이름 지역 

8 Olympic Market Phnom Penh 

9 Orreusey Market　 Phnom Penh 

10 Depo Market 　 Phnom Penh 

11 Samakey Market 　 Phnom Penh 

12 Kilo Lek 4 Market 　 Phnom Penh 

13 Toul Sangkea Market 　 Phnom Penh 

14 Derm Tkov Market 　 Phnom Penh 

15 Chbar Ompov Market 　 Phnom Penh 

16 Porchentong Market 　 Phnom Penh 

17 PC Market 　 Phnom Penh 

18 Chak Angre Krom　 Phnom Penh 

19 Derm Kor Market 　 Phnom Penh 

20 Neak Meas Market 　 Phnom Penh 

21 Kab Ko Market 　 Phnom Penh 

22 Beung Keng Kong  　 Phnom Penh 

23 Touch Market 　 Phnom Penh 

24 Prek Pnov Market 　 Phnom Penh 

25 Century Plaza Market Phnom Penh 

26 Ekreach Market 　 Phnom Penh 

27 Chom Chao Market 　 Phnom Penh 

28 Arona 　 Phnom Penh 

❙표 3-5❙ 캄보디아 프놈펜 도매업체 리스트

No 이름 채널 유형 지역 

도매업체

1 Neak Meas Market Vegetable and Fruit Phnom Penh 

2 Derm Ko Market Vegetable and Fruit Phnom Penh 

3 Orreusey Market 
Dry Food (seaweed,cans product, mushroom, dry 

shrimp etc)
Phnom Penh 

4 Olympic Mostly Clothes, but also can food, Biscuit) Phnom Penh 
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 (2) 현대적 유통 (슈퍼마켓, 쇼핑몰, 미니마트)

  ◦현대식 슈퍼마켓이나 쇼핑몰 등을 통한 유통은 수도인 프놈펜 지역에 국한

되어 있음.

    - 식료품 및 잡화의 경우는 현지 슈퍼마켓 기업인 Lucky Market Group의 

점유율이 가장 높음.

    - 슈퍼마켓 품목의 대부분이 태국 등에서 수입된 것으로 가격이 비싼 편임. 

외국인과 현지 부유층 및 젊은층이 많이 찾고 있지만 재래시장에 비하면 

극히 작은 규모임.

    - 프놈펜의 상업중심지인 모니봉대로(Monivong Blvd)와 고급 주택단지가 

인접한 시하눅대로(Sihanouk Blvd)변에 기업형 소매점 및 프랜차이즈 

매장이 집중되어 있음.

    - 슈퍼마켓은 1993년 처음으로 캄보디아에 도입되었으며 Lucky Market 

Group 체인이 주도하고 있으며 단일 매장만 운영하는 중소 현지 업체가 

프놈펜에서 활동하고 있음.

    - 현재 Lucky Group에서는 프놈펜 근교 거주 소비자를 타깃으로 3개 

outlet을 새롭게 오픈할 계획임7). (LuckyYoung Shopping Mall,  New 

Stung Meanchey Market, National Road 21)

❙그림 3-5❙ 프놈펜 내 Lucky Market Group의 Outlet Location

7) The Phnom Penh Post
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No 이름 지역 

1 Sorya 　 Phnom Penh 

2 Sovanna 　 Phnom Penh 

3 Ratana Plaza　 Phnom Penh 

4 Beung Trabek Plaza　 Phnom Penh 

6 Lucky Mall　 Siem Reap

  ◦미니마트는 편의점에 가까운 형태로 주유소 안에 위치한 경우도 있음. 대부분 

무료 인터넷 서비스와 함께 테이블이 마련되어 있어 휴식공간으로 사용되는데, 

학생, 젊은층 중심으로 모임과 휴식을 위한 장소로 인기 있는 채널임.

    - 스낵이나 음료를 구매하는 것이 대부분으로, 대표적으로는 Smile, Daily, 

Kiwi, 24/7, Star, Bonjour, Tela, Caltex 등이 있음.

❙표 3-6❙ 캄보디아 슈퍼마켓 리스트

No 이름 채널 유형 지역 

1 Thai hout Phnom Penh 

2 Bayon Supermarket 　 Phnom Penh 

3 Paragon Supermarket　 Phnom Penh 

4 Pencil Supercenter Norodom Blv Phnom Penh 

5 Pencil Supermarket Riverside Phnom Penh 

6 Pencil Supermarket Toul Kok Phnom Penh 

7 Lucky Surpermarket Preh Sihanuk Blv Phnom Penh 

8 Lucky Surpermarket Sorya Shopping Center Phnom Penh 

9 Lucky Surpermarket Sovanna Shopping Center Phnom Penh 

10 Lucky Surpermarket City Mall Phnom Penh 

11 Lucky Surpermarket 
Steung Mean Chey Tmei Shopping 

Center 
Phnom Penh 

12 Lucky Surpermarket Rose Condominium Phnom Penh 

13 Lucky Surpermarket Happiness Mall Phnom Penh 

14 Lucky Surpermarket Ratana Plaza Shopping Center Phnom Penh 

15 Lucky Surpermarket Takhmao Kandal Province 

16 Lucky Surpermarket Lucky Mall Siem Reap

❙표 3-7❙ 캄보디아 백화점 리스트
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No 이름 지역 

7 Steung Mean Chey Tmei　 Phnom Penh 

8 Young Shopping Mall　 Phnom Penh 

9 Paragon 　 Phnom Penh 

10 Sydney 　 Phnom Penh 

11 City Mall　 Phnom Penh 

❙그림 3-6❙ 캄보디아 유통 채널

채널 구분 채널 사진

재래 시장

슈퍼마켓

미니마트

식료품점/

소매점
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2) 수입 농식품 유통 채널

□ 캄보디아의 수입 식품 유통은 수입업자/무역상, 벤더 및 소매 유통업자를 

통하며 다른 국가와도 유사한 구조

 ◦수입 농식품의 유통은 수입상이 직접 현대식 유통으로 납품을 하거나, 

도매업자/판매업자를 통해 유통하는 방식으로 판매되고 있음.

 ◦수입 농식품 유통 시 수입업자와 유통업자의 주도 하에 유통되고 있으며, 유통 

업체가 제조사와 직접 컨텍을 하는 경우도 있음. 이는 다른 국가들과도 유사한 

유통 구조임.

 ◦수입업체 판매 담당자가 유통채널(도매업자, 미니마트 등)을 직접 컨택하여 

제품을 납품하고 있으며, 신제품의 경우 3개월간의 위탁판매를 통해 판매 

동향을 파악하고 지속 판매 여부를 결정하고 있음.

   - 특히 도매업자나 미니마트와 같은 유통채널의 경우, 제품의 원산지보다는 

품목별로 잘 팔리는 브랜드나 최근 들어 소비자들이 많이 찾는 Hot한 아이템

(예: 박카스 등)을 위주로 취급하고 있음.

   - 유통업자 인터뷰에서 “태국 제품(우유, 라면 등)이 더 맛과 품질이 좋아 

전반적으로 매출이 좋으나, 가격적으로 부담이 되기 때문에 베트남 제품을 

많이 구입한다.”고 응답함. 판매에서도 ‘원산지’보다는 ‘소비자들이 선호하는 

맛’과 ‘가격’이 중요시 됨.

❙그림 3-7❙ 유통채널 예시

                     (출처: 전문가 인터뷰 결과)
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 ◦식품 제조업이 전무하여 태국과 베트남에서 수입되어 육로를 통한 국경 무역이 

가장 활발

 ◦국경 지역(태국, 베트남 등) 식품 수입업자의 경우 국경 지역의 대행업체와 

운송 대행업체를 통해 운송하여 각 유통 채널로 전달함.

❙그림 3-8❙ 태국, 베트남 식품 수입업자 유통 예시

        (출처: 전문가 인터뷰 결과)

 ◦중국, 베트남 등에서 생산한 한국 제품들이 국경을 통해 수입이 되는 경우도 

있지만, 베트남, 캄보디아 항구나 항공을 통해 운송되고 있음.

   - 캄보디아의 대표적인 무역 항구에는 시아누크빌 항과 프놈펜 항이 있음. 

프놈펜 항은 메콩강을 이용한 인근 태국, 미얀마, 라오스, 베트남과 주로 

거래를 하며, 시아누크빌 항은 국제 거래에 이용되는 대표적인 바다 항임.

   - 국제공항은 프놈펜과 씨엠립에 소재하며, 주로 항공 화물은 프놈펜을 통해 

처리되고 있음.
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⦁ 현재 캄보디아의 수입 시장은 향후 어떻게 변화할 것이라고 보는가?

캄보디아의 식품 산업이 발전하면서 캄보디아 소비자들도 제품을 어떻게 사용하는지, 

건강한 제품인지 궁금해 하기 시작했다. 품질이 좋고, 몸에 좋은 제품이 앞으로는 

소비자들이 많이 찾을 것 같다.

⦁ 처음 식품 수출업체를 선정하고 거래할 때 어떤 것을 중요하게 생각하는가?

아직까지 캄보디아에서 가장 중요한 건 제품의 가격이다. 품질과 패키지가 그 다음

이다. 가격 경쟁력이 안되면 아무래도 다른 조건이 좋아도 시장에서 살아남을 수 

없다.

❙그림 3-9❙ 한국 음료식품 수입업자 유통 예시

(출처: 전문가 인터뷰 결과)

3) 농식품 수입･유통 관계자 인터뷰

◦인터뷰에 응한 여러 수입･유통업자 중 캄보디아 수입업체인 DRAGON 

TRADING 구매 담당자와의의 직접 인터뷰 내용을 바탕으로 현지 관계자 시각

에서의 생생한 의견을 소개하고자 함.
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⦁ 한국식품은 현재 캄보디아 시장에서 어떤 위치에 있다고 생각하나?

캄보디아에 유통되는 한국 식품으로 라면, 비스킷, 음료, 소주 정도로 제품이 많지는 

않다. 전반적으로 한국 제품이 건강한 컨셉을 가지고 있고, 품질이 좋다고 생각된다.

한국산에 대해서는 긍정적인 이미지를 가지고 있음에도 베트남, 말레이시아, 태국

산이 캄보디아와 유사한 입맛을 가진 반면, 식품으로서 한국의 맛은 다소 캄보디아 

소비자들에게 이질감을 준다. 매일 먹는 식품 보다 가끔씩 먹어보는 제품 컨셉으로 

가야 시장성이 있어 보인다. 그나마 음료 같은 경우는 식품과는 조금 달라서 박카스 

같은 음료가 성공할 수 있었던 것 같다. 제품 카테고리 마다 다르기는 하나 일본 

제품이랑 유사하게 포지셔닝 되어 있는 것 같다.

⦁ 한국 업체들에게 조언하자면?

캄보디아로 진출하려고 하는 한국 업체들을 많이 봐왔다. 박카스를 제외하고는 크게 

성공을 거둔 경우가 별로 없었다. 박카스처럼 현지 소비자들을 잘 이해하고 프로모션

이나 광고를 통해 브랜드를 알리는 것이 중요할 것 같다.

또한 캄보디아 소비자들에게 맞는 용량으로 만들어지면 좋겠고, 한국제품 패키지에 

한국어로만 적힌 제품이 수입되는 경우가 많은데 소비자들이 잘 이해할 수 있도록 

크메르어로 표기도 해주었으면 좋겠다.

(출처: Dragon Trading General Manager Mr. Kheang 인터뷰)
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1 심층 품목 선정

1) 23개 품목 선정

◦수출 유망 품목에 대한 1차 품목 선정은 타 국가에 기 수출되고 있는 품목에 

대해 농림축산식품부과 한국농수산식품유통공사와 검토 후, 수출 가능 품목 

23개 품목으로 정리하여 선정하였음.

◦농식품 수출 물량이 많지 않은 캄보디아의 경우, 2012년 기준 對 캄보디아 

수출 금액이 높은 품목을 추가적으로 포함하였음.

◦아래 표에 제시된 바와 같이 신선식품 14개 품목과 가공식품 9품목 총 23개 

품목임.

❙표 4-1❙ 수출 유망 품목

구분 품목 

신선식품

(14개 품목)

 (01) 딸기

 (02) 장미

 (03) 사과

 (04) 버섯

 (05) 토마토

 (06) 국화

 (07) 백합

 (08) 인삼       

 (09) 파프리카

 (10) 단감

 (11) 배

 (12) 오리고기

 (13) 닭(삼계탕)

 (14) 김치

가공식품

(9개 품목)

 (15) 막걸리

 (16) 유자차

 (17) 면류(라면)

 (18) 소스류

 (19) 제조분유

 (20) 음료

 (21) 비스킷류

 (22) 김

 (23) 소주

Ⅳ. 심층 분석 품목
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2) 캄보디아 품목 선정 과정

◦캄보디아의 심층 분석 품목 선정 과정은 닐슨 연구진이 1차적으로 수출 유망 

품목 23개를 제시한 후, 캄보디아에 현지 수출업체 인터뷰와 소비자 좌담회/

홈비짓을 통해 현지 소비자들의 의견을 취합하여 최종적으로 선정하였음.

❙그림 4-1❙ 소비자 인터뷰 장면

 

3) 심층 분석 품목

◦캄보디아 수출 유망 품목으로 심층 분석하고자 하는 품목은 총 6개 품목으로, 

신선식품 2개 품목, 가공식품은 4개 품목으로 선정함.

❙표 4-2❙ 심층 분석 품목

구분 품목 

가공식품(4개 품목) 음료류, 면류, 소스류, 소주

신선식품(2개 품목)  단감, 김치
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2 음료류

1) 캄보디아 음료 시장 현황

◦캄보디아 현지 음료시장은 소수의 대형업체를 제외한 대부분 현지 제조업체가 

가족 단위로 운영되는 소규모이며 자본 부족에 따라 현대기술을 이용하지 못

하고 있음.

◦현지 생산 음료에는 값싼 인공향료를 첨가함으로써 제품 원가를 낮춰 품질 

우위에 있는 수입음료에 대해 가격경쟁력을 확보하고 있음.

  - 그러나 현지 음료는 조악한 기술력으로 품질이 떨어지고 생산량이 국내 

수요에 크게 미치지 못해 각종 음료를 수입하고 있음.

◦2011년 과일･청량음료의 수입규모는 약 230만 달러에 달했으며, 주요 수입국은 

태국, 베트남, 말레이시아, 한국 등 10여 개 국가임.

❙그림 4-2❙ 캄보디아 매장 내 음료 진열 모습
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❙표 4-3❙ 캄보디아 음료류 수입 규모

(단위: 천달러)

HS코드 품목별
2009 2010 2011

금액
22 음료,주류,식초 14,640 14,402 23,430

2201 물 1,510 1,328 1,666

2202 청량음료 3,455 4,409 9,401

2009 과일음료 982 1,597 2,256

(출처: trademap.org)

❙표 4-4❙ 국가별 물 수입 규모

(단위: 천달러)

순위 국가명
2009 2010 2011

금액

1 프랑스 1,112 1,078 1,352

2 베트남 118 121 110

3 말레이시아 133 52 52

10 한국 - 0 8

총 계 1,510 1,328 1,666

(출처: trademap.org)

❙표 4-5❙ 국가별 청량음료 수입 규모

(단위: 천달러)

순위 국가명
2009 2010 2011

금액

1 말레이시아 2,630 3,003 7,047

2 태국 563 927 1,584

3 한국 35 81 437

4 베트남 136 288 186

총 계 3,455 4,409 9,401

(출처: trademap.org)
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❙표 4-6❙ 국가별 과일음료 수입 규모

(단위: 천달러)

순위 국가명
2009 2010 2011

금액

1 말레이시아 33 281 806

2 태국 170 458 694

3 베트남 172 227 185

10 한국 43 33 44

총 계 982 1,597 2,256

(출처: trademap.org)

❙표 4-7❙ 캄보디아 내 음료류 주요 경쟁 제품

사진 제품정보 사진 제품정보

산지: 말레이시아

제품명: 여(Yeo's)

규격: 330ml

가격: USD 0.45

  
산지:한국

제품명: 과실음료

규격: 240ml

가격: USD 0.60 

산지: 한국

제품명: 박카스

규격: 250ml

가격: USD 0.65

산지: 말레이시아

제품명: Vigor

규격: 250ml

가격: USD 0.50

산지: 태국

제품명: 레드불

규격: 250ml

가격: USD 0.50

산지: 태국

제품명: Caraboa

규격: 250ml

가격: USD 0.50
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2) 한국산 음료류에 대한 인식

◦앞서 진출한 박카스가 에너지 음료의 No.1 브랜드로 자리 잡으며 한국산 제품 

인지도를 높임. 캄보디아 내 성공적으로 진출한 ‘박카스’의 인지도에 힘입어 

최근 ‘오라떼’, ‘참참’과 같은 한국산 음료류가 인기를 끌고 있음.

  - 박카스의 경우 에너지 음료로 ‘피로 회복을 도와주는’, ‘한국산 음료’라는 

이미지를 전달하여 소비자들에 ‘건강한’, ‘고급스러운’ 음료로 인식됨.

◦물은 상대적으로 가격이 높고, ‘Vital'이라는 현지 브랜드가 독점을 하고 있어 

한국산의 경쟁력이 떨어짐.

  - 수입 제품은 프랑스 브랜드인 ‘에비앙’의 인기가 가장 높아 한국산의 브랜드 

경쟁력이 낮고, 현지 브랜드 대비 가격 경쟁력 열세임.

❙표 4-8❙ 한국산 음료류에 대한 현지 의견

소비자 수입업자

∙ 한국산 음료류는 패키지와 재질이 견고하여

품질이 좋다고 인식

“제품 패키지가 견고하면, 맛이 변할 일이

없어서요.”
∙ 과실음료인 알로에 음료 등을 통해 ‘건강한’,

‘맛이 좋은’ 이미지 획득 

∙ 가격을 중요시하는 캄보디아 소비자들에게

타 브랜드 대비 가격 경쟁력이 떨어짐.

 - 박카스와 같이 브랜드 인지도를 높이지 않으면

수요가 많지 않아 보임.

3) 수출 확대 방안

◦음료 시장은 지속적으로 소비자들의 수요가 있고, 상대적으로 유통기한이 

길어 농식품 품목 중 유통이 비교적 용이하다는 점 때문에 잠재력이 있음.

◦가격이 높은 편이라 타제품과 경쟁하기는 다소 어려우나 장기적으로는 많은 

고객을 유인할 잠재력이 있어 보임. (박카스 사례)

◦또한, 신제품 출시에 있어서 한국 기업의 초기 마케팅 지원이 중요한 요소로 

작용할 것으로 보임.

단기적으로 통용해 볼 수 있는 것으로는 패키지에 적힌 ‘한국어’ 표기 사이즈를 
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줄이고, 영어나 크메르어로 표기하여 소비자들이 쉽게 ‘브랜드명’과 ‘제품 

성분’을 파악 할 수 있도록 제작이 필요함.

3 면 류

1) 캄보디아 면류 시장 현황

◦캄보디아에는 패스트푸드를 먹는 것처럼 인스턴트 면으로 식사를 하는 일이 

흔한 풍경임. 쌀 위주의 소비에서 면류의 소비도 증가하고 있음.

◦특히, 인스턴트 라면의 경우 과거보다 맛과 종류의 다양성이 커짐으로써 2010년 

이후 사람들의 소비량이 증가함.

❙표 4-9❙ 캄보디아 라면 소비량

(단위: 백만팩)

국가 2008 2009 2010 2011 2012

캄보디아 240 240 330 260 260

(출처: Estimated by World Instant Noodles Association(WINA)

◦현재 캄보디아 면류의 주요 수입국은 베트남이며 타 국가 대비 그 규모는 

월등한 수준임.

◦한국의 경우 경쟁 국가 대비 미미한 수준의 물량을 보임.

◦최근 태국, 베트남에서 수입한 인스턴트 면의 가격 상승으로 인하여 상대적으로 

저렴한 로컬 브랜드 제품 소비가 증가1).

1) 프놈펜 포스트, 2013
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❙표 4-10❙ 캄보디아 곡물 조제품 및 인스턴트 면류 수입액

(단위: 천달러)

HS코드 품목별
2009 2010 2011

금액

19 곡물, 분, 전분 조제품 17,127 22,280 27,082

190230 기타 (인스턴트 면류) 1,041 1,766 2,105

(출처: trademap.org)

❙표 4-11❙ 캄보디아의 국가별 면류 수입 규모

(단위: 천달러)

순위 국가명
2009 2010 2011

 금액
1 베트남 699 1,151 1,620

2 태국 128 199 183

3 중국 63 215 139

4 한국 54 61 70

총 계 1,041 1,766 2,105

(출처: trademap.org)

❙표 4-12❙ 캄보디아 내 면류 주요 경쟁 제품

사진 제품정보 사진 제품정보

산지: 캄보디아

제품명: MeeYeung

규격: 65g

가격: USD 0.20

산지: 태국

제품명: Mama

규격: 60g

가격: USD0.20

산지: 일본

제품명: Nissin

규격: 90g

가격: USD 0.50

산지: 한국

제품명: 농심 김치비빔면

규격: 120g

가격: USD 0.80

산지: 한국

제품명: 농심 둥지냉면

규격: 90g

가격: USD 1.90

산지: 한국

제품명: 농심 육개장

규격: 90g

가격: USD 1.30
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2) 한국산 인스턴트 면류에 대한 인식

◦한국산 인스턴트 면의 경우, ‘맛’과 ‘품질이 우수’하며 ‘신뢰할 만한‘ 제품으로 

인식되고 있으나 소비자와 수입업자 모두 가격 경쟁력이 떨어진다고 인식하고 

있음.

❙표 4-13❙ 한국산 인스턴트 면에 대한 현지 의견

소비자 수입업자

∙ 한국산 제품이 맛, 품질이 우수하다는 반응

“한국 라면은 쫄깃한 식감이 좋고, 특히 김치

라면의 맛이 좋아요.”
∙ 한국산 인스턴트 면의 플라스틱 패키지의 경우 

‘쉽게 손상되지 않는 재질’, ‘디자인’이 좋다는 

반응

∙ 단, 가격이 경쟁 제품 보다 비싸, 태국 제품보다 

가격 대비 가치가 떨어진다고 인식하고 있음. 

∙ 가격을 중요시 하는 캄보디아 소비자들에게

타 브랜드 대비 가격 경쟁력이 떨어짐.

∙ 캄보디아 1회 섭취량 대비 라면의 용량이 다소 

큰 편임.

3) 수출 확대 방안

◦인스턴트 면의 경우 지속적으로 소비자들의 수요가 있어 잠재력이 있으나, 

가격이 높은 편이라 타제품과 경쟁하기는 어려움이 있음.

◦특히 베트남과 태국 제품의 경우, 제품 브랜드까지 인지하고 있으나, 한국산의 

경우 김치맛 라면과 같이 ‘맛’으로 제품을 인지하고 있었음.

◦또한 인스턴트 면에 한국어로 표기가 된 대로 제품이 유통되는 경우가 많아 

소비자들이 조리법을 모르는 경우도 많으므로 제품의 ‘브랜드명’, ‘조리법’ 
그리고 ‘성분’ 등을 파악 할 수 있도록 수출용 제품으로 생산할 필요가 있음.

◦또한 소비자들이 제품 구입 시 단량 대비 가격 보다는 제품 패키지 당 단가를 

중요하게 고려하고, 일반적인 1회 식사량 대비 현 유통되는 한국 인스턴트 면의 

용량이 다소 많다고 인식하므로, ‘단량을 조정’하거나 ‘다인용 제품’으로 

커뮤니케이션 하는 등 소비자들의 심리적 시장 가격을 맞추기 위한 노력이 

필요함.
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4 소스류

◦캄보디아의 소스류 수입국으로는 태국이 가장 많으며, 다음은 베트남, 말레이시아, 

중국의 순이며 한국의 소스 수출량은 매우 작음.

  - 캄보디아 수입 소스류에는 간장, 케첩 등 음식에 곁들여 먹는 소스, 고추장, 

된장 등 요리를 만들 때 양념으로 넣는 소스를 포괄하고 있음. 

❙표 4-14❙ 캄보디아 소스류 전체 수입 규모

(단위: 천달러)

HS코드 품목별
2009 2010 2011

금액

21 기타의 조제 식품 10,192 17,150 19,882

2103 소스 3,714 4,378 4,073

210390 기타 소스류(장류) 3,679 4,080 3,978

210310 간장 6 80 64

210330 겨자 11 24 21

210320 토마토 케첩 18 194 10

(출처: trademap.org)

❙표 4-15❙ 국가별 소스류 수입 규모

(단위: 천달러)

순위 국가명
2009 2010 2011

금액

1 태국 3,441 4,034 3,394

2 베트남 20 91 195

3 말레이시아 172 148 161

4 중국 - 0 130

11 한국 3 9 12

총 계 3,714 4,378 4,073

(출처: trademap.org)
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◦캄보디아 소스는 태국, 베트남이 소스 시장을 점유

  - 태국 브랜드로 간장류는 Chin-su, Tham Thai Tu, 굴소스로는 Maekrua, 

생선 소스로는 Squid 브랜드를 선호함.

“간장은 Chrin-su 브랜드를 주로 사먹어요. 맛이 약간 매콤하기도 하고 

딸이 그 브랜드를 좋아하거든요. 대체적으로 태국 제품이 캄보디아 사람들의 

입맛이랑 잘 맞는 거 같아요.”
“태국 소스가 맛이 더 좋지만, 베트남 소스가 가격이 더 저렴해서 소비자들이 

많이 찾는 편이에요. 최근에는 베트남 제품의 품질도 많이 향상 된 것 

같아요.”

◦캄보디아에는 가정 내 볶음 요리가 많아 굴, 간장, 칠리소스가 가장 많이 사용

되고 있고, 국 요리에는 MSG, 생선 소스가 많이 사용됨. 

(출처: 소비자 & 유통업체 인터뷰)

❙그림 4-3❙ 캄보디아 가정의 조리 장면
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❙그림 4-4❙ 캄보디아 가정 내 보유 소스류

❙표 4-16❙ 캄보디아 내 소스 류 주요 경쟁 제품

사진 제품정보 사진 제품정보

산지: 태국

제품: Knorr

용량: 20g, 220g, 400g,

900g

가격: US$ 0.25, 1.0, 1.70, 

3.70

산지: 태국

제품: Squid

용량: 280ml, 700ml

가격: US$ 0.80, 1.20 

산지: 태국

제품: Racha Chuoros

용량: 40g, 250g, 500g

가격: US$ 0.2, 0.3, 1.5

산지: 태국

제품: Chef

용량: 200ml, 600ml

가격: US$ 0.80, 1.20 

산지: 캄보디아

제품: Ajinomoto

용량: 40g, 250g, 500g

가격: US$ 0.2, 0.95, 1.50

원산지: 태국

제품: Chuoros Dee

용량: 40g, 250g, 500g

가격: US$ 0.2, 0.6, 1.50
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3) 수출 확대 방안

◦수입/유통 업자들도 소스류의 경우 로컬, 태국, 베트남의 경쟁 구도가 이미 

형성이 되어 있기 때문에, 한국산 소스류가 진입하기에는 장벽이 클 것이라는 

견해를 보임.

◦또한, 한국산 소스류에 대한 인지도가 낮아 제품 구입 경험이 많지 않은 상황

이므로, 한국산 소스류에 대한 인지도를 높일 필요가 있음. 소스류 자체를 

알리기보다는 한국음식을 만들기 위해 사용되는 재료로 커뮤니케이션 하는 것이 

효과적일 것으로 보임. 이러한 한국산 소스류를 구입할 수 있는 슈퍼마켓, 

쇼핑몰에서 지속적인 샘플링과 시식 행사를 통해 소스류에 대한 지속적인 

홍보가 필요함.

5 소 주

1) 주류 시장 현황

◦캄보디아의 증류주의 수입 규모가 증가한 가운데, 한국 소주의 수출 또한 

증가 추세

❙표 4-17❙ 캄보디아 증류주 수입 규모

(단위: 천달러)

HS코드 품목
2009 2010 2011

금액

2208
증류주･리큐르 기타 

주정음료
3,129 4,120 5,146

(출처: trademap.org)
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사진 제품정보 사진 제품정보

산지: 한국

제품명: 진로 참이슬 

규격: 360g

가격: USD 1.60

산지: 한국

제품명: 대선 주조 C1

규격: 360g

가격: USD 1.60

❙표 4-18❙ 국가 별 증류주 수입 규모

(단위: 천달러)

순위 국가명
2009 2010 2011

 금액
1 싱가포르 1,190 2,233 4,082

2 태국 259 388 314

3 스위스 - 19 287

4 프랑스 1,201 975 127

6 한국 160 31 76

총 계 3,129 4,120 5,146

(출처: trademap.org)

❙표 4-19❙ 한국의 대 캄보디아 소주 수출 규모

(단위: 톤, 천달러, %) 

명칭

2011 2012 2013 연간전년대비

연간 연간 연간

중량(%) 금액(%)중량

(톤)

금액

(천$)

중량

(톤)

금액

(천$)

중량

(톤)

금액

(천$)

총계 9,850  28,326  19,679 49,463  30,584 54,397 55.4 10.0

소주 170 205 217 290 290 385 33 33

(출처: KATI 농수산식품수출지원정보)

2) 한국산 소주에 대한 인식

◦한국 소주는 한류의 영향으로 한국 드라마, 영화를 통해 인지도가 높고 긍정적인 

인식이 커지는 상황임.

  - 진로를 포함한 소주 브랜드가 마트와 편의점 등에 진열되어 판매되고 있음.

  - 젊은층과 부유층 일부에서 한국 소주의 선호도가 커지는 상황임.

❙표 4-20❙ 캄보디아 내 한국 소주 제품
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❙표 4-21❙ 한국산 소주에 대한 현지 의견

소비자 수입업자

∙ 여성 응답자의 경우 소주와 같이 강한 알코올은 

비선호하는 편이나 남자들은 선호

∙ 한국 드라마/영화를 통해 인지도가 높기 때문에 

판매가 꾸준히 있을 것으로 예상됨.

∙ 최근 편의점에서 한국산 소주를 찾는 소비자 

증가

2) 수출 확대 방안

◦다른 수입 알코올 제품에 비해 소주는 비교적 가격이 저렴하여 소비자가 큰 

부담 없이 소비할 수 있으므로 한국 소주의 인지도를 높여 대중주가 될 수 

있도록 홍보가 필요함.

◦한국 영화, 드라마를 통해 한국 소주에 대한 인지도가 높으므로 매장에서 

소주 판매 시 한국 TV속에 나왔던 장면을 강조하여 한국 제품임을 강조할 

필요가 있음.

6 신선 식품(단감)

1) 신선 식품 시장 현황

◦캄보디아의 경제에서는 농업이 큰 비중을 차지하고 있으며, 이에 따라 신선 

식품류 수입 규모는 작은 편임.

◦캄보디아가 수입하는 신선 식품 중 과일/견과류와 포도, 채소의 비중이 큰 

편임.

◦캄보디아에서는 바나나, 망고, 오렌지, 롱간, 두리안과 같은 과일류가 생산

되고, 생산이 되지 않는 포도, 무화과, 망고스틴, 딸기와 같은 과일류는 수입

되고 있음.

◦채소류로는 양배추, 양파/마늘, 냉동채소, 건조 채소류 등이 가장 많이 수입되고 

있음.
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❙표 4-22❙ 캄보디아 신선 식품 수입 규모

(단위: 천달러)

HS코드 품목별
2009 2010 2011

금액

08 과일,견과류 4,659 4,956 4,864

0806 포도 1,485 1,318 1,352

0804 무화과/파인애플 758 1,159 1,115

0805 감귤류 과실 615 589 753

080810 사과 628 897 751

080820 배 45 53 93

0810 딸기 370 213 336

07 채소 2,378 1,846 2,533

0713 건조한 채두류 231 457 854

0712 건조한 채소 184 94 584

0703 양파 290 280 444

0710 냉동채소 246 273 295

(출처: trademap.org)

◦과실류는 태국, 미국, 중국, 채소류는 베트남과의 교역이 가장 활발함. 한국과의 

교역량은 많지 않은 상황임.

❙표 4-23❙ 국가별 과실･견과류 수입 규모

(단위: 천달러)

순위 국가명
2009 2010 2011

금액

1 태국 1,383 1,654 1,703

2 미국 1,127 1,323 1,235

3 중국 293 314 420

14 한국 62 73 48

총 계 4,659 4,956 4,864

(출처: trademap.org)
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❙표 4-24❙ 국가별 채소류 수입 규모

(단위: 천달러)

순위 국가명
2009 2010 2011

금액
1 베트남  1,598 1,022 906

2 미국 260 173 631

3 중국 185 173 349

총 계 2,378 1,846 2,533

(출처: trademap.org)

◦한국이 캄보디아에 수출을 고려할 수 있는 사과, 배, 딸기 등의 과실류의 

경우 현재는 캄보디아의 수입량 자체가 많지는 않음.

❙표 4-25❙ 국가별 사과 수입 규모

(단위: 천달러)

순위 국가명
2009 2010 2011

금액

1 미국 290 451 399

2 사우디 아라비아 - 38 96

3 싱가포르 115 118 79

10 한국 - 1 1

총 계 628 897 751

(출처: trademap.org)

❙표 4-26❙ 국가별 배 수입 규모

(단위: 천달러)

순위 국가명
2009 2010 2011

금액

1 중국 1 12 54

2 싱가포르 25 24 32

3 호주 3 1 4

총 계 45 53 93

(출처: trademap.org)
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❙표 4-27❙ 국가별 딸기 수입 규모

(단위: 천달러)

순위 국가명
2009 2010 2011

금액

1 싱가포르 5 15 13

2 미국 8 13 11

3 호주 3 0 2

4 한국 0 1 2

총 계 23 33 28

(출처: trademap.org)

◦현재 한국의 단감 수출 규모가 크지는 않으나 현지 소비자들에게 새로운 제품

으로 받아들여지고 있으며, 기존에 경험한 소비자들의 경우 ‘맛’이 좋은 과일로 

인식되고 있어, 한국산 신선식품에 대한 이미지 형성에 도움을 줄 수 있으므로 

꾸준히 수출을 확대해 갈 필요가 있음.

❙표 4-28❙ 한국의 대 캄보디아 감 수출 규모

(단위: 톤, 천달러, %)

명칭

2011 2012 2013 연간전년대비

연간 연간 연간

중량(%) 금액(%)중량

(톤)

금액

(천$)

중량

(톤)

금액

(천$)

중량

(톤)

금액

(천$)

총계 9,850  28,326  19,679 49,463  30,584 54,397 55.4 10.0

단감 110 146 97 145 171 249 76 72

(출처: KATI 농수산식품수출지원정보)

2) 한국산 신선식품에 대한 인식

◦한국산 과일류 중 현재 캄보디아에 수출 되고 있는 단감은 비교적 저렴한 

가격으로 구할 수 있고, 쉽게 접할 수 있어 소비자들의 인지도가 높은 편임.

  - 현지인 입맛에 잘 맞고, 현지에서 구할 수 없는 새로운 과일이라는 점에서 

소비자들에게 어필한 것으로 보임.
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◦기존에 경험한 한국산 과일류에 대한 이미지로 전반적으로 한국산 신선식품에 

대해 긍정적인 반응임.

❙표 4-29❙ 한국산 신선식품류에 대한 현지 의견

소비자 수입업자

∙ ‘단감’과 같은 한국산 과일을 접해본 소비자는 

한국산 단감의 ‘신선도’, ‘맛’ 에 대해서 긍정적인 

반응임

“씹을 때 아삭거리는 식감이 좋아요. 너무 달지 

않아 건강한 과일 같아요”
∙ 전반적으로 한국산 신선식품류는 신선하고 맛이 

좋을 것이라는 기대감이 높은 상황

∙ 현지에서 생산하거나, 주변국인 태국이나 베트남에서 

경쟁력 있는 가격으로 신선식품 수입이 가능

하므로, 한국산 신선식품의 품질이 좋아도 가격 

경쟁력이 떨어지고, 운송 과정에서 제품의 품질이 

손상될 수 있어 한국산 신선식품에 대해서는 

가능성이 적어 보임

3) 수출 확대 방안

◦단감과 같이 현지 제품과 가격 면에서도 경쟁이 가능한 제품을 중심으로 한국산 

신선식품에 대한 인지도를 높일 필요가 있음.

◦한국산 단감과 함께 유통되고 있는 중국산 단감의 경우, 낮은 품질에도 불구

하고 품질이 좋은 한국 제품 이미지를 주기 위해 한국산으로 제품을 유통하고 

있는 경우도 있는데, 이는 아직 한국산 신선식품에 대한 경험이 많지 않은 

소비자들에게 한국산은 품질이 낮다는 인식이 나타날 수 있으므로 주의해야 함.

7 김 치

1) 김치 시장 현황

◦아직까지 캄보디아로의 김치 수출은 매우 적은 상황임.

◦김치의 경우 현지 한국 또는 북한 식당에서 만든 제품들이 Lucky Supermarket을 

통하여 유통되고 있음.
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❙표 4-30❙ 대 캄보디아 김치 수출 규모

(단위: 톤, 천달러, %)

명칭

2011 2012 2013 연간전년대비

연간 연간 연간

중량(%) 금액(%)중량

(톤)

금액

(천$)

중량

(톤)

금액

(천$)

중량

(톤)

금액

(천$)

총계 9,850  28,326  19,679 49,463  30,584 54,397 55.4 10.0

김치 3 8 3 11 0 0 -100 -100

(출처: KATI 농수산식품수출지원정보)

  - 현지에서 판매되고 있는 한국 김치의 경쟁사와 가격 정보는 다음과 같음.

❙표 4-31❙ 캄보디아 내 김치 류 주요 경쟁 제품

사진 제품정보 사진 제품정보

산지: 캄보디아

제품명: 평양랭면관 

규격: 500g

가격: USD 3.50

산지: 캄보디아

제품명: 대동강김치

규격: 500g

가격: USD 3.50

산지: 캄보디아

제품명: 없음 

규격: 1kg

가격: USD 3.95

산지: 캄보디아

제품명: 없음 

규격: 1kg

가격: USD 2.95
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❙그림 4-5❙ 캄보디아 슈퍼마켓 내 김치 류 진열 모습

2) 한국산 김치에 대한 인식

◦한국 영화나 드라마에서 자주 등장하고 있어 캄보디아 소비자들에게 한국음식 

‘김치’에 대한 인지도와 선호도는 높은 편임.

◦한국을 대표하는 품목으로 캄보디아 소비자들의 높은 인지도를 가진 항목이므로, 

향후 꾸준한 홍보, 판촉 활동을 통해 수출 확대할 필요 있음.
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❙표 4-32❙ 한국산 김치에 대한 현지 의견

소비자 수입업자

∙ 김치의 맛 선호

“김치 맛이 좋아요.”
“김치가 좋아서 김치라면도 사먹어요.” 

∙ 집에서 조리법을 배워 만들어 먹어 봄

“딸이 한국 식당에서 처음 먹어보고 좋아해서 

한국 식품점에서 재료를 사와 만들어 먹어 봤어요.”
∙ 일부 소비자들은 김치 냄새 비선호

∙ 한국 김치에 대한 캄보디아 소비자들의 인지도가 

높고, 입맛에 맞는 편임

“한국 TV에 김치가 자주 등장하고

있어 소비자들이 김치를 많이 알고 있어요.”
“캄보디아 사람들이 맵고 신 맛을 선호하여 태국 

음식을 선호하는 데, 김치가 소비자들의 그런 

입맛을 잘 맞춘 것 같아요.”

3) 수출 확대 방안

◦현재 캄보디아에서는 한국 음식인 ‘김치’가 현지 또는 북한 식당을 통해 유통이 

되는 상황임. 아직까지 한국 김치에 대한 이미지가 확고하지 않으므로 한국을 

통해 정식 수입되는 김치라는 점을 분명히 하여 오리지널 한국산 김치에 대한 

이미지 확립이 필요할 것으로 보임.

  - 또한 한국산 김치에 대해 관심이 높아지면서, 캄보디아 가정에서 만들어 먹고 

싶어하는 소비자들이 증가하고 있으므로 향후 김치를 홍보할 때 소비자들에게 

조리법을 알려주면서 한국산 소스류(액젓, 고춧가루 등)를 함께 알리는 

커뮤니케이션 방안도 고려할 필요가 있음.



Cambodia

1. 캄보디아 수출확대방안 요약 

2. 시장 진출 여건

3. 진출 확대 전략

4. 현지 진출 사례

   수출 확대 전략Ⅴ





Ⅴ. 수출 확대 전략▮

한국농수산식품유통공사 / 109 /

1 캄보디아 수출확대방안 요약

1) SWOT 기반 진출여건 탐색 및 수출확대 방안

구분 내용 활용 및 극복 방안

강점

- 개별 품목별로 기존 진입한 제품들에 대한 소비자 

선호 존재

- 제조업에서의 한국에 대한 높은 인지도로 

한국산 제품에 대한 긍정적인 인식 

(고급 이미지)  

- 박카스, 초코파이 등을 생산한 국가라는

점을 홍보

- 뛰어난 기술력과 위생 관리를 통해 제조된 

제품이라는 측면을 부각

(고품질의 가공식품을 생산하는 국가임을 

강조)

약점

- 가격대가 낮고 브랜드 인지도가 높은 태국,

베트남산 제품과의 경쟁

- 한국 제품의 높은 가격으로 인하여 소비층이

제한적임.

- 고가의 프리미엄 제품으로의 포지셔닝을 

통한 제품 홍보 방안

- 한국의 건강한 컨셉을 접목시킨 새로운 

부가가치와 맛을 제공 

기회

- 한류와 기존 진입한 제품들로 인한 한국 식품 

선호

- ASEAN FTA의 특혜 관세로 통관 조건이 좋음

- 기진출한 한국 제품을 이용하여 인지도를 

높임

- 가격이 높더라도 한국에서 생산한 고품질, 

건강식이라는 인식을 형성하여 시장

확대 

위협

- 인접국인 태국, 베트남의 저렴한 가격대의 경쟁 

제품군 

- 수입 제품 원산지에 대한 저관여 성향

- 한국 모방 제품 판매

- 농식품 보다 가공품 위주의 전략

- 고유 원산지 홍보 및 지원

- 식품의 안전성을 인증 받은 식품임을 

강조

2) 캄보디아 한국농식품 수출확대를 위한 4P전략

구분 주요 내용

Product - 가공식품 중심으로 새로운 부가가치, 맛을 제공할 수 있는 고품질의 농식품임을 강조

Price
- 가격에 대한 민감도가 크므로 합리적인 가격의 고품질 농식품으로 소구

- 소용량 패키지 제품으로 1회 구입 시 지불되는 가격을 낮춤

Place

- 상류층, 젊은층, 외국인 중심의 주 쇼핑 채널을 활용 : 제품 도입 초기 단계에서의

각종 판촉･프로모션 행사 및 인지도를 높이는데 적합

- 캄보디아 슈퍼마켓 유통 및 무역/식품 관련 박람회 구매 담당자와 컨텍하여 제품의 

품질을 적극 알림

Promotion

- 제품의 특･장점, 취식 방법 등이 포함된 리플렛 자료 제작(수업업자용, 소비자용)

- 대형 유통 채널(슈퍼마켓/쇼핑몰)에서의 소비자들을 대상으로 하는 홍보

(시식회, 사은품 제공 등) 기획
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2 시장 진출 여건

1) 강점

◦선 진출한 일부 한국산 농식품들에 대한 긍정적인 이미지

  - 특히, ‘박카스’가 캄보디아에서 큰 성공을 거두면서 음료 시장에서 높은 

점유율을 보임. 이러한 박카스의 인기에 힘입어 ‘오라떼’ 와 같은 후속 제품들도 

소비자들의 인지도를 확보해 나가고 있음.

  - 신선 식품의 경우에도 ‘한국산 단감’이 캄보디아 시장에서 긍정적인 이미지를 

확보해 놓고 있어, 개별 품목별 인지도가 낮아도 긍정적인 한국산 이미지의 

구축이 가능함.

2) 약점

◦한국 농식품은 아직까지 인지도 및 이용 경험율이 낮아 긍정적인 이미지임에

도 불구하고 가격이 높아 구매가 유발되지 못한 상황임. 

  - 주 경쟁국가로는 베트남을 들 수 있으며, 국경 무역을 통해서 많이 유입이 

되고 있고, 가격이 저렴하여 캄보디아 시장에서 점유율이 높음. 

  - 태국의 경우 인접국가로 유사한 식문화를 통하여 캄보디아 소비자들에게 

어필하였고, 가격은 베트남 대비 높은 편이나 오래된 식품 역사, 품질, 안전성을 

모두 갖춘 제품으로 인식하고 있음. 

◦한국 수입 농식품의 높은 가격은 상대적으로 낮은 캄보디아의 GDP를 고려해

보았을 때 소비계층이 제한적임.

  - 태국, 베트남 등 인접국가 대비 상대적으로 긴 물류 과정으로 인해 고가격이 

형성되어 있음.

3) 기회

◦한류에 따른 한국 농식품 선호

  - 캄보디아 방송에서 한국 드라마 방영으로 한류에 대한 긍정적인 이미지 형성. 
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Strength (강점)

▸ 한국산 제품에 대한 호의적인 인식 

   (고급 이미지)

▸ 개별 품목별로 기존 진입한 제품들에 

대한 소비자 선호

Weakness(약점)

▸ 상대적으로 긴 logistics와 이로 인한 

   고가격

▸ 한국 제품에 대한 사용 경험이 매우 낮음

특히 한국 드라마에서 김치, 라면 소주 등의 한국 음식을 지속적으로 노출

하여 캄보디아 소비자들로 하여금 구입 의향을 높이고 있음.

◦ASEAN FTA로 인한 특혜 관세로 통관 조건이 좋음.

  - 아세안 회원국인 캄보디아는 ASEAN FTA협정에 따라 관세율을 점진적으로 

철폐 예정

4) 위협

◦인접국인 태국, 베트남의 저렴한 가격대의 경쟁 제품군

  - 인스턴트 면의 경우, 태국산 Mama는 125g으로 환산했을 때 USD 0.45, 

캄보디아산 Mee Yeung은 USD 0.40, 한국산 농심은 USD 1.4로 약 3배 정도 

가격 차이가 남.

◦신선제품의 경우 수입 제품 원산지에 대한 저관여 성향

  - 주 유통 채널이 전통 시장이므로 상품 정보나 원산지에 대한 표기가 어려움.

  - 신선제품 구입 시 제품의 신선도를 기준으로 구입하고 있으며 제품의 원산지는 

크게 고려하지 않음.

◦한국 모방 제품 판매

  - 한국산 음식을 경험해 보지 않은 소비자들에게 한국 모방 제품 판매로 고유 

한국 제품의 품질과 이미지에 악영향을 미침. 

(중국산 감이 한국산 제품으로 판매되고 있음)

<SWOT 분석 요약>
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Opportunities (기회)

▸ 한류로 인한 한국 국가 이미지 향상

▸ ASEAN FTA로 인한 특혜 관세

Threats (위협)

▸ 인접국인 태국, 베트남들의 저렴한 

가격대의 경쟁 제품군 

▸ 수입 제품 원산지에 대한 저관여 성향

(특히 신선 식품)

▸ 한국 모방 제품 판매

3 진출 확대 전략

1) 제품 전략

(현상 1) 현지 상류층은 새로운 식문화에 대한 기대가 크며 다양한 국가의 

음식에 대한 호기심이 높음

 ◦상류층 소비자들의 경우 매일 섭취하는 일상식 이외에 새로운 식품에 대한 

관심이 높으며, 한국 드라마에 대한 관심이 높아 드라마에 노출되는 제품을 

우선적으로 고려할 필요 있음.

(현상 2) 신선식품의 주요 유통 채널은 전통시장이며, 상품 정보나 원산지에 

대한 표기가 어려움 

 ◦신선식품의 경우 전통시장에서 주로 판매되고 있어 마케팅적 접근이 용이

하지 않음으로 신선식품 보다는 가공식품 위주로 접근하는 것이 적합할 것으로 

보임.

(현상 3) 베트남 산 신선식품의 방부제, 화학제품에 대한 염려가 높으나 이러한 

염려를 해소하기 위해 추가적으로 비용을 지불할 수준은 아님

 ◦아직까지는 소득수준이 낮아 ‘건강한’ 식문화가 주류는 아니지만 상류층과 일부 

젊고 교육수준이 높은 소비자들의 경우 ‘건강한’ 식문화에 대한 관심이 높으므로 

한국의 건강한 컨셉을 접목시킨 제품의 도입은 긍정적으로 보임.
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2) 가격 전략

(현상 1) 상류층 소비자들의 경우 개별 제품 가격에 크게 영향을 받지 않음

 ◦한국 제품의 프리미엄 이미지를 적극 활용하여 고가 고품질, 새로운 제품으로 

소구하여 가격 barrier를 극복할 수 있음.

(현상 2) 가공 식품의 경우 단위당 가격 보다는 패키지 별 가격에 더 민감

 ◦대용량 제품 보다는 상대적으로 저렴하게 느껴지는 가격대인 소용량 제품으로 

접근하는 것이 좋음.

  - 경쟁사 인스턴트 라면의 경우 패키지당 용량이 55~85g인데 반하여, 한국제품의 

경우 125g으로 상대적으로 용량이 커 가격이 더 높게 느껴짐. 따라서 1인용

보다는 다인용패키지로 소구함으로써 지각되는 가격 수준을 낮출 필요성이 

있음.

3) 채널 전략

(현상 1) 캄보디아 중산층, 젊은층들의 주요 수입 제품 쇼핑 채널은 Junction 

Square 등임

 ◦현지 상류층과 거주 외국인의 주요 쇼핑 채널을 활용하여 구입율/이용률을 

높임과 동시에 이들을 통한 한국 식품에 대한 적극적인 구전(口傳) 마케팅 전략 

시행할 필요가 있음.

(현상 2) 주요 슈퍼 체인(Lucky Supermarket 등)의 구매 담당자가 수입제품을 

직접 선정하는 경우가 증가함

 ◦캄보디아로 수출을 원하는 한국 업체에서는 현지 소비자들의 니즈를 반영한 

제품을 가지고 Lucky Supermarket등 주요 슈퍼마켓으로 직접 문의하거나 

무역/식품 관련 박람회에서 해당 슈퍼마켓 구매 담당자들에게 컨택하는 방법도 

있음.
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품목 진입전략

전체 요약

1. 캄보디아 시장 내 1차 산품의 생산 규모를 고려할 때 수입 필요성이 높지 않고, 물류 기간 

및 비용을 고려할 때 국경무역을 통하고 있는 베트남, 태국과 경쟁 시 우선적인 진입이 

어려울 것으로 판단됨

4) 커뮤니케이션 전략

(현상 1) 제품 패키지가 한국어로 되어 있어 매대에서 제품에 대한 정보 획득이 

어려움

 ◦제품 정보에 대한 정확한 전달을 위하여 현지어를 활용한 라벨링이 필요. 이에 

더하여 사진과 같은 비주얼 요소를 활용한 ‘조리예시’ 등을 패키지에 부착하면 

관심을 유발할 수 있음.

(현상 2) 가공식품의 경우 “how to cook”에 대한 정보가 구매 유인을 위한 

trigger임

 ◦가공식품은 현지 상류층 소비자들에게 새로운 제품으로 어필하고 있으나 

어떻게 요리하고 먹어야 하는 지에 대한 정보가 없어 관심을 구매로 연결시키지 

못하고 있음. 따라서 제품의 활용도 중심의 제품 소개가 필요함.

(현상 3) 제품 정보에 대한 충분한 정보 없이 대용량의 제품을 선뜻 구매하기 

어렵고 주변인들의 구전에 영향을 많이 받음

 ◦이전 한국 제품 사용 경험자의 구전 없이는 새로운 제품 구매에 적극적이지 

않으므로 Sampling을 적극적으로 활용하고, 시식회 등을 통하여 제품을 접

하게 하는 것이 필요함.

(현상 4) 생소한 수입 가공 제품의 경우 소용량 패키지를 통한 trial이 익숙함

 ◦대용량 패키지보다는 소용량 패키지의 1+1을 통하여 익숙지 않은 제품의 대

용량 구매에서 오는 부담감을 해소하면서 추가 증정 제품을 통한 주위 구전 

확산을 도모 하는 것이 효과적임.

5) 품목별 진입전략 요약
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품목 진입전략

2. 검토 대상 품목 중 가장 가능성이 높은 품목은 음료, 인스턴트 면으로 시장 규모가 

지속적으로 성장하고 있으며 기 진출한 박카스, 김치라면과 같은 제품을 통해 소비자들이 

친숙하고, 가격이 일반 소비자들에게 접근하기에 높은 편이므로 면밀히 소비자들의 

니즈를 파악하여 진입할 필요가 있음 

전반적으로 한국 식품이 고가격으로 단기간에 넓은 저변을 확대하기는 어려울 수 있으나 

매장 내 지속적인 홍보로 시험구매와 지속구매를 유발할 수 있을 것으로 기대됨 

과일

1. 고소득층을 타겟으로 한 고품질 전략 수립

  - 캄보디아에는 시즌별로 자국에서 생산이 안되는 과일의 경우 주변국 (베트남, 태국, 

중국 등)을 통해 저가의 과일 수입량이 많음. 한국은 이러한 국가들과 비교할 때 가격

경쟁력이 떨어지나, 한국산 제품은 고가격, 고품질이미지를 가지고 있음

2. 한국산 과일 인지도 제고 노력

  - 단감과 같이 캄보디아에는 없는 희소성 있는 제품으로 소구 

김치

1. 다양한 마케팅 활동 및 현장 체험 병행

  - 상류층의 경우 새로운 제품에 대한 관심이 높으므로 마트를 통해 한국 김치에 대한

꾸준한 홍보와 현장 시식행사 등을 통한 체험을 병행

  - 조리법을 알려 주어 한국산 소스류(액젓, 고춧가루 등)도 함께 홍보 가능

2. 건강, 안전성 강조

  - 식품의 안전성 측면도 소비자들의 입소문에 영향을 주므로, 한국에서는 김치에 

HACCP을 의무 도입하여 안전하게 관리하고 있다는 등의 위생, 안전 강조

음료류

1. 한국산 음료류 인지도 제고 노력 

  - 신제품 출시에 있어 한국 기업의 초기 마케팅 지원이 중요함.

박카스가 캄보디아 현지화 전략을 통해 인지도를 높인 것처럼 현지 소비자들의 니즈를 

충분히 파악할 필요가 있음

2. 프리미엄 제품으로 포지셔닝

  - 한국산 제품이 고가로 포지셔닝 되어 있으므로 한국산 음료의 프리미엄 가격을 지불

할 수 있도록 ‘건강에 좋은’, ‘원료가 좋은(천연)’ 등의 제품의 효능 강조

소스류

1. 매체 홍보와 현장 체험 병행

  - 제품 패키지에는 ‘조리법’, ‘성분’ 에 대해 상세히 알려주고, 한국 음식 홍보와 더불어 

한국 음식 조리를 위해 사용되는 소스류로 커뮤니케이션  

  - 한국 소스류에 대한 인지도가 낮으므로 샘플링을 통하여 캄보디아 소비자들이 접할 

수 있는 기회 확대

2. 프리미엄 소스류 진출 방향 모색

  - 다양한 소스에서 캄보디아 입맛과 유사한 태국, 베트남 등의 수입 브랜드가 시장에

진입해 있어 경쟁이 치열하므로 차별화된 맛, 건강에 좋은 원료 등 기존 제품과는 

차별화된 전략 필요

즉석면

1. 다양한 마케팅 활동

  - 한국방송에서 방영된 장면을 마트 내 진열 시 제시하거나, 판매직원이 소개하여

인지도를 높임

2. 가격 경쟁력 확보

  - 대용량 제품보다 상대적으로 저렴하게 느껴지는 가격대인 소용량 제품으로 접근
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품목 진입전략

  - 가격 부담감을 줄이기 위해 기존 단량의 제품을 다인용으로 홍보 

3. 제품력 강조

  - 경쟁 제품 대비 한국 제품이 가지고 있는 면발, 다양한 건더기 등 제품의 우수성을 강조

소주

 1. 한국산 소주 인지도 높임.

  - 한국 소주의 인지도를 높여 캄보디아 대중주가 될 수 있도록 인지도 높임. 

  - 한국 영화, 드라마를 통해 한국 소주에 대한 인지도가 높으므로 매장에서

소주 판매 시 한국 방송을 통해 방영되었던 장면을 강조하여 한국 제품임을 강조 

4 현지 진출 사례

1) 에너지 음료_박카스

◦캄보디아의 음료 수요는 1990년대 말 개방 경제 전환으로 생활 수준이 향상

되면서 증가하기 시작함. 2000년대부터 현지 제조업체와 수입업체가 생겨나며 

전국에서 음료 제품이 보급되기 시작함. 

◦캄보디아 음료 기업은 대부분 가족단위의 소규모 현지 제조업체로 자본 부족에 

따라 현대기술을 이용하지 않음. 품질이 떨어지는 값싼 인공 향료를 첨가해 

제품원가를 낮춘 제품을 생산하고 있지만 생산량은 국내 수요를 못 미치고 있는 

실정임.

◦현재 캄보디아 음료 시장은 코카콜라, 레드불과 같은 다국적기업들과 Sagiko

(싱가포르), Yeo(말레이시아)와 같은 주변국 제조업체들이 시장을 지배하고 

있음. 박카스는 이러한 경쟁 속에서도 캄보디아에서 2011년 에너지음료 점유율 

1위를 차지하기도 하였으며, 2012년에는 진출 2년 만에 누적 수출액 150 억 

원을 달성함. 이는 캄보디아 총인구(1400만 명)가 박카스를 3캔씩 먹은 것과 

같음.

◦박카스 제품의 최초 진입은 한국 무역상을 통한 수입이었으나 당시 현지화에 

실패하여 시장에서 철수한 전례가 있었음. 이후 캄보디아 시장에서 성공의 

원동력은 동아제약의 직접 진출과 현지화에 있었음. 
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◦박카스의 수출 성공은 유능한 현지 유통 업체 Camgold Co. Ltd가 있었기에 

가능하였음. 동아제약은 현지 유통업체와 과감한 프로모션과 옥외 간판을 

통해 피로회복 기능을 부각시켰고, 그 결과, 캄보디아 서민들에게 피로회복제 

이상의 만병통치약과 같은 이미지를 심어주어 에너지 음료의 강자인 레드불을 

뛰어 넘는 예상외의 호응을 이끌어 낼 수 있었음.

◦현지화 전략과 프리미엄 전략을 동시에 사용하였는데, 캄보디아 소비자들의 

니즈에 맞춰 현대화하기 위해 용량을 늘리고 제품을 캔으로 만든 반면, 한국

제품에 대한 프리미엄 유지를 위해 현지에서 생산하지 않고 한국에서 생산된 

박카스를 전량 들여오고 있음.

❙그림 5-1❙ 현지 박카스 유통업체 모습





Cambodia
    부   록Ⅵ





부록. 현지 인터뷰 가이드라인▮

한국농수산식품유통공사 / 121 /



/ 122 / Korea Agro-Fisheries & Food Trade Corporation

▮수출시장 신규개척 및 다변화를 위한 심층조사



부록. 현지 인터뷰 가이드라인▮

한국농수산식품유통공사 / 123 /



/ 124 / Korea Agro-Fisheries & Food Trade Corporation

▮수출시장 신규개척 및 다변화를 위한 심층조사



부록. 현지 인터뷰 가이드라인▮

한국농수산식품유통공사 / 125 /



/ 126 / Korea Agro-Fisheries & Food Trade Corporation

▮수출시장 신규개척 및 다변화를 위한 심층조사



부록. 현지 인터뷰 가이드라인▮

한국농수산식품유통공사 / 127 /



/ 128 / Korea Agro-Fisheries & Food Trade Corporation

▮수출시장 신규개척 및 다변화를 위한 심층조사



부록. 현지 인터뷰 가이드라인▮

한국농수산식품유통공사 / 129 /



/ 130 / Korea Agro-Fisheries & Food Trade Corporation

▮수출시장 신규개척 및 다변화를 위한 심층조사



부록. 현지 인터뷰 가이드라인▮

한국농수산식품유통공사 / 131 /



/ 132 / Korea Agro-Fisheries & Food Trade Corporation

▮수출시장 신규개척 및 다변화를 위한 심층조사



부록. 현지 인터뷰 가이드라인▮

한국농수산식품유통공사 / 133 /



/ 134 / Korea Agro-Fisheries & Food Trade Corporation

▮수출시장 신규개척 및 다변화를 위한 심층조사



부록. 현지 인터뷰 가이드라인▮

한국농수산식품유통공사 / 135 /



/ 136 / Korea Agro-Fisheries & Food Trade Corporation

▮수출시장 신규개척 및 다변화를 위한 심층조사



부록. 현지 인터뷰 가이드라인▮

한국농수산식품유통공사 / 137 /



/ 138 / Korea Agro-Fisheries & Food Trade Corporation

▮수출시장 신규개척 및 다변화를 위한 심층조사



부록. 현지 인터뷰 가이드라인▮

한국농수산식품유통공사 / 139 /



/ 140 / Korea Agro-Fisheries & Food Trade Corporation

▮수출시장 신규개척 및 다변화를 위한 심층조사



부록. 현지 인터뷰 가이드라인▮

한국농수산식품유통공사 / 141 /



/ 142 / Korea Agro-Fisheries & Food Trade Corporation

▮수출시장 신규개척 및 다변화를 위한 심층조사



부록. 현지 인터뷰 가이드라인▮

한국농수산식품유통공사 / 143 /



/ 144 / Korea Agro-Fisheries & Food Trade Corporation

▮수출시장 신규개척 및 다변화를 위한 심층조사



부록. 현지 인터뷰 가이드라인▮

한국농수산식품유통공사 / 145 /



/ 146 / Korea Agro-Fisheries & Food Trade Corporation

▮수출시장 신규개척 및 다변화를 위한 심층조사



부록. 현지 인터뷰 가이드라인▮

한국농수산식품유통공사 / 147 /



/ 148 / Korea Agro-Fisheries & Food Trade Corporation

▮수출시장 신규개척 및 다변화를 위한 심층조사



부록. 현지 인터뷰 가이드라인▮

한국농수산식품유통공사 / 149 /



/ 150 / Korea Agro-Fisheries & Food Trade Corporation

▮수출시장 신규개척 및 다변화를 위한 심층조사



부록. 현지 인터뷰 가이드라인▮

한국농수산식품유통공사 / 151 /



/ 152 / Korea Agro-Fisheries & Food Trade Corporation

▮수출시장 신규개척 및 다변화를 위한 심층조사



부록. 현지 인터뷰 가이드라인▮

한국농수산식품유통공사 / 153 /





수출시장 신규개척 및
다변화를 위한 심층조사

미얀마/캄보디아 편

∙ 발 행 일 : 2013.  12.

∙ 발 행 처 : 한국농수산식품유통공사

137-787, 서울특별시 서초구 강남대로 27 aT센터

02) 6300-1114  http://www.at.or.kr

∙ 수행기관 : 닐슨컴퍼니코리아주식회사

∙ 자료문의 : aT 농수산식품기업지원센터 식품수출정보팀

02) 6300-1393, 1408

∙ 자료게재 : www.kati.net

◦ 이 보고서는 농림축산식품부에서 주관하고 한국농수산식품유통공사가 

시행한 ｢수출시장 신규개척 및 다변화를 위한 심층조사(미얀마/캄보디아)｣ 
보고서 입니다.

◦ 자료 내용은 출처를 명시하면 인용하실 수 있으나 무단전재 및 복사는 

법에 저촉됩니다.




