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□ 키워드 : 외식트렌드

□ 도시화, 베트남 외식문화로 이어지다  

 ◦ 바쁜 직장인들의 외식문화  

  - Vietcetera는 도시에서 사람들이 외식문화를 추구하는 이유를 음식점

까지의 가까운 거리와 조리 시간절약의 편리함으로 분류하고 있음.  

  - Vietnamonline에 따르면 베트남 직장인들의 평균 월수입 약 16만 8천원 

중 한 끼에 2.3%(약 3,900원)를 외식비용으로 지출한다고 함.  

 ◦ 식습관을 바꾸는 도시화

  - 미시건 주립대학교의 보고서에 따르면, 베트남 시골지역은 9.3%의 확률

로 외식을 하는 반면, 도시지역은 20.7%의 확률로 외식을 한다고 함.  

  - 또한, 베트남 도시에서 외식으로 39%가 단백질을 섭취하며, 35%가 탄

수화물을 섭취한다고 함. 

  - Decision Lab의 설문에 따르면, 베트남 도시인들의 5%만이 외식을 할 

때 건강을 고려한다고 함.      

  

□ 배달문화를 따라가는 외식업계 

 ◦ 배달도 같이 하는 외식업계 증가

  - 베트남에는 전화, 웹사이트, 애플리케이션 등으로 음식을 배달할 수 있는 

외식업계가 증가하는 추세임. 

  - Vietnam.net에 따르면, 하노이와 호치민 인구의 30%가 음식을 배달시켜 

먹는다고 함.

  - IMARC 그룹의 보고서에 의하면, 2017년 베트남 온라인 배달 음식 시장

의 가치가 196 백만 달러에 달한다고 함. 

2018년 11월 aT(한국농수산식품유통공사) 하노이지사  KATI수출뉴스



GrabFood 홈페이지 Vietnammm 홈페이지

 ◦ 베트남 도시 음식배달 전문 업체 등장

  - Grab Vietnam의 대표 Jerry Lim은 GrabFood에 대해 “음식 배달은 운송 

서비스업에서 자연스러운 사업 연장선이다”라고 표현함.  

  - 온라인 음식배달 업체 Vietnammm은 400개가 넘는 레스토랑의 음식을 

배달하고 있으며, 한 달 평균 주문 건수가 2만 건이 넘는다고 함.  

□ 베트남 외식 소비자 특징

 ◦ 아침을 외식하는 베트남 사람들 

  - Decision Lab에 따르면, 2017년 1월부터 3월까지 베트남 외식업계 방

문자 수 중 30%가 아침에 방문했다고 함. 

  - 또한, 75%의 베트남 사람들이 한 번 방문한 아침 외식업체에 대해 일

주일에 3번에서 7번까지 재방문한다고 함. 

  - Vietcetera에 의하면 쌀국수, 반미, 커피 매장의 증가가 베트남 사람들

의 아침 외식으로 이어졌다고 함.   

  - Itourvn에 따르면, 베트남 여성 직장인들이 많아짐에 따라 아침을 외식

하는 사람들이 증가했다고 함.  

 ◦ 한류의 영향을 받는 베트남 젊은이들  

  - Decision Lab에 따르면 한류와 서양음식의 영향으로, 음식에 치즈를 

항상 찾는 “치즈매니아”를 만들었다고 함.  

  - 한류와 베트남의 현대 문화 보고서에 따르면, 한류를 이용한 주 타겟

층은 베트남 젊은 여성들이라고 함. 

  - Youtube, Facebook 등의 SNS에서 한국음식을 만들고 먹어보는 영상

들이 높은 도달건수를 기록하고 있음.    



□ 시사점

 ◦ 외식업체, 도시에서 배달고려 필요

  - 외식업체를 베트남에서 운영한다면, 도시에서 음식배달을 같이 하는 

것을 고려할 필요가 있음. 

  - 음식배달 하는 방법은, 직접 외식업체에서 배달을 하는 것과 외주를 

맡기는 것 두 가지 중 비용을 비교하여 선택할 필요가 있음.

 

 ◦ 한국외식업계 베트남 타겟층 정하기

  - 젊은이들을 공략하는 한국 외식업계라면, 요즘 유행하는 한식이 어떤 

종류인지 SNS를 통해 파악할 필요가 있음.

  - 직장인들을 공략하는 한국 외식업계라면 아침식사를 제공하되, 빠른 

서빙시간과 베트남 회사들과의 거리를 고려해야 함.     
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