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□ 키워드 : 베트남 RTD(Ready To Drink) 커피 시장 

□ 다채로워지고 있는 베트남 캔커피 시장

 ◦ 코카콜라, 베트남 캔커피 시장에 ‘노크’

  - 지난해 상반기, 커피 첨가 콜라 제품인 ‘Coca-Cola Plus Coffee’를 여

름 한정판으로 출시한 바 있는 코카콜라 베트남 (Coca-cola Viet 

Nam)이 같은 해 10월, 오리지널 캔커피 제품인 ‘Georgia Coffee Max’

를 내놓으며 베트남 RTD 커피 (즉석 커피) 시장에 도전장을 내밀었음.

  - 중가 캔커피 상품을 표방하고 있는 ‘Georgia Coffee Max’의 캔당 판매

가는 1만 2,000동(VND)으로, 거리 노점상에서 판매되는 커피 한 잔 

값에 맞먹음. 편의점 소매가 기준 1만 5,000동 ~ 1만 6,000동에 판매

되고 있는 시장 선두 상품과 견주어 가격 경쟁력을 확보함은 물론, 주 

경쟁상대라 할 수 있는 노점상 커피와 맞붙어 보겠다는 게 코카콜라 

베트남의 야심찬 목표임.

  - Georgia Coffee Max의 또 다른 강점으로 베트남 서부 고원지대에서 

재배된 로부스타 원두 100% 사용과 낮은 당분 및 지방 함량이 꼽히

고 있는데, 지역마다 다른 현지인들의 커피 기호, 특히 단 음료를 선

호하는 남부지역 소비자의 기호를 감안했을 때 이러한 특징이 현지 

시장 점유율 확대에 장점으로 작용할지는 미지수임.
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<100% 베트남산 원두 사용과 높은 각성 효과를 내세우고 있는

 Georgia Coffee Max >

  

출처: bachhoaxanh.com

 ◦ 여성 소비자를 겨냥한 RTD 커피 상품도 ‘출격’

  - 이보다 앞서 네슬레 베트남 (Nestle Vietnam)과 선토리 펩시코 베트남 

(Suntory PepsiCo Vietnam)에서 출시한 RTD 커피 제품도 주목할 만함.

  - 2018년 5월 네슬레 베트남은 두 가지 맛의 까페라떼 제품 (Nescafe 

Smoovlatte와 Nescafe Smoovlatte Mocha)을 내놓았으며, 그보다 1년 

전인 2017년 6월에는 선토리 펩시코 베트남이 녹차라떼 제품인 My 

Cafe with milk and matcha를 출시해 현지 젊은 소비자들의 이목을 

집중시켰음.

  - 이렇듯 Georgia Coffee Max 이전에 출시된 커피 음료들은 우유, 녹차, 

초콜릿 등 향이 첨가된 RTD 커피 상품들이 주를 이루고 있는데, RTD 

커피 수요가 남성보다 여성 소비자에게서 높게 나타나고 있는 점을 

반영한 제조사들의 시장 전략으로 풀이됨.



<2017~2018년에 출시된 RTD 커피 신상품>

My Cafe with milk and matcha Nescafe  Smoovlatte

출처: lozi.vn, foody.vn

 ◦ 부진한 성장세를 보이고 있는 베트남 RTD 커피 시장... 잇따른 신제품 

등장에도 현지 업계 반응은 ‘글쎄’

  - 유로모니터에 따르면, 2018년 매출액을 기준으로 한 베트남의 RTD 커

피 시장 규모는 약 1,481억 동 (약 638만 달러)임. 이는 전체 청량음

료 시장의 0.01%에 불과한 수준으로, RTD 커피 시장은 청량음료 하

위 품목 가운데서도 가장 작은 시장 규모를 보유하고 있음.

  - 또한 오프라인 매장을 통한 판매액을 기준으로 RTD 커피 시장 매출은 

지난 5년간 (2013~2018년) 연평균 6.9% 증가한 것으로 나타났는데, 

이는 청량음료 전체 시장은 물론, 하위 품목 시장 가운데 가장 더딘 

매출 성장률임.

  - 일부 업계 관계자들은 코카콜라의 캔커피 시장 진출이 침체돼 있는 

현지 RTD 커피 시장에 활기를 불어넣어 줄 것으로 기대하고 있음. 하

지만 단기간에 시장 상황이 호전되기는 어렵다는 게 업계 내 보편적

인 시각임.



<베트남 청량음료 (Soft drinks) 시장 규모 및 최근 5년간 성장률>

구분

2018년 오프라인 

판매 매출액

(십억 VND)

전년 대비 

증가율 

(%)

2013~2018년 

CAGR

(%)
Bottled Water 4,103.7 16.1 15.4
Carbonates 13,171.9 8.1 11.6

Concentrates 376.6 8.4 8.5
Juice 9,592.0 13.5 12.6

RTD Coffee 118.5 5.0 6.9
RTD Tea 22,432.3 6.3 11.7

Energy Drinks 11,140.2 10.6 12.2
Sports Drinks 2,387.2 19.6 25.4

Asian Specialty Drinks 705.1 9.8 9.7
Soft Drinks 64,027.5 9.6 12.4

출처: 유로모니터

□ 10년째 ‘제자리걸음 중‘인 베트남 RTD 커피 시장, 그 원인은?

 ◦ 침체 일로의 베트남 RTD 커피 시장

  - 베트남 시장에 캔커피 제품이 최초로 공급되기 시작한 시점은 2008년

으로, 일본계 종합식품기업인 아지노모토 베트남 (Ajinomoto 

Vietnam)이 베트남 시장에서의 신규 고객 발굴 차원에서 캔커피 제품 

‘Birdy’를 출시한 것이 그 기원이라 할 수 있음. 

  - 다음 해인 2009년, 네슬레 베트남과 비나밀크가 앞다퉈 캔커피 생산시

설을 구축한 데 이어 현지 음료 제조사인 떤히엡팟 그룹 (Tan Hiep 

Phat Beverage Group)과 현지 커피숍 체인인 하이랜드 커피 

(Highlands coffee)가 자사 브랜드의 캔커피 상품을 잇따라 출시하면

서 베트남 RTD 커피 시장에 대한 성장 기대감이 한껏 높아졌음.

  - 하지만 RTD 커피 상품들의 판매 부진이 지속되고, 진출 1~2년 만에 

사업을 철수하는 기업들이 속출하면서 시장 기대감이 크게 무너졌음. 

현재까지도 베트남의 RTD 커피 시장은 국내외 기업들에게 외면 받고 

있는 실정임.

  - 현재 베트남 RTD 커피 시장에 남아 있는 기업들은 판매 부진을 감당

할 여력이 충분한 소수의 대형사들임. 이들 기업들은 당장의 매출 성

장을 기대하기보다는 다양한 고객 니즈 충족을 통해 고객 스펙트럼을 

확대한다는 데 목표를 두고 있음.  



<베트남에서 유통·판매되고 있는 주요 캔커피 상품>

상품 이미지 상품명 제조사

1. Nescafe Nestle Vietnam

2. Birdy Ajinomoto Vietnam

3. My cafe

Sunitory 

PepsiCo 

Vietnam

4. Mr. Brown King Car

5. Highlands Highlands Vietnam

출처: Toplist.vn

 ◦ 현지 소비자들의 까다로운 커피 취향이 RTD 커피 시장 성장의 가장 

큰 걸림돌

  - 영국계 시장조사기관인 Mintel의 시장 분석 전문가는 베트남 커피 시

장의 특징으로 오랜 커피 문화와 핀커피*의 대중화 및 이로 인해 까

다로워진 현지인들의 커피 취향을 꼽았음. 

　 *　핀커피: 베트남 전통 추출 방식의 커피로 '핀(Phin)'이란 도구를 머그컵 위

에 올리고 원두를 갈아 넣어 뜨거운 물을 핀에 부어 추출된 진액 커피



  - 베트남 현지인들은 자신만의 확실한 커피 취향을 가지고 있음. 이는 

커피에 대한 뚜렷한 기호가 없으며 연한 커피를 즐기는 타 아시아 국

가 소비자들과 차별화되는 점으로, RTD 커피 상품 개발에 있어 가장 

큰 어려움으로 작용하고 있음.

 ◦ 장기적 관점에서 시장 성장 가능성도 제한적으로 존재

  - 세계 2위의 커피 수출국이자 오랜 커피 문화를 지니고 있다는 시장 

특성과 커피 주 수요층의 저령화 및 라이프 스타일 서구화 등의 시장 

변화 상황을 감안했을 때, RTD 커피 시장도 언젠가는 침체 상황에서 

벗어나게 될 것이란 게 현지 업계 전문가의 중론임. 

  - 특히 젊은 층이 두터운 인구구조는 베트남 RTD 커피 시장의 향후 성

장을 기대케 하는 가장 중요한 요인으로, 커피 베이스의 블렌디드 음

료를 선호하는 젊은 층을 타깃으로 상품을 개발, 출시할 경우 상당한 

시장 기회를 확보할 수 있을 것이란 게 업계의 판단임.

 

□ 시사점

 ◦ 상기 언급한 시장 기회 요인과 비우호 요인들을 고려했을 때, 베트남 

RTD 커피 시장의 성장 잠재성은 매우 제한적인 상황 

  - 하지만 커피 제품의 주 수요자 변화와 라이프 스타일 서구화 및 이에 

따른 현지인들의 커피 소비 습관 변화는 RTD 커피 시장의 기회 요인

으로 작용할 전망임.

  - 현지인들의 커피 소비 습관이 변화하는 데에 많은 시간이 소요될 것

으로 예상되는바 장기적인 안목에서의 지속적인 투자가 요구됨.

 ◦ RTD 커피 제품의 주 수요자가 20대 젊은 소비자임을 감안한 상품 개

발 및 마케팅 전략 마련이 필요

  - 오리지널 원두 커피 제품은 베트남 소비자들의 까다롭고 독특한 커피 

기호를 충족시키기 어려운 게 사실임. 또한 거리 곳곳에 즐비한 노점

상에서 베트남 전통 방식으로 추출한 커피를 저렴한 가격에 구입할 

수 있기 때문에 동 제품군으로는 캔커피 제품의 최대 장점인 저렴함

과 용이성을 부각시키기 어렵다는 한계가 있음. 

  - 따라서 커피를 베이스로 한 새로운 맛, 현대적 감각을 입힌 음료 상품

을 RTD 제품으로 개발, 출시하는 것이 현지 시장 진입에 유리할 것으

로 사료됨. 



  - 또한 이러한 RTD 커피 제품의 주된 수요층이 젊은 소비자임을 감안한 

상품 마케팅 활동이 요구되는데, 새로운 문물에 대한 호기심과 수용도

가 높으며, 과시욕이 강한 이들의 특성을 상품 마케팅에 적절히 활용

한다면 상당한 시장 기회를 확보할 수 있을 것으로 예상됨. 아울러 젊

은 소비자들의 주머니 사정을 고려한 적절한 판매 가격 책정도 이루

어져야 함.
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