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Ⅰ 시장통계  

 1. 글로벌 HS CODE 0805.20 품목 수입 추이

 2. 말레이시아 HS CODE 0805.20 품목 수입 추이
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1.-  STATISTIC ANALYSIS - 글로벌 HS CODE 0805.20 품목 수입 추이

KEY INFO

주요 수입국 별 핵심지표

HS CODE 0805.20 적용

수입규모가 가장 큰 국가

- 러시아(728,221,464 달러)

성장률이 가장 높은 국가

- 미국(18.79%)

성장률이 가장 저조한 국가

- 러시아(-10.10%)

“2014년 말레이시아 귤 수입 세계 19위 규모”

☐ 말레이시아 내 귤의 가장 근접한 「0805.20」으로 선정하였음

< 귤 HS CODE 정보 >

한국

0805 감귤류의 과실(신선하거나 건조한 것으로 한정한다)

0805.20

만다린(mandarins)[탄제린(tangerines)ㆍ세트수머

(satsumas)를 포함한다], 클레멘타인(clementines), 윌킹

(wilkings)과 이와 유사한 감귤류 잡종

말레이시아 0805.20

만다린(탄제린(tangerines)ㆍ세트수머(satsumas)를 포함

한다); 클레멘타인(clementines), 윌킹(wilkings)과 이와 

유사한 감귤류 잡종, 신선 혹은 건조

출처 : 한국 관세청(www.customs.go.kr)

☐ 2014년 글로벌 HS CODE 0805.20 품목1)의 총 수입액은 59억 

5,710만 4,339 달러로 전년 대비 2.70% 증가하였으며, 주요 수입국

에는 러시아, 독일, 프랑스, 영국, 미국 등이 있음

 - 최대 수입국은 러시아로, 2014년 7억 2,822만 1,464 달러를 수입

하였으며 이는 전년 대비 10.10% 감소한 수치임

 - 말레이시아는 전년 대비 9.21% 감소한 2014년 4,531만 4,989 달러를 

수입하며 글로벌 수입 19위를 기록하였음 

< 글로벌 HS CODE 0805.20 수입추이 >    (단위 : 달러, %)

국가 2012 2013 2014
2014/2013 
증감률

글로벌 5,414,359,470 5,800,241,056 5,957,104,339 2.70

1 러시아 744,906,754 810,000,816 728,221,464 -10.10

2 독일 433,637,863 461,564,813 454,347,218 -1.56

3 프랑스 432,824,193 446,744,281 451,756,945 1.12

4 영국 316,568,529 365,431,891 394,544,027 7.97

5 미국 171,252,340 214,856,074 255,216,870 18.79

19 말레이시아 34,475,011 49,912,457 45,314,989 -9.21

출처 :  Global Trade Atlas(www.gtis.com/gta)

1) 국가별로 HS CODE가 일곱 번째 자리부터 상이하기 때문에, 글로벌 수입 통계는 같은 품목의 상위 범주인 HS CODE 0805.20
로 조사함
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2. STATISTIC ANALYSIS – 말레이시아 HS CODE 0805.20 품목 수입 추이

KEY INFO

주요 수입국 별 핵심지표

HS CODE 0805.20 적용

수입규모가 가장 큰 국가

- 중국(45,314,989 달러)

성장률이 가장 높은 국가

- 이집트(507.62%)

성장률이 가장 저조한 국가

- 아르헨티나(-43.71%)

“말레이시아 HS CODE 0805.20 수입시장, 한국 13위”

☐ 2014년 말레이시아의 HS CODE 0805.20의 총 수입액은 4,531만 

4,989 달러2)로 전년 대비 9.21% 감소하였으며, 주요 수입국에는 

중국, 남아공, 아르헨티나, 파키스탄, 이집트 등이 있음

 - 말레이시아의 최대 수입상대국은 중국으로, 2014년 3,997만 3,602 

달러를 수입하였으며 이는 전년 대비 10.86% 감소한 수치임

 

 - 한국은 13위로, 2014년 말레이시아는 한국에서 3만 5,716 달러의 

HS CODE 0805.20 품목을 수입하였으며 이는 전년 대비 1,284.56% 

증가한 수치임

< 말레이시아 HS CODE 0805.20 수입추이 >
(단위 : 달러, %)

국가 2012 2013 2014
2014/2013 

증감률

글로벌 34,475,011 49,912,457 45,314,989 -9.21

1 중국 29,960,877 44,841,329 39,973,602 -10.86

2 남아공 912,399 1,397,755 1,985,853 42.07

3 아르헨티나 2,609,031 2,513,687 1,414,938 -43.71

4 파키스탄 255,058 277,069 778,612 181.02

5 이집트 58,667 36,898 224,200 507.62

13 한국 476   2,585 35,716 1,281.56

< 말레이시아 HS CODE 0805.20 한국산 수입 추이 >
(단위 : 달러)

출처 : Global Trade Atlas(www.gtis.com/gta)

2) 1 달러 = 1,164.50원 (2015년 10월 11일 기준)



Ⅱ 시장트렌드 

 1. 한눈에 보는 말레이시아 귤 시장트렌드

 2. 말레이시아 귤 시장 이슈

�
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1. MARKET TREND - 한눈에 보는 말레이시아 귤 시장트렌드

KEY NEWS 1 ü 말레이시아의 과일 소비의 증가로 인해 아시아 권역에서 신선 과일 성장률 3위에 랭크됨

KEY NEWS 2
ü 말레이시아 소비자의 50%이상이 과실주스가 신선 과일을 대체한다고 생각함

ü 과일이 원물 보다는 과즙의 원료로 쓰이는 경우가 많음

KEY NEWS 3 ü 시트러스 종류인 망고와 오렌지가 과일 선호도 설문조사에서 공동 1위를 차지함

KEY NEWS 4
ü 감귤의 경우 소비의 변동 폭이 계절에 따라 매우 크게 나타남

ü 매년 중국 춘절 무렵인 12월 말 ~ 다음해 2월까지 중국산 감귤의 소비가 최고조에 이름

Marketing  
Point 1

ü 말레이시아 소비자들은 과즙형태로 신선과일을 소비하는 경우가 많음으로 감귤 주스나 감귤

과즙을 이용한 마케팅 방법을 고안해 보는 것이 유리할 것으로 판단됨

Marketing 
Point 2

ü 12 ~ 2월 수요가 급증하는 중국산 감귤을 피해 중국산이 수입되기 전 틈새시장 개척이 

필요할 것으로 보여짐
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2. MARKET TREND - 말레이시아 귤 시장 이슈

“말레이시아 아시아 신선과일 성장률 3위”

☐ 2014년 세계 신선 과일 시장의 점유율은 아시아 시장이 66%를 차지

하며 1위를 차지함. 그 중에서도 인도, 필리핀에 이어 말레이시아가 

15%이상의 성장률을 보이며 아시아 시장 중 3위를 차지함

 -‘건강과 웰빙’이 최근 트렌드로 자리 잡은 말레이시아에서는 설탕을 넣

지 않고 단 맛을 내기 위한 방안으로 꿀, 시럽, 대추나무 열매, 

과일 등의 천연 감미료를 사용함. 그에 따라 과일의 수요 또한 증

가함

 - 말레이시아 소비자의 51%이상이 과실주스가 신선과일을 대체한

다고 생각하고 있음

 - 따라서 신선 과일의 경우 원물 그대로 판매, 소비되기 보다는 과

즙을 내거나 스무디 등의 재료로 쓰이는 경우가 많음

“과일 선호도 부분 망고와 오렌지 공동 1위”

- 2012년 식품회사인 MBG가 5,326명의 고객을 대상으로 과일 선

호도 조사한 결과 시트러스 종류인 망고와 오렌지가 각각 64%로 

공동 1위로 평가되었고, 그 뒤를 포도, 수박, 사과, 두리안으로 평가됨

< 아시아 신선 과일 소비 성장률 >

출처 : InslideShare(http://www.slideshare.net)
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KEY INFO

말레이시아에서 생산되는 

오렌지 품종의 특징

리마우랑캣

- 과실의 크기가 수입산 과

실과 비슷한 5 ~ 10cm임

- 품질이 좋은 과실을 수확

할 수 있음

- 1ha당 20 ~ 25톤을 수확 

할 수 있음

리마우마두

- 과실의 단맛이 강하고 과 

즙이 많음

- 1ha당 277그루의 밀집도를 

보임

KEY INFO

춘절에 중국산 감귤을 선물하는  

의미

- 중국산 감귤은 만다린으로 

불리며 만다린은 중국어로 

고위 공무원, 관료의 의미

를 가지고 있어서 중국 내 

부와 행운을 상징함. 

- 그에 따라 춘절에 만다린

을 선물하여 부와 행운을 

빌어줌

“오렌지의 수입량 증가”

☐ 말레이시아의 오렌지는 그 공급이 충분치 않아 국내 소비의 많은 부분

을 수입에 의존하고 있음

 - 말레이시아에서 생산되는 오렌지의 품종은 리마우랑캣(Limau Lankat)과 

리마우미두(Limau Madu)가 대표적임

 - 2011년 말레이시아의 오렌지 소비량은 12만 9,000톤으로 자국 내 

오렌지 생산량의 6배에 해당하는 것으로 나타남

 - 이러한 오렌지의 수요초과는 수입의 증가로 이어졌고, 그와 동시에 

가격이 상승함 2008년 오렌지의 도매가격은 2,779.45링깃/톤이

였으나, 2011년 3,600.62링깃/톤으로 65%이상 증가함

“계절에 따라 변동폭이 큰 감귤”

☐ 말레이시아의 경우 고온 다습한 지역적 특성으로 인해 만다린

(감귤류)의 생산이 어려움. 따라서 감귤의 대부분을 수입으로 

충당하고 있음

 - 만다린(감귤류)의 수입은 중국과 대만에서 주로 이루어지고 있음 

 - 화교가 많이 거주하고 있는 말레이시아의 경우 설날에 선물하는 

만다린(감귤류)를 통해 복을 빌어준다는 풍습이 있어 그 수요가 

12월말 ~ 다음해 2월까지 절정에 이름

 - 또한 고온 다습한 기후적 요인으로 인해 껍질이 얇은 종류의 감귤

류보다 오렌지나 라임 등과 같이 껍질이 두꺼워 보존이 더 용이

한 감귤류를 더 선호함 

1)

 시장트렌드 출처 : 
In Slideshare(http://www.slideshare.net)
Food navigator(http://www.foodnavigator-usa.com)
보르네오뉴스(http://www.theborneopost.com)
MBG(http://mbg.com.my/MBG)



Ⅲ 경쟁제품 현황 

 1. 말레이시아 방문매장 정보

 2. 말레이시아 귤 경쟁제품 가격현황

 3. 말레이시아 현지방문 매장 담당자 인터뷰

 4. 말레이시아 현지조사 결과

�



Mandarines : Malaysia

- 10 -

� 1. PRODUCT INFORMATION - 말레이시아 방문매장 정보

SHOP #1. Aeon Big 

이미지
< 매장 전경 >

< 매장 내 판매대 전경 >

Contact 

Point

Tel : +60 1300-80-2366

Add : 3 Jalan SS16/1, 47500 Subang Jaya, Selangor Darul Ehsan.

기업

정보

규모

 - 말레이시아 내 종합 유통업체 5위권 안에 드는 규모의 업체로 금융서비스, 쇼핑센터, 마트 등을 

운영하고 있음

 - 12개 사업 부분 9,500여개의 기업과 36만 명의 직원을 보유하고 있음

 - 이온(주)는 이온 BIG을 통해 말레이시아의 하이퍼마켓과 슈퍼마켓을 통한 원스톱 쇼핑을 추구하고 있음

 - 식품, 의류, 신발, 미용제품, 전자제품, 침구, 중방용품, 애완동물 용품 등 제품군이 다양함

 -  매장형태는 대형 백화점 형태로 이온은 말레이시아 내의 까르푸를 인수 합병함

매장 

정보
 - 감귤은 판매되지 춘절 무렵에 맞추어 판매하고 있으며, 주로 오렌지가 주를 이룸 

인터뷰

내역

“평소에는 감귤은 판매하지 않고 오렌지를 판매한다. 하지만 매년 초에는 판매를 위해 선반에 진

열을 해 둔다.” 

-Aeon Big Manager on Duty, Mohd shahril와 인터뷰 중-
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SHOP #2. Cold Storage

이미지

< 매장 전경 >

< 매장 내 판매대 전경 >

Contact 

Point

Tel : +60 3-5632-5202

Add : LG01B Lower Ground,Subang Parade,Subang Jaya, 46150, Petaling Jaya, Selangor, Malaysia

기업

정보

규모

 - 싱가포르 Dairy Farm Group의 브랜드로, 본 기업은 말레이시아 내 Cold Storage과 Giant 두 

브랜드를 운영하고 있음

 - 말레이시아 내 17개의 Cold Storage 매장을 보유함

 - 다양한 식료품과 잡화들을 판매하고 있음  

 - 5km 이내까지는 소비자들에게 구입한 상품에 대한 무료 배달서비스를 제공하고 있음

매장 

정보
 - 감귤이 진열되어 있으나 진열 공간을 넓게 차지 하지 않고 있음

인터뷰

내역

“감귤류를 판매하고 있으나 주로 중국과 호주산이 많다. 또한 대부분 오렌지가 진열되어 있다.”

“감귤류는 주로 중국 춘절 무렵 가장 인기가 있다.”

-Cold Storage Manager on Duty, Kumar과 인터뷰 중-
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SHOP #3. Giant

이미지 < 매장 전경 >

<매장 내 판매대 전경>

Contact 

Point

Tel : +60 3-8023-2566

Add : 672 & 673, USJ 1, Subang Jaya, Petaling Jaya,, Persiaran Subang Permai, Subang Light 

Industrial Park, 47500 Subang Jaya, Selangor, Malaysia

기업

정보

규모
 - 싱가포르 Dairy Farm Group의 브랜드이며, 말레이시아 내 선도적인 하이퍼마켓

 - 각 매장에서는 약 10만개가 넘는 상품을 취급함

 - 다양한 식료품을 비롯해 가전제품 등의 잡화들을 판매하고 있음

 - Papa Alfredo, Sun Harvest 등 8개의 자체 식품 브랜드를 소유하고 있음

매장 

정보
 - 미니 감귤를 판매하고 있으나 주로 오렌지와 라임 종류가 많음

인터뷰

내역

“미니 감귤 종류가 판매되어지고 있으며, 인기 있는 제품은 아니다. 고객들은 주로 오렌지를 찾으

며 미니 감귤 종류는 중국 춘절 시즌에 많이 찾는다.”

-Giant Manager on Duty, Farizal과 인터뷰 중-



Mandarines : Malaysia

- 13 -

SHOP #4. Jaya Grocer

이미지

< 매장 전경 >

Contact 

Point

Tel : +60 3-7734-3242

Add : GL 2, No. 1 Plaza Jelutong, Persiaran Gerbang Utama, Bukit Jelutong, 40150 Shah Alam, 

Selangor, Malaysia

기업

정보

규모
 - 말레이시아 유일 자국 브랜드 하이퍼마켓으로 2007년 처음으로 Jaya33을 개점하였음

 - 말레이시아 내 14개의 매장을 보유함

 - 다양한 식료품과 잡화들을 판매하고 있음 

 - Fresco, The Baker's Son, Hikari, Hank's Fine Food, Bonjour Garden 5개의 자체 브랜드를 소유하고 

있음

매장 

정보
 - 감귤류가 오렌지와 함께 판매되어지고 있음

인터뷰

내역

“중국산과 호주산, 그리고 남아프리카산 미니 감귤류가 판매되고 있으며 인기가 있는 편이다. 하지

만 오렌지의 수요가 더 많은 편이다”

-Jaya Grocer Manager on Duty, Rlzam과 인터뷰 중-
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SHOP #5. Tesco Extra Ara Damansara

이미지
< 매장 전경 >

< 매장 내 판매대 전경 >

Contact 

Point

Tel : +60 3-7840-0488

Add : No. 2 Jalan PJU1A/3A Ara Damansara PJU 1A 47301 Petaling Jaya

기업

정보

규모
 - 영국의 대형 유통업체로 월마트, 까르푸와 함께 세계 최대의 소매유통업체

 - 말레이시아 내 57개의 매장을 보유함

 - 다양한 식료품과 잡화들을 판매하고 있음 

 - Tesco finest, Tesco, Tesco Everyday Value, Tesco Loves Baby 4개의 자체 브랜드를 소유하고 있음

매장 

정보
 - 오렌지와 감귤류가 판매되어지고 있음

인터뷰

내역

“미니 감귤류를 판매하고 있지만 진열대 위에 그리 많은 공간을 두지 않고 있다. 하지만 중국 춘

절에 맞춰 그 공급을 늘릴 계획이다.” 

-Tesco Manager on Duty, Syahrir과 인터뷰 중-
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 2. PRODUCT INFORMATION – 말레이시아 귤 경쟁제품 가격현황2)

말레이시아 Aeon Big 가격 현황 (2015년 12월 10일 기준) 

제품명 제조사 제조국 중량3)
가격

(g당 가격)
이미지

Tangerine

BV Navel 

Orange
Zugar Sdn Bhd 남아프리카

1팩

(10개입)

8.99 링깃

(개당 0.9 링깃)

BV Valencia

Oranges
Zugar Sdn Bhd 남아프리카

1팩

(10개입)

7.50 링깃

(개당 0.75 링깃)

Premium 

Valencia 

Oranges 

Fruitable 

Fresh (M) 

Sdn Bhd

남아프리카
1팩

(8개입)

6.90 링깃

(개당 0.86 링깃)

Sunkist 

Valencia 

Orange 

Khaisen 

Trading Sdn 

Bhd

남아프리카
1팩

(8개입)

11.90 링깃

(개당 1.49 링깃)

1 링깃 = 276.83원 (2015년 12월 10일 기준)
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말레이시아 Cold Storage 가격 현황 (2015년 12월 10일 기준) 

제품명 제조사 제조국 중량
가격

(g당 가격)
이미지

Tangerine

Garden 

Basket 

Mini Mandy

Chop Tong 

Guan Sdn Bhd
호주 500g

7.99 링깃

(g당 0.02 링깃)

United 

States 

Sunkist 

Oranges

DF1 Brands 

Limited
미국

1팩

(10개입)

8.99 링깃

(개당 0.89 링깃)

Australian 

Navel Oranges

KhaiShen 

Trading Sdn 

Bhd

호주
1팩

(8개입)

14.99 링깃

(개당 1.87 링깃)

UM Local 

Mandarin
Cold Storage 말레이시아 1kg

8.69 링깃

(g당 0.009 

링깃)
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말레이시아 Giant 가격 현황 (2015년 12월 10일 기준) 

제품명 제조사 제조국 중량
가격

(g당 가격)
이미지

Tangerine

Golden Basket 

Mini Mandy

Chop Tong 

Guan Sdn Bhd
호주 500g

5.99 링깃

(g당 0.011 

링깃)

Sunkist Valencia 

Orange
Sunkist 남아프리카 1개

1.29 링깃

(개당 1.29 링깃)

China Mini 

Tangerine
Giant 중국 1kg

4.99 링깃

(g당 0.005 

링깃)

First Choice 

South Afican 

Sunkist Navel

DFI Brands 

Limited 
남아프리카

1팩

(6개입)

8.99 링깃

(개당 1..50 

링깃)
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말레이시아 Jaya Grocer 가격 현황 (2015년 12월 10일 기준) 

제품명 제조사 제조국 중량
가격

(g당 가격)
이미지

Tangerine

China Mini 

Tangerine

NanFeng 

WeiHong Fruit 

Industry Co., 

Ltd

중국 800g

4.90 링깃

(g당 0.006 

링깃)

Navel Oranges Jaya Grocer 호주
1팩

(8개입)

10.90 링깃

(개당 1.36 링깃)

Valencia 

Oranges
Jaya Grocer 남아프리카

1팩

(10개입)

9.50 링깃

(개당 0.95 링깃)

Australia Navel 

Pranges
Jaya Grocer 호주 1개

2.90 링깃

(개당 2.90 링깃)
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말레이시아 Tesco Extra Ara Damansara 가격 현황 (2015년 12월 10일 기준)  

제품명 제조사 제조국 중량
가격

(g당 가격)
이미지

Tangerine

Fresh Value 

Valencia 

Orange

Chop Tong 

Guan Sdn Bhd
남아프리카

1팩

(12개입)

9.99 링깃

(g당 0.83 링깃)

XL Valencia of 

South Africa
Midknight 남아프리카 1개

1.69 링깃

(개당 1.69 링깃)

China Mini 

Tangerine 

NanFeng 

WeiHong Fruit 

Industry Co., 

Ltd

중국 800g

5.49 링깃

(g당 0.006 

링깃)

Tesco Eat Fresh 

Valencia 

Orange

Chop Tong 
Guan Sdn Bhd 남아프리카

1팩

(8개입)

9.99 링깃

(개당 1.25 링깃)
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 3. PRODUCT INFORMATION - 말레이시아 현지방문 매장 담당자 인터뷰

※ 말레이시아 Tescco 감귤류 판매 담당자 인터뷰

☐ 말레이시아 감귤 판매 추이가 어떠한지

 - 평소에는 수요가 많지 않지만 중국 춘절에는 그 수요가 급등한다.

☐ 제품별 점유율이 어떠한지 

- 남아프리카산이 80%, 중국산이 20%를 차지한다.

☐ 국산과 수입제품 중 어느 쪽을 선호하는지

 - 수입산을 더 선호한다.

※ 말레이시아 Jaya Grocer 감귤류 판매 담당자 인터뷰

☐ 말레이시아 감귤 판매 추이가 어떠한지

 - 중국 춘절에 수요가 급증한다. 다른 시기에는 오렌지 제품을 주로 찾는다.

☐ 제품별 점유율이 어떠한지 

- 중국산 10%, 호주산 50%, 아프리카산 40% 정도를 차지한다.

☐ 국산과 수입제품 중 어느 쪽을 선호하는지

 - 수입 제품을 더 선호한다.

※ 말레이시아 Giant 감귤류 판매 담당자 인터뷰

☐ 말레이시아 감귤 판매 추이가 어떠한지

 - 인기가 적고 춘절 이외에는 오렌지류가 주로 나간다.

☐ 제품별 점유율이 어떠한지 

- 호주산 50% 남아프리카산 30% 중국산 20% 정도 차지한다.

☐ 국산과 수입제품 중 어느 쪽을 선호하는지

 - 수입 제품을 더 선호한다.
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※ 말레이시아 Cold Storage 감귤류 판매 담당자 인터뷰

☐ 말레이시아 감귤류 판매 추이가 어떠한지

 - 중국산 감귤은 신년에 선물용으로 많이 나가며, 평소에는 오렌지나 망고를 많이 찾는다.

☐ 제품별 점유율이 어떠한지 

- 호주산 30%, 남아프리카 20%, 말레이시아 10%, 중국산 20%, 미국산이 20% 정도 차지하고 있다.

☐ 국산과 수입제품 중 어느 쪽을 선호하는지

 - 수입 제품을 더 선호한다.

☐ 소비자의 제품 선택 기준은 무엇인지

 - 가격과 품질을 가장 중요시 하고 있다.

※ 말레이시아 Aeon Big 감귤류 판매 담당자 인터뷰

☐ 말레이시아 감귤류 판매 추이가 어떠한지

 - 오렌지나 망고를 많이 찾는다.

☐ 제품별 점유율이 어떠한지 

- 남아프리카산이 매장 제품의 100%를 차지하고 있다.

☐ 국산과 수입제품 중 어느 쪽을 선호하는지

 - 수입산을 좋아하며, 감귤은 주로 중국산을 선호한다.
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4. FIELD RESEARCH RESULTS - 말레이시아 현지조사 결과

※ Summary

 - 말레이시아의 유통업체 Aeon, Cold Storage, Giant, Jaya Grocer, Tesco를 조사한 결과, 감귤의 판매는 소량으

로 이루지고 있으며, 중국 춘절 무렵에 감귤의 수요가 급증한다는 점을 감안하여 탄력적인 방식으로 그 공급

을 맞춰가고 있음

 - 말레이시아의 유통업체에서는 주로 시트러스의 종류인 오렌지, 망고, 라임을 판매하며 감귤은 소량으로 판매하

고 있음

 - 현지에서 판매되는 감귤은 수입산이 대부분이며 미국, 호주, 남아프리카산이 판매되며, 자국산 오렌지의 경

우 그 비중은 낮은 편임

 - 비닐포장 형태로 1팩 묶음 판매와 낱개 판매가 일반적인 형태로 이루어지고 있음

 - 개당 가격은 0.86 ~ 2.90 링깃, g당 가격은 0.006 ~ 0.02 링깃의 가격대로 판매되고 있음



Ⅳ 유통구조   

 1. 말레이시아 수입식품 유통구조 및 현황

 2. 말레이시아 식품 유통채널별 점유율
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1. DISTRIBUTION INFORMATION - 말레이시아 수입식품 유통구조 및 현황 

KEY INFO

유통업체 바이어는 담당하는 

품목의 매출 및 회전율에 따라 

성과를 평가받기 때문에 납품

업체에게 제품에 대한 재고관리, 

프로모션 등의 머천다이징 활

동을 요구함

“현대화되는 말레이시아의 식품유통구조”

☐ 말레이시아인의 들의 소비습관이 현대화되면서, 지난 10년간 유통

채널 및 유통구조가 급격하게 변화함

 - 과거에는 식품 수출업체로부터 대형 소매업체가 직접 제품을 구입

하여 소비자들에게 판매하는 수직적인 구조가 보편적이었음

 - 최근 수입되는 식품의 약 80% 이상이 슈퍼마켓/하이퍼마켓,   

수입업체로 유통되고 있으며 소매점이 수입업체에게 직접 구입

하여 판매하는 등의 다변화된 유통망의 면모를 보임

 - 도심 외곽 지역에도 편의점, 대형 슈퍼마켓 등이 유치되면서 이와 

같은 유통 구조가 보편화 되고 있음

☐ 말레이시아의 유통업체는 현지 전문 수입업체를 통한 구매와 

위탁판매를 선호함

 - 수출업체가 현지 물류창고와 배송시스템을 갖추지 못해 농산물의 

신선도 유지 어려움과 입점 후 판매 부진으로 인한 손실을 방지

하기 위해 현지 전문 수입업체를 통한 구매를 선호함

 - 신제품의 경우, 일정 기간 매대를 임차해주고 판매된 물품에 

대해 수수료를 받는 위탁판매 형태를 선호함

< 말레이시아 내 수입 농식품 유통구조 >

출처 : 한국농수산식품유통공사(http://www.kati.net/)
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< 말레이시아 업별 주요 소매기업 (소매체인 브랜드명) >

구분 현지기업 외자계 기업

하이퍼마켓
Giant Hypermarket

Mydin Wholesale Hypermarket

AEON BiG

Tesco

슈퍼마켓
KK Supermart

The Store

Cold Storage

KiP Mart
편의점, 미니마켓 

(100㎡ 이하 소형점포) MyMart 7-Eleven

출처: 위키피디아(www.en.wikipedia.org)

☐ 말레이시아의 소득수준이 증가하고 중산층이 성장함에 따라 현

대적 유통채널이 확대되고 증가하고 있는 추세

 - 전체 식품 매출 중 슈퍼/하이퍼마켓, 편의점과 같은 현대식 

유통채널이 43%, 전문상점, 재리시장 등의 전통적 유통채널이 

56%를 차지함

 - 현대적 유통채널의 경우, 대도시와 지방 주요도시에 위치함. 

지방의 중소도시나 중산층 이하의 소비자들의 전통적 유통

채널을 선호함

☐ 최근 도시지역을 중심으로 하이퍼마켓, 슈퍼마켓, 쇼핑몰, 백화점과 

같은 현대적인 형태의 유통채널로 성장하면서 Tesco社 등 외국

계기업이 대거 진출함

 - 말레이시아의 최대 유통업체 중 하나인 Giant社는 이에 하나의 

쇼핑몰에서 다양한 제품군을 구매할 수 있는 원스톱 쇼핑몰의 

개념을 최초로 도입

< 말레이시아 슈퍼마켓 전경 >

  

출처 : 매장별 홈페이지
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2. DISTRIBUTION INFORMATION - 말레이시아 식품 유통채널별 점유율

KEY INFO

2014년 말레이시아 식품 유통
채널별 점유율 그래프

출처 : Data Monitor

 “말레이시아 식품 유통채널 점유율 1위 슈퍼/하이퍼마켓 ”

□ 데이터모니터의 Food 통계에 따르면, 2014년 말레이시아 식품 시장에서 

가장 높은 점유율을 차지하고 있는 유통채널은 47.79%를 차지한 슈퍼

마켓/하이퍼마켓으로 집계됨

 - 개인 소매점의 경우 2014년 점유율은 29.75%으로 2위를 차지

했으며 두 유통채널의 점유율이 전체의 77.54%를 차지함

 - 창고형 할인 매장은 2014년 점유율은 0.02%로 매우 낮은 점유

율을 보유함

 < 말레이시아 식품 유통채널별 점유율 >

 (단위 : %)

유통채널3) 2011 2012 2013 2014

슈퍼마켓/하이퍼마켓 46.37 46.88 47.35 47.79

개인 소매점 29.95 29.92 29.80 29.75

편의점 10.35 10.41 10.46 10.51

전문 판매점 11.40 10.85 10.42 9.96

서비스 스테이션 0.98 1.01 1.03 1.05

백화점(면세점 포함) 0.55 0.54 0.53 0.52

약국/드럭스토어 0.24 0.24 0.24 0.24

기타 0.12 0.12 0.12 0.12

자판기 0.03 0.03 0.03 0.03

창고형 할인 매장 0.02 0.02 0.02 0.02

출처 : Data Monitor(www.datamoniotr.com)

3) 유통채널
- 슈퍼마켓/하이퍼마켓(Supermarkets /Hypermarkets) : 식료품, 일용 잡화, 의료품, 화장품 등의 가정용품을 모두 갖추어 놓고 판매하는 매장으로       

E-Mart를 예로 들 수 있음
- 개인소매점(Independent Retailers) : 개인 소유의 소매점으로 대개 가족사업으로 이루어짐. 체인은 10개 미만이어야 함
- 편의점(Convenience Stores) : 고객 편의를 위하여 24시간 문을 여는 잡화점으로 7-ELEVEN을 예로 들 수 있음
- 전문 판매점(Specialist Retailers) : 한 가지 특정 제품만 판매하는 매장으로 서점을 예로 들 수 있음 
- 서비스 스테이션(Service Stations) : 주유소 옆에 있는 작은 편의점 
- 백화점(Department Stores) : 여러 가지 상품을 부문별로 나누어 진열 및 판매하는 대규모의 현대식 종합 소매점으로 MARKS & SPENCER를 예로 들 수 있음
- 창고형 할인매장(Cash & Carry and Warehouse clubs) : 매장을 단순화해 창고 형으로 꾸미고 식품, 생활용품 등 각종 상품들을 시중가보다 파격적으

로 싼값에 묶음 형으로 판매하는 매장으로 Costco를 예로 들 수 있음



Ⅴ 통관검역   

 1. 말레이시아 식품 수입통관 절차

 2. 말레이시아 귤 검역 정보

 3. 말레이시아 귤 통관거부사례

 4. 말레이시아 수입통관 제출서류
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1. TRADING INFORMATI ON - 말레이시아 식품 수입통관 절차

서류준비
소요기간 

소요금액

3일

120 달러

통관수속

소요기간 

소요금액

1일

60 달러

항만, 터미널 처리
소요기간 

소요금액

2일

120 달러

내륙운송
소요기간

소요금액

2일

260 달러

       출처 : Doing Business

KEY INFO
 

수입통관의 흐름

수출 계약 ⟶ 수출 관련 
서류 준비 ⟶ 선적 및 운송 
⟶ 수입 신고 ⟶ 검역 ⟶ 
통관 ⟶ 말레이시아 내 유통

< 말레이시아 수입통관 > 

00 ‧ B2B 마켓플레이스, 전시회, 무역관련 기관을 통한 바이어 

발굴 활동

‧ 계약 진행수출 계약

01 ‧ 한 ‧ ASEAN FTA 체결에 따라 원산지 증명서를 제출해야 함

‧ 전자특혜 원산지증명서(ePCO) 발급이 가능함 서류 준비

02 ‧ 수입자는 말레이시아 항구에 물품 도착 시 24시간 이내에 

해당 세관에 적하목록을 제출하여야 함 선적 / 운송

03 ‧ Custom No.1 양식에 맞추어 수입신고서를 작성

‧ 작성 후 해당 지역 관할 세관에 제출수입 신고

04 ‧ 일반적으로 수입신고와 심사가 동시에 이루어짐

‧ 수입 신고서 및 기타 서류를 세관에 제출 후 수입 허가를 

받은 제품에 한해 검역이 진행됨검사 / 검역

05 ‧ 모든 수출입화물에 관세를 부과

‧ 한 ‧ ASEAN FTA에 따라 관세율이 적용됨세금 납부

06 ‧ 관세사를 통하거나 기업이 직접 진행할 수 있음
통관 / 유통

출처 : 말레이시아 관세청(www.customs.gov.my)

□ 말레이시아 정부에서 자체 운영하는 다강네트(Dagang Net)라는 

전자통관서비스를 이용, 보다 빠르게 식품 수입신고를 할 수 있음

 - 다강네트(Dagang Net)의 ePermit 시스템에 허가 신청서를 제출

하면 말레이시아 수출입식품 검역처 내 담당자가 신청서를 심사, 

승인하여 승인 내용을 말레이시아 세관 시스템에 전송

< 말레이시아 수입신고 시 필요서류 >

 ▪ 수입신고서

 ▪ 선하증권 (또는 항공화물운송장)

 ▪ 세관신고 양식 

 ▪ 상업 송장

 ▪ 포장 명세서

 ▪ 원산지증명서

 ▪ 식물위생증명서

출처 : 말레이시아 관세청(www.customs.gov.my)
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2. TRADING INFORMATION - 말레이시아 귤 검역 정보

KEY INFO

 

말레이시아 오렌지 수입 규정

증명서

명칭
내용

수입

허가증

말레이시아 

농림부 발행

수입에 허용되는 

품목 종류와 양을 

한정함

식물 

검역

증명서

증명서 또는 수입 

규정에 명시한 

품목에 대한 

보증서

PEQ

병충해 여부 

확인을 위해 

3~12달 동안 

수입 보류 또는 

격리검역 증명서

□ 말레이시아의 “검역 및 검사 서비스 법”에 의거해 수입되는 

식물성 제품은 검역을 받아야 하며 수입허가를 받아야 함

 - 식물성 제품의 수입 허가는 농업부 소관임

 - 말레이시아 농업 및 농업기반산업부의 하위기관인 말레이시아 

검역 및 검사 서비스(MAQIS)는 검역 및 검사에 관한 통합적인 

서비스를 제공함

 - 귤과 오렌지의 수입이 허용되기 위해서는 수입허가, 식물위생 인증서가 요구

되며 PEQ(post-entry quarantine, 격리검역)의 대상임

< 말레이시아 수입식물 검역 절차 >

출처 : 한국농수산식품유통공사(http://www.kati.net/)
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3. TRADING INFORMATION - 말레이시아 귤 통관거부사례

발표일 2014년 04월

상품명 시럽 

수출국 레바논

내용

전체 또는 부분적으로 아주 더럽고, 악취가 나거나, 부패된 성분으로 이루어져 있거나, 

식품으로 부적당함

 - 전체 또는 일부가 더럽거나 부패하거나 분해된 물질을 포함하거나 혹은 식품에 적합

하지 않다면 부정불량 식품으로 간주함

처리 제품 반입 거부

출처 : 말레이시아 식품의약청(www.fda.gov)

발표일 2014년 03월

상품명 시럽

수출국 멕시코

내용

라벨에 식품의 통칭이나 관용명이 표기되어 있지 않음

 - 라벨 규정 및 정의가 표기되어 있지 않은 식품 관련 규정에 의거해 라벨에 식품의 

통칭 및 관용명이 나타나지 않을 경우 부정표시 식품으로 간주함. 

처리 제품 반입 거부

출처 : 말레이시아 식품의약청(www.fda.gov)
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4. TRADING INFORMATION - 말레이시아 수입통관 제출서류 

□ 선하증권
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□ 수입신고서
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□ GMP 신청서
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□ 식물검역위생서
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□ 원산지증명서



Ⅶ 인증 및 허가등록

 1. 말레이시아 식품 허가등록 

 2. 말레이시아 식품 인증 정보
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1. LICENSE INFORMATION - 말레이시아 식품 허가등록

KEY INFO

말레이시아 현지 수입유통
업체가 검역이 완료된 제품
을 인수받고 운송하기 위해 
반드시 사전신고등록번호가 
필요함

□ 말레이시아 내 식품을 수입하기 위해서 말레이시아 식품의약청

(FDA)에 허가등록이 필요함

 - 2002년 6월 제정된 바이오테러리즘 조항(Bioterrerorism Act)에 

따라 말레이시아에 수입되는 모든 식품은 말레이시아식품의약청에 

사전 등록을 해야 함

 - 외국 업체의 말레이시아 영토 내 에이전트는 의무사항이며, 

필요 시 FDA와 연락이 가능해야 함 

□ 수입식품의 사전등록을 위한 절차는 아래와 같음

< 말레이시아 수입식품 허가 등록 > 

출처 : 말레이시아 식품의약청(Food and Drug Administration)

□ 시설등록은 제조업체가 실시하며, 인터넷 홈페이지 내 시스템을 

통해 등록이 가능함. 시설 명, 주소, 전화번호, 팩스번호, 

e-mail. 상호, 말레이시아 수입 및 유통  업체 이름, 제품의 범

주와 같은 정보를 제공함

 - 시설 등록 후 FDA에서 제공하는 11자리의 시설등록번호를 받게 

되면 제품은 사전 신고 후 말레이시아로 운송할 수 있게 됨

 - 시설등록번호를 받게 되면 추후 식품의약청에서 등록된 한국의   

시설을 방문하여 기재한 정보와의 일치여부를 확인하게 됨
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KEY INFO

FDA 관련 URL 정보

시설등록 
http://www.fda.gov/Food/G
uidanceRegulation/FoodFaci
lityRegistration/default.htm

사전신고
http://www.fda.gov/Food/R
esourcesForYou/Industry/uc
m366356.htm

□ 사전 신고 또한 식품식약청 홈페이지를 통해 이루어지며, 요구

되는 정보는 물품정보, 제조자, 발송자, 원산지, 선적국가, 예상

도착항, 도착일시임

 - 식품의 관세 규정과 상관없이 모든 발송품은 인터넷 사전신고 

대상이며, 사전신고는 수입업자, 브로커, 에이전트에 한정되지 않고 

정보를 가진 모든 이가 가능함

 - 수입사전신고는 최소 물품 도착 5일전에 이루어져야 하나, 물품 

도착 10일 전에도 가능함 (육로 운송의 경우 2시간 전, 항공·

철도는 4시간 전, 수로의 경우 8시간 전) 

 - 사전신고 생략은 법 위반으로 간주하며, 상품의 역류 및 위탁이 

발생할 수 있음 

 - 또한 사전등록 서류에 있는 등록번호와 생산자의 신분정보  

(업체명, 도시, 국가, 등록번호)를 등록 시 입력한 전자서류의 

정보와 비교하여 일치하지 않으면 사전 등록은 거절되며, 생산

자의 신분이 확실할 때 까지 확인절차와 임시 감금에 처해질 

수 있음 

 - 신고 후 부여되는 사전신고번호(Prior Notice Number)는 말레

이시아 현지 업체에서 제품을 인수하고 운송하는 절차에 반드시 

필요한 정보이므로, 수입유통업체에게 통보해야 함
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2. CERTIFICATION INFORMATION - 말레이시아 식품 인증 정보

주요 식품인증정보 1

인증 명 할랄 인증

내

용

 - 무슬림의 비중이 인구의 약 60%를 
차지하고 있는 말레이시아는 할랄 
인증 역시 세계적인 권위 보유

 - 유효기간은 2년이며, 갱신 시 만료 
최대 3개월 전에 제출해야함

 - 한국 이슬람교 중앙회에서 취득한 
할랄 인증과 동일한 효력을 가짐

발행기관 JAKIM

성격 선택

할랄 인증

KEY INFO

말레이시아 할랄 인증 비용

 
<단위 : 링깃>

출처 : 말레이시아 할랄 

       인증 공식 포털

(www.halal.gov.my)

규모 비용

직원50명,

연매출 50만    

링깃 이하

100

직원150명미만

연매출 50~250만 

링깃 미만

400

직원150명이상

연매출 250만  

링깃 이상

700

□ 할랄 인증 절차, 제출 서류 및 비용

 - 온라인 신청(apps.halal.gov.my) 가능

 - 현장 검사 시, 회사 소개 및 제조 과정 설명, 공장 위생, 안전, 
할랄 인증 요건 준수 여부 확인

 - HACCP, GMP, ISO 등 기타 인증서가 있는 경우 사본 제출이 필요함

 - 할랄 인증서 재발급 시 한화 약 3만원 수수료 지급

< 말레이시아 할랄 인증 취득 절차 >

출처 : 말레이시아 할랄 인증 공식 포털(www.halal.gov.my)

< 말레이시아 할랄 인증 제출 서류 >

▪ 할랄 인증 신청서 (신청업체 대표자 직인 필수)
▪ 사업자 등록증
▪ 제조 공장 등록증 
▪ 제조 공정도
▪ 생산허가서 또는 영업신고증
▪ 완제품 샘플
▪ 원재료 표기 (실제 원료 전부 표기) 

 ▪ 수입신고필증 (수입원료 사용시)
 ▪ 원산지 확인서
 ▪ Non-GMO 확인서
 ▪ 잔류농약 또는 화학첨가물 시험성적서 
 ▪ 중금속 함유량 시험성적서
 ▪ 유전자 분석 시험성적서
 ▪ 동물 원료 미사용 확인서

출처 : 해외인증정보시스템(www.certinfo.or.kr)
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주요 식품인증정보 2

인증 명
NOP(National Organic 

Program)

내

용

 ‧ 1990년도에 제정된 유기농 식품 

생산법에 따라 말레이시아에서 

판매되는 유기농제품은 NOP규

격에 적합해야함

발행기관 말레이시아농무부(USDA)

유기농 인증  성격 강제성 인증

 

KEY INFO
인증표기

출처 : USDA 

(www.usda.gov/wps/

portal/usda/usdaho

me)

기준 표기

모든 성분이 

유기농일 

경우

100% 

Organic

95% 이상
95% 

Organic

최소 70% 

이상

유기농 

성분으로 

제조된

□ 인증요건

 - 농작물을 파종 하거나 기타 농작 활동이 수행되기 전에 

시작됨(농업 계획단계에서 부터 인증 절차가 포함)

 - USDA에서 인증하는 유기농 제품은 약 3년 이상 합성 제초제, 

비료, 살충제 등을 쓰지 않은 순수 천연 경작지에서 생산된 제품

 - 복합적인 성분을 가지 제품의 경우, 유기농 성분이 95% 이하인 

성분을 가진 제품이면 USDA 유기농 마크를 표시할 수 없음

□ 인증 유효기관은 1년으로 최대 5년까지 연장이 가능함

 - NOP 인증을 유지하기 위해서는 생산업자 또는 유통업자는 

반드시 연 1회 인증기관이 매년 수행하는 사후관리검사를 

통과해야 해야 함

 - 사후관리 조사 시 오염물질 및 농약잔류검사 등 최소 5년 

단위의 생산물 샘플 조사가 이루어짐

□ 모든 성분이 유기농이거나 95% 이상일 경우 USDA Organic 

인증을 부착
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KEY INFO
인증비용

- 신청비 : $275

- 심사비 : 심사 종료 후 소요 

재료 및 시간에 따라 비용

산출(평균 $500~1,000 소요)

- 연간 인증 비용 : 유기농 

인증제품의 전체 생산 

가치에 따라 산출

- 인증 소요 시간 : 6주~10주

- 신속인증프로그램 : 신속한 

인증 진행을 원할 시 이용

- 신속인증프로그램신청비용 

: $1,475

- 신속인증프로그램 추가시설

인증비 : 에이커(ac)당 $750

출처 : USDA 

(www.usda.gov/wps/

portal/usda/usdaho

me)

< 유기농인증 NOP 획득 절차 >

STEP 01
USDA가 인증한 민간 또는 국가인증 프로그램에 유기 농업에

대한 계획 또는 유기농작물 취급 계획서 제출

STEP 02
인증기관 조사관의 신청자 사업장 현장조사 실시 및 조사 

보고서 작성

STEP 03 인증기관의 심사과 인증서 발급

□ 제출 서류

 - 인증 대상 사업장의 세부내역(지리적 위치, 면적, 시설 등)

 - 이전 3년간 해당 토양에 투입된 물질의 이력사항

 - 재배, 사육 또는 가공되는 유기제품의 종류와 내용

 - 유기 농업에 대한 계획서 또는 유기농작물 취급 계획서



2015.�12.


