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Ⅰ. 시장 통계

1. 통계분석 기준 설정

2. 글로벌 수입통계

3. 말레이시아 수입통계

※ 말레이시아 내 김치 시장규모는

품목 특성상 통계 자료가 제공되지 않아 본 보고서에서 제외하였음
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 시장통계 OVERVIEW

▶ 2015년 글로벌 수입 규모 순위, US달러 기준 ▶ 2015년 글로벌 수입 비중

▶ 말레이시아 수입시장 규모, US달러 기준
글로벌 수입 규모 1위 미국, 

말레이시아, 글로벌 수입 35위

말레이시아 수입상대국 한국, 

점유율 2.96% 4위

2015년 기준 수입규모 

81만 6,772달러
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1. 통계분석 기준 설정(HS CODE)

김치, HS CODE 2005.99.1000에 해당
글로벌 수입 통계 및 말레이시아 수입 통계를 확인하기 위해 HS CODE 

기준을 설정함

실제 HS CODE를 확인하는 방법에는 한국 관세무역개발원에서 발간한

‘관세율표/관세율표해설서/HS 품목별 수출입통관편람’을 통하거나 

관세청 UNI-PASS 홈페이지 ‘품목분류정보’를 검색하거나 관세청

‘관세법령정보포털 3.0’을 활용하는 법 등이 있음. 법적인 효력을 가진 

HS CODE를 확정하기 위해서는 관세청 관세평가분류원장에게 신청하는 

방법이 있음

분류 시, 문제 발생이 예상될 경우 말레이시아 관세청이 제공하고 있는 HS 

CODE 분류 정보를 조사해야 함. 말레이시아 관세청은 말레이시아 HS 

CODE를 홈페이지를 통해 제공하고 있으며 품목별 HS CODE 조회가 가능함

표 1.1 통계 기준 설정

통계 기준

글로벌 수입 규모 및 성장률 HS CODE 2005.99

말레이시아 수입 규모 및 성장률 HS CODE 2005.99.910

표 1.2 말레이시아 내 김치 HS CODE 분류

국가 HS CODE 품명

한국
2005

조제하거나 보존처리한 그 밖의 채소(식초나 초산으로 

처리한 것은 제외하고, 냉동하지 않은 것으로 한정하며, 

제2006호의 물품은 제외한다)
2005.99 2005호 중 기타
2005.99.1000 김치

말레이시아

2005

조제하거나 보존처리한 그 밖의 채소(식초나 초산으로 

처리한 것은 제외하고, 냉동하지 않은 것으로 한정하며, 

제2006호의 물품은 제외한다)
2005.9 그 밖의 채소(채소의 혼합물을 포함한다) 

2005.99 기타

2005.99.910 기타 中 밀폐용기에 넣은 것 

출처 : 한국 관세청(www.customs.go.kr), 말레이시아 관세청(www.customs.gov.my)

표 1.3 제품 HS CODE 확인가능 사이트

분류 사이트명 URL

HS CODE
한국 관세청 www.customs.go.kr

관세법령정보포털 3.0 unipass.customs.go.kr/clip/index.do
말레이시아 관세청 www.customs.gov.my
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2. 글로벌 수입통계

글로벌 수입 규모 1위 국가, 미국
‘조제·보존처리한 그 밖의 채소 중 기타’의 제품을 가장 많이 

수입하는 국가는 미국으로 나타남. 미국은 4억 5,818만 8,030달러로 

글로벌 수입시장에서 13.84%의 수입규모 비중을 차지함. 2013년 ~ 

2015년 3개년 연평균 성장률도 11.44%로 수입 규모 상위 5개국 중 

가장 높은 것으로 나타났음. 상위 5개국 중 한국이 2013년 ~ 2015년 

3개년 연평균 4.34%의 성장을 하고 있는 것을 제외하면 일본, 독일, 

프랑스의 시장은 수입 규모가 줄어들면서 마이너스 성장을 하고 있음

말레이시아, 글로벌 수입비중에서 약 0.72% 차지
말레이시아는 글로벌 수입시장에서 국가 순위 35위로 939만 5,889달러를 

수입하고 있으며, 연평균 성장률은 3.19%로 시장이 점진적으로 성장하고 

있음. 말레이시아가 글로벌 수입 시장에서 차지하는 비율은 0.28%로 다소 

낮지만 –0.92%로 수입시장의 규모가 점점 줄어들고 있는 글로벌 수입규모에도 

불구하고 말레이시아는 수입규모가 늘고 있어 시장 전망이 밝음

 

표 1.4 글로벌 HS CODE 2005.99의 수입 규모 (단위: US달러, %)

수입 국가 2013 2014 2015 2013 ~ 2015
연평균성장률

글로벌 3,372,575,566 3,482,506,936 3,310,593,754 -0.92

1 미국 368,943,215 425,362,866 458,188,030 11.44

2 일본 387,858,582 357,603,466 330,171,186 -7.74

3 독일 279,727,145 288,722,504 249,170,307 -5.62

4 프랑스 191,350,344 206,830,578 173,598,640 -4.75

5 한국 134,638,313 128,543,414 146,575,694 4.34

35 말레이시아 8,824,326 8,261,380 9,395,889 3.19

출처 : Global Trade Atlas(www.gtis.com/gta)

표 1.5 국가별 HS CODE 2005.99의 수입 규모 비중(2015년) (단위: %)

출처 : Global Trade Atlas(www.gtis.com/gta)
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3. 말레이시아 수입통계

태국과 중국, 높은 수입 규모 비중 차지
말레이시아의 수입 상대국 1위는 태국으로, 2015년 기준 말레이시아 

시장 내 태국의 시장 점유율이 52.18%에 육박하는 것으로 나타남. 2위에 

기록된 중국은 38.90%를 점유하여 말레이시아 내 해당 두 국가의 

수입이 가장 활발하게 이루어지고 있는 것으로 파악됨

한국산 제품 시장 점유율 급격한 성장세
2015년 기준 말레이시아, 조제·보존처리한 그 밖의 채소 중 기타의 

제품 중에서도 밀폐용기에 담긴 제품의 수입액은 81만 6,772달러임. 

말레이시아 내 한국의 2013년 ~ 2015년 3개년 연평균 성장률은 

135.41%로 급격히 증가하고 있음. 말레이시아의 전체적인 수입규모는 

점차 줄어들고 있지만 태국, 미국, 한국, 영국에서 수입하는 규모는 

100%이상의 높은 성장률을 보이고 있어 시장의 귀추가 주목됨 

표 1.6 말레이시아 HS CODE 2005.99.910 수입 규모 (단위: US달러, %)

수입상대국 2013 2014 2015 2013 ~ 2015
연평균성장률

글로벌 1,539,034 1,734,132 816,772 -27.15

1 태국 65,271 104,532 426,214 155.54

2 중국 1,314,062 1,580,178 317,762 -50.83

3 미국 5,785 11,491 27,758 119.05

4 한국 4,356 3,197 24,140 135.41

5 영국 765 2,380 11,984 295.79

출처 : Global Trade Atlas(www.gtis.com/gta)

표 1.7 국가별 HS CODE 2005.99.910 수입액 비중 (2015년) (단위: %)

출처 : Global Trade Atlas(www.gtis.com/gta)
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 시장트렌드 OVERVIEW

                 

                  

                       

                      ▶Malaysia

시장 메가 트렌드 소비 트렌드

“ASEAN 국가를 대상으로 한 역내 교역 비중이 

높은 말레이시아”

- 말레이시아의 전체 교역 중 73%가 역내교역으로 

ASEAN 시장으로 진입하기 위한 교두보가 될 것

으로 예상됨

“말레이시아에서 꽃피는 프랜차이즈 기업”

- 패스트푸드로 유명한 글로벌 프랜차이즈와 함께 

프랜차이즈 산업의 비중이 높아지고 있음

- 스타벅스를 포함한 프랜차이즈 매장에서 드라이브 

쓰루(Drive Thru)매장을 운영하고 있음

“스마트폰 보급과 함께 증가하는 배달서비스”

- 말레이시아의 폰 이용자중 50%가 넘는 인원들이 

스마트폰을 사용하면서 모바일을 이용한 배달

서비스가 성장하고 있음

“건강식에 대한 관심 증가 추세”

- 말레이시아의 비만·과체중 인구가 늘어남에 따라 

당국에서는 운동의 중요성과 먹거리에 대한 

경각심을 세우고 있어 건강식에 대한 관심이 

증가하는 추세임

제품 트렌드 정책 트렌드

“김치, 현지에서는 아직 큰 수요 없어”

 - 김치 제품의 경우 일부 한인들과 한국의 문화 

컨텐츠를 통해 한국 문화를 접한 젊은이들이 

호기심 수준으로 소비하는 것에 그치고 있음

“중국식 절임 채소 소비 多”

- 말레이시아는 중국의 영향을 많이 받아 반찬의 

경우 절임 채소를 주로 소비하는 것으로 나타남

“말레이시아 과체중·비만 인구 증가 추세”

- 당국에서 과체중·비만이 위험하다는 것을 인지시키는 

것과 동시에 이를 줄이기 위한 대책마련에 나섰음

“당국서 칼로리 표시 캠페인 시행”

- 식당의 메뉴판에 음식의 칼로리를 함께 쓸 것을 

권장하는 캠페인이 진행되고 있음
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1. 시장 메가 트렌드

ASEAN 국가를 대상으로 한 역내 교역 비중 높아
인구 3,000만 명인 말레이시아는 교역규모가 크고 ASEAN 국가로의 

역내 수출 비중이 높은 편이며, 전체 교역 중 역내교역의 비중이 약 

73%를 차지하는 것으로 나타남. 따라서 이런 환경을 이용하여 말레이

시아 진출이 ASEAN 진출의 교두보로 작용할 수 있을 것으로 예상됨

말레이시아 1인당 GDP 1만 달러를 넘어서1)

말레이시아의 1인당 GDP가 1만 달러를 넘어서면서 중소득국가로 

진입하였음. 아시아 역내에서 비교해 보았을 때 중산층이 가장 발달한 

지역으로, 싱가포르와 더불어 세계적인 트렌드를 가장 적극적으로 

흡수하는 지역으로 테스트 시장에 걸 맞는 환경을 가지고 있음

시장조사 전문기관인 BMI Research에 따르면 2015년 말레이시아의 

실제 GDP성장률은 2013년의 4.7%를 웃도는 5.0%로 성장할 것으로 

예상함

말레이시아 시장을 선점하는 프랜차이즈 업계
높은 GDP 성장률과 함께 2014년 한 해동안 카페와 패스트푸드점에서 

식사를 해결하는 소비자들이 늘면서 상대적으로 건실한 성장을 지속

하고 있음. White Cafe Sdn Bhd는 셀프서비스 기반의 매장을 열었고, 

Chakrt Palace와 같은 일부 식당은 소비자가 좀 더 시간을 가지고 

직접 주문서에 메뉴와 수량을 기록하도록 하고 그 시간에 종업원은 

음식 서빙에만 집중할 수 있도록 하는 등의 전략으로 여러 경쟁업체들과의 

경쟁에서 이기기 위한 노력을 지속함 

또한 맥도날드, KFC, 버거킹과 같이 차에 탑승한 채로 제품을 구매

할 수 있는 드라이브 쓰루(Drive-thru) 방식의 서비스 제공하는 미국계 

프랜차이즈에 대한 방문 빈도도 늘어나고 있음. 말레이시아의 스타벅스 

매장에서도 드라이브 쓰루 방식의 서비스를 제공하여 소비자들의 

이목을 끌고 있음

1) 대한무역투자진흥공사, ‘말레이시아 진출전략 보고서’, 2015.02
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2. 소비 트렌드

배달 서비스를 찾는 소비자들
현지 소비자들의 배달서비스에 대한 수요가 점차 증가하고 있는 

추세임. 이런 배달서비스의 경우 카페에서 먹는 것 보다 2배에서 3배 

가까이 비싸지만 장시간 근무로 지친 직장인과 부모가 맞벌이를 하는 

가정의 자녀, 중·상류층의 소비자들은 이런 서비스를 선호하는 것으로 

나타남

스마트폰의 사용 증가로 성장하는 배달 서비스
2014년 기준 현지에서 통신 서비스를 이용하는 소비자 중 50%가 

넘는 인원이 스마트폰을 사용한다고 말레이시아 통신 멀티미디어 

위원회는 밝혔음. 이에 따라 자체 앱과 메신저를 기반으로 한 온라인 

배달 서비스 사업이 성장하고 있음

스마트폰 사용률의 증가와 함께 말레이시아에서 성공적으로 자리를 

잡은 독일계 음식 배달 서비스 업체인 푸드판다(Food Panda)는 2016년 

기준으로 말레이시아 최대의 도시이자 수도인 쿠알라룸푸르에 소재한 

211개의 음식점과 제휴를 맺어 소비자가 다양한 메뉴를 접할 수 

있도록 함

배달 서비스의 구획을 나누어 5링깃(한화 1446.95원)2)으로 통일하였는데, 

이러한 체계적인 서비스 기획이 푸드판다(Food Panda)의 성공 비결이

라고 할 수 있음

반면 마패라는 한인 기업도 배달서비스를 제공하고 있는데, 주로 

한인들을 상대로 서비스를 제공하고 있음. 마패의 경우, 배달료를 

거리별로 구분하여 일정거리 이상 벌어지면 배달요금이 추가되는 형식임.

푸드판다(Food Panda)의 경우에는 본인의 현 위치에서 먼 거리에 있는 

음식점에서는 배달을 시킬 수 없지만 마패의 경우에는 추가요금만 내면 

멀리 있는 음식점에서도 배달이 가능하다는 장점이 있어 귀추가 주목됨

건강식에 대한 수요 지속적으로 증가
말레이시아 현지에서 당뇨, 비만, 심장질환 등의 성인병이 사회적인 

문제로 이슈화 되면서 건강에 대한 관심이 증가하고 있음. 이런 트렌드를 

반영하여 현지의 프랜차이즈 업체들은 유기농 음료와 야채음료 제품의 

비중을 늘리고 있음

2) 1링깃 = 239.39원(KEB 하나은행 고시기준, 2106.07.06)



- 13 -

3. 제품 트렌드

김치, 한국 제품이 다수
말레이시아에서 유통 중인 김치 제품은 다수가 한국제품인 것으로 

조사되었음. 대부분의 김치는 한인들을 통해 소비되고 있으며, 

현지인들 중에서 예능, 드라마, 영화 등과 같은 문화 컨텐츠를 통해서 

한국 식품을 접한 소비자들이 호기심으로 소비하는데 그치고 있음

인터넷 쇼핑몰 확인 결과, 채소의 경우 피클처럼 절여 먹는 경우가 

많은 것으로 나타남. 중국계 말레이시아인들이 많기 때문에 중국의 

절임채소를 먹는 식습관에 기인한 것으로 판단됨

표 2.1 말레이시아 내 유통 중인 김치

종가집 열무김치 

종가집

KOREAN KIMCHI

ILMI TRADING

Kim Chi(Long Cabbage Kimchi)

한성(Phoenix Dynmic Sdn. Bhd)

종가집 깍두기

종가집

출처 : 현지방문조사(Cold Storage, Aeon, Jaya Grocer, 2016.06)
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4. 정책 트렌드

말레이시아, 과체중·비만 인구의 증가
말레이시아 보건부가 발표한 바에 따르면, 말레이시아 인구의 절반 

가까이가 과체중·비만으로 나타났다고 함. 18%의 국민은 비만이며, 30%의 

국민들은 과체중이라고 함

말레이시아 뉴트리션 소사이어티(Malaysia Nutrition Society)의 회장, 

이 시옹 티(E-Siong Tee)는 이에 대한 대책으로 아직 어린 학생들에게 

20대가 되었을 때 건강한 신체를 유지할 수 있도록 보건 교육을 강화해야 

한다고 주장함 

또한 현대화가 진행되면서 차량을 사용하는 사람들이 늘어 난 것을 

비만과 과체중의 원인 중 하나로 꼽아 가까운 거리라면 걸어 다니는 

것이 건강을 유지하는 비법이라며, 걷기의 중요성을 강조하였음. 이렇듯 

각 계 각 층의 사람들이 국민들의 몸무게에 주의를 기울이면서, 앞으로 

비만과 관련한 식품에 대한 정부 차원의 정책들이 나올 것으로 예상됨 

식당에 적용되는 칼로리 표시 정책 
현지 매체인 채널 뉴스 아시아(Channelnewsasia)에 따르면 한 고속도로 

휴게소의 벽에 걸려있는 메뉴판에서 요리별 칼로리 량이 표기 되어

있는 것을 확인 할 수 있다고 함. 이는 말레이시아 정부가 진행하고 

있는 칼로리 알리기 캠페인의 일환이며, 지난 2월부터 국민들에게 

하루에 섭취하는 칼로리에 대해 알리고자 하는 것이 주목적이라고 함

말레이시아 당국은 칼로리 알리기 캠페인을 시작으로 점차 건강 

관련 캠페인을 늘려갈 것이라고 밝힘. 이런 정책의 일환으로 2년 전부터 

핏 말레이시아(Fit Malaysia)라는 운동 권장 캠페인을 진행해왔으며, 

2년이 지난 지금 말레이시아 국민들이 운동의 중요성에 대한 인지도가 

점차 올라가고 있다고 밝힘



Ⅲ. 경쟁사 분석

1. 경쟁사 선정

2. 경쟁사별 현황 파악
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 경쟁사 분석 OVERVIEW

온라인 쇼핑몰 확인이업 비비고(CJ 제일제당)
현지조사 기업 종가집, 한성, ILMI Trading

#1. 종가집(대상 FNF)

기업 유형 제조업 설립년도 1975년

취급 품목 유형 김치 홈페이지 www.daesangfnf.co.kr

주요 제품
     

볶음 김치, 맛김치, 열무김치 

#2. 비비고(CJ 제일제당)

기업 유형 제조업 설립년도 1953년

취급 품목 유형 김치 홈페이지 www.cj.co.kr

주요 제품
    

bibigo Kimchi(하선정 김치), 

#3. 한성(Phoenix Dynamic Sdn. Bhd)

기업 유형 제조업 설립년도 1996년

취급 품목 유형 김치 홈페이지
www.hansungkimchi.

com.my

주요 제품
  

Han Sung Kim Chi(Long Cabbage Kimchi)

#4. ILMI Trading

기업 유형 제조업 설립년도 N/A

N/A

취급 품목 유형 김치 홈페이지 N/A

주요 제품
 

Korean Kim Chi



- 17 -

1. 경쟁사 선정

경쟁사 선정 방법
 ① 말레이시아 온라인 쇼핑몰 내 제품 유통 중인 기업  

 ② 현지조사 시 확인된 제조 기업

온라인 리서치 및 현지조사를 통한 경쟁사 선정
현지에서 김치를 판매하는 기업을 온라인 쇼핑몰 조사 및 현지조사를 

통해 도출하여 분석대상 경쟁사로 선정함

온라인 쇼핑몰 조사 및 현지조사 결과, 종가집(대상 FNF), 비비고

(CJ 제일제당), 한성, ILMI Trading이 말레이시아 김치 경쟁사로 

선정됨

※ 현지 조사 결과 4개 경쟁사 제품 중 종가집(대상 FNF), IlMI 

Trading의 제품은 3매장에서 모두 확인 되었으며, 한성의 경우

에는 1개의 매장에서만 확인 되어 시장에서 점유율이 높은 제품은 

종가집(대상 FNF)과 ILMI Trading일 것으로 사료됨 

표 3.1 현지 조사 매장

Clod Storage 종가집(대상 FNF), ILMI Trading

AEON 종가집(대상 FNF), ILMI Trading

JAYA Grocer 종가집(대상 FNF), 한성, ILMI Trading

표 3.2 말레이시아 온라인쇼핑몰 내 유통제품 도출

키워드 Kimchi, 韩国泡菜

온라인 쇼핑몰 Happy Fresh(www.happyfresh.my)

표 3.3 최종 경쟁제품 도출

온라인 쇼핑몰 확인기업 비비고(CJ 제일제당)

현지조사 기업 종가집(대상 FNF), 한성, ILMI Trading
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2. 경쟁사별 현황 파악

종가집(대상 FNF) 
한국의 대표적인 김치 제조사 중 하나로 1975년 국내 대학인 카이스트

(KAIST)와 함께 공동 김치연구를 시작으로 향후 1987년에는 김치를 

본격적으로 생산하기 시작하였음. 1988년 일본 수출을 시작으로 지속적으로 

수출을 해옴. 2006년 대상 FNF로 출범하였으며 현재는 즉석 편의식 

제품을 비롯해서 절임류 반찬, 두부 등 많은 제품군을 판매하고 있음 

표 3.4 기업 개요

기업 유형 제조업

취급 품목 유형 김치, 반찬류, 절임류, 소스류, 양념재료, 즉석편의식, 해조류, 어묵류

국가 한국

설립년도 1975년

전화 +82-2-3290-8825

주소 서울특별시 중랑구 면목로 470 3층

홈페이지 www.daesangfnf.co.kr

기타 정보
- 김치 전문 제조기업으로 시작하여 대기업으로 성장한 기업

- 현지 방문 조사 시 가장 많은 제품군을 확인 할 수 있었음(3개 매장 모두 유통 중)

출처 : 대상 FNF(www.daeshangfnf.co.kr)

표 3.5 제품 소개

김치

브랜드

종가집 볶음김치 종가집 열무김치

종가집 맛김치 종가집 총각김치

출처 : 대상 FNF(www.daeshangfnf.co.kr)
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2. 경쟁사별 현황 파악

비비고(CJ 제일제당)
비비고는 CJ 제일제당의 브랜드 네임으로 해외 진출 시에 주로 사용하고 

있음. 프리미엄 브랜드로 인식시키기 위해서 해당 브랜드 네임으로 

뉴욕과 같은 세계 주요 도시에 비비고라는 퓨전한식식당을 열기도 하였음. 

2013년 해당 식당의 인기와 함께 여러 한식 제품을 해외로 수출하였는데, 

해당 브랜드에서 판매하는 만두 제품의 수출이 많이 일어나고 있다고 함

표 3.6 기업 개요

기업 유형 제조업

취급 품목 유형 식품류 전반(가공식품 및 음료)

설립년도 1953년

국가 한국

전화 +82-2-6740-1114

주소 서울특별시 중구 동호로 330 CJ제일제당센터

홈페이지 www.cj.co.kr

기타 정보

- 대기업인 CJ제일제당의 하위 브랜드로 다양한 제품군을 보유하고 있음

- 김치 브랜드인 하선정의 경우 1954년부터 김치 제품을 개발했다고 함

- 한국 제1호 요리 연구가였던 故하선정 여사의 이름을 사용한 브랜드임 

출처 : CJ 제일제당(www.cj.co.kr)

표 3.7 제품 소개

김치 브랜드

비비고 하선정 맛김치
출처 : CJ 제일제당(www.cj.co.kr)
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2. 경쟁사별 현황 파악

Han Sung(Phoenix Dynamic Sdn. Bhd)
말레이시아 현지에서 김치를 생산하여 판매하고 있으며, HALAL 

인증을 획득한 기업임. 한성 김치는 온라인을 통해서 김치를 판매

하고 있는 기업으로 30년 경력의 한인 요리사가 만들고 있음. 처음 

레스토랑으로 시작하여 2012년에 Han Sung Kimdhi 브랜드를 등록하고 

판매하기 시작하였음. 현재는 김치를 활발하게 판매하고 있으며, 

Tesco, Cold Storage, JAYA Grocer 등지의 오프라인 매장에서도 유통

하고 있음

표 3.8 기업 개요

기업 유형 제조업

취급 품목 유형 김치, 멸치볶음, 오징어채, 콩자반

설립년도 1996년

국가 말레이시아

전화 +60-3-6858-0545

주소
G-0-6, Block M Avenuem No.1, Jalan 1/38A,

Segambut Bahagia, 52100 Kuala Lumpur, Malaysia

홈페이지 www.hansungkimchi.com.my

기타 정보
- 말레이시아 현지에서 김치를 제조하는 업체

- HALAL인증 획득 기업 

출처 : 한성(www.hansungkimchi.com.my)

표 3.9 제품 소개

김치 제품 

한성 김치 오징어채, 멸치 볶음, 콩자반
출처 : 한성(www.hansungkimchi.com.my)
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2. 경쟁사별 현황 파악

ILMI Trading
현지에서 김치를 생산하고 있는 기업으로 대형 유통 매장인 Cold 

Storage, Tesco, JAYA Grocer에 모두 제품을 유통하고 있음. 해당

기업의 홈페이지는 확인되지 않았으나, 오프라인 유통 채널로 판매가 

활발하게 일어나고 있는 것으로 보아 현지에서 소비자들의 수요가 

높은 기업으로 사료됨. 현지방문조사 결과로는 종가집의 제품과 

나란히 판매되고 있음

표 3.10 기업 개요

기업 유형 제조업

취급 품목 유형 김치

설립년도 N/A

국가 말레이시아

전화 +60-3-7982-0196

주소 No23, Jalan Tasek, 58100 Kuala Lumpur, Malaysia

홈페이지 N/A

기타 정보

- 인공 첨가물과 착색료가 첨가되지 않았다는 점을 제품의 상단에 명기하고 있음 

- 말레이시아 현지 생산 제품 

- 제품에 김치, 기무치(キムチ), 한궈파오차이(韓國泡菜), Kim Chi의 4개국어로 

제품명을 표기하고 있음  

출처 : 현지방문조사(Cold Storage, AEON, JAYA Grocer, 2016.06)

표 3.11 제품 소개

김치 제품

Korean Kim Chi

출처 : 현지방문조사(Cold Storage, AEON, JAYA Grocer, 2016.06)
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 경쟁제품 현지조사 OVERVIEW

분석 제품 상세

종가집(대상 FNF) 종가집(대상 FNF) 비비고(CJ 제일제당) ILMI Trading
한성(Phoenix 

Dynamic Sdn. Bhd)

종가집 맛김치 종가집 맛김치 하선정 맛김치 Korean Kimchi
Kim Chi(Long 

Cabbage Kimchi)

분석 지표 : 가격, 포장용기, 유통기한, 원료, 중량

분석 제품 : 현지 유통매장 방문 후 확보한 4개社 제품

현지 온라인 쇼핑몰 조사를 통한 1개社 제품

지표별 결과 값 활용 방안 : 지표별 평균 값 및 최소・최대 값 확인으로,

현지 시장 진출 시 제품 현지화(R&D) 가능
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3) 현지 매장 방문결과만으로는 김치 제품에 대한 확인이 충분하지 않아 온라인으로 추가 조사를 진행하여 비비고(CJ 제일제당)의 제품 판매를 확인함 

1. 분석 제품 및 기준

경쟁 제품

종가집(대상 FNF)

종가집 맛김치

종가집(대상 FNF)

종가집 맛김치

비비고(CJ 제일제당)

하선정 맛김치

ILMI Trading

Korean Kimchi

한성

(Phoenix Dynamic Sdn. Bhd)

Kim Chi
(Long Cabbage Kimchi)

현지 매장 방문 및 온라인조사를 통해 5개 선정

표 4.1 방문 매장
매장명 주소 방문일시

Cold Storage
LL2.01, Jalan PJS 11/15, Bandar Sunway, 
47500 Petaling Jaya, Selangor, Malaysia

2016.06

  

AEON
LG 1. 123, Sunway Pyramid, 3, Jalan PJS 
11/15, Bandar Sunway, 46150 Petaling Jaya, 
Selangor, Malaysia

2016.06

JAYA 

GROCER

Lot LG-01, Lower Ground Floor, Empire 
Shopping Gallery, 47500 Subang Jaya, 
Selangor, Malaysia

2016.06

출처 : 현지방문조사(Cold Storage, AEON, JAYA Grocer, 2016.06)

표 4.2 분석 제품 및 기준3)

제품명 제조사

종가집 맛김치(비닐포장) 종가집(대상 FNF)

종가집 맛김치(용기포장) 종가집(대상 FNF)

하선정 맛김치 비비고(CJ 제일제당)

Korean Kimchi ILMI TRADING COMPANY

Kimchi(Long cabbage Kimchi) 한성(Phoenix Dynamic Sdn. Bhd)

▶ 분석기준 : 제품 상세 스펙에서 공통적으로 확인되는 용량, 100g 당 가격

(링깃), 포장형태, 원료, 유통기한 총 5가지 항목을 분석함

출처 : 현지방문조사(Cold Storage, AEON, JAYA Grocer, 2016.06) 및 

      온라인 조사(www.happyfresh.my)
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2. 가격 정보

말레이시아 내 유통되는 김치

100g 당 평균 3.18링깃
경쟁 제품들의 평균 용량은 616g으로 나타났으며 100g당 제품의 

가격은 평균 3.18링깃으로 나타남

경쟁 제품 중 가장 많은 용량을 나타낸 것은 Kimchi(Long Cabbage 

Kimchi)제품인데 1.3kg의 대용량으로 타사대비 약 2배가 넘는 제품의 

용량을 보임. 가장 적은 용량의 제품은 종가집 맛김치 제품으로 플라스틱 

용기 포장형 제품이었음

가격의 경우 말레이시아 현지에서 생산된 제품이 평균 가격 2.20

링깃으로 한국산 제품의 평균 가격인 3.84링깃에 비해 1.64링깃이나 

저렴한 가격을 보였음 

표 4.3 가격 비교

제품명 용량(g) 가격(링깃4))
100g 당 

가격(링깃)

종가집 맛김치(비닐포장) 500 18.43 3.69

종가집 맛김치(용기포장) 380 14.60 3.84

하선정 맛김치 500 19.90 3.98

Korean Kimchi 400 9.53 2.38

Kimchi(Long cabbage Kimchi) 1,300 26.39 2.03

출처 : 현지방문조사(Cold Storage, AEON, JAYA Grocer, 2016.06) 및 온라인 조사(www.happyfresh.my)

표 4.4 100g당 가격 비교 및 평균가격 도출

출처 : 현지방문조사(Cold Storage, AEON, JAYA Grocer, 2016.06) 및 온라인 조사(www.happyfresh.my)

4) 1 링깃 = 289.39원(KEB 하나은행 고시기준, 2016.07.06)
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3. 포장용기 정보

플라스틱 소재 제품 비중 높아
실제 판매 중인 경쟁 제품 5개 중 4개가 플라스틱 용기를 사용하고 있었음. 

현지 제조 제품인 2개 제품의 경우에는 투명한 플라스틱 용기 그대로 

사용하여, 내용물을 볼 수 있도록 하였음. 반면 한국에서 생산된 2개 제품의 

경우에는 플라스틱 용기는 사용하였으나, 겉면을 얇은 포장으로 덮어 

내용물을 노출 하지 않고 제품에 디자인을 가미하였음. 현지 제품의 용기로 

보아 현지인들은 내용물이 보이는 투명한 용기를 더 선호할 것으로 사료됨

4. 기타

유통기한 평균 84일
경쟁제품의 유통기한 최소 값은 60일, 최대 값은 120일임. 평균 

유통기한은 84일이며, 김치의 경우 시간이 오래 지나면 숙성되어 

특유의 신맛이 강해지기 때문에 유통기한이 길지 않은 것으로 사료됨

표 4.5 패키지 샘플(경쟁제품 분석)

불투명 플라스틱 용기 투명 플라스틱 용기 비닐 지퍼팩

출처 : 현지방문조사(Cold Storage, AEON, JAYA Grocer, 2016.06) 및 온라인 조사(www.happyfresh.my)

표 4.6 유통기한 비교

출처 : 현지방문조사(Cold Storage, AEON, JAYA Grocer, 2016.06) 및 온라인 조사(www.happyfresh.my)
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4. 기타(성분, 원료, 열량, 규격, 상세스펙 등)

현지 생산제품 첨가물 들어가지 않아
말레이시아산 김치의 경우 천연 재료를 제외한 식품첨가물이 가미

되지 않은 것으로 나타났음. 반면 한국산 제품에는 조미료, 감미료, 

증점제와 같은 식품첨가물이 들어간 것을 확인함

현지제품의 경우에는 아직 감미료, 조미료, 증점제 등의 식품첨가물

은 사용하지 않고 천연재료만을 사용한 것으로 나타남. 천연재료의 

경우, 한국의 가정에서 만드는 것과 비슷한 재료를 사용함. 한성의 

경우 한인식당의 요리사 출신이 만든 김치이기 때문에 현지에서 

생산되지만 한국의 김치와 거의 똑같음

반면, 한국산 김치 제품에는 다양한 식품첨가물이 들어감. 한국산 

김치의 경우 대상 FNF, CJ 제일제당과 같은 대기업에서 생산된 제

품들로 공장에서 대량으로 생산되기 때문에 맛의 균일화를 위해 식

품 첨가물을 사용하는 것으로 사료됨 

표 4.7 제품별 원료 비교

제품명 원료

종가집 맛김치(비닐포장)
배추, 무, 고춧가루, 다시마소스(보습제(420), 다시마 추출물, 과당), 과당, 
소금, 대파(Leek), 마늘, 양파, 전분(글루텐을 포함한 곡물), 멸치액젓, 양
파, 생강, 새우액젓, 참깨, 젖산간균

종가집 맛김치(용기포장)
배추, 무, 고춧가루, 다시마소스(보습제(420), 다시마 추출물, 과당), 과당, 
소금, 대파(Leek), 마늘, 양파, 전분(글루텐을 포함한 곡물), 멸치액젓, 양
파, 생강, 새우액젓, 참깨, 젖산간균

하선정 맛김치

소금에 절인 배추(소금, 배추), 무, 타피오카전분 믹스[타피오카 전분, 증

점제412), 변성전분(1442)], 발효된 피쉬소스[멸치액젓, 새우액젓, 다시마 

추출물, 조미료(621), 감미료(420)], 고춧가루, 마늘, 대파(Leek), 샬롯

(Green Onion), 양파(Onion), 생강, 발효제 (가수 분해된 대두 콩단백질) 

허가된 증점제, 조미료와 감미료, 멸치, 새우와 대두콩 포함함 

Korean Kimchi
배추, 무, 당근, 파, 마늘, 생강, 설탕, 소금, 고추, 새우 페이스트, 대파

(Leek)

Kimchi(Long cabbage Kimchi) 배추, 소금, 마늘, 생강, 고춧가루, 파, 대파(Leek), 무, 새우 분말

출처 : 현지방문조사(Cold Storage, AEON, JAYA Grocer, 2016.06) 및 온라인 조사(www.happyfresh.my)
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5. 현지조사 및 온라인 쇼핑몰 데이터

현지 조사 정보
말레이시아 현지 유통매장 방문을 통해 조사된 제품의 기본 스펙 

및 취급업자 정보를 다음과 같이 제공함

구분 제품 #1 제품 #2

제
품 
이
미
지

제품 이미지
(앞면)

제품 이미지
(뒷면)

제
품
스
펙

업체명 종가집(대상 FNF) 종가집(대상 FNF)

제품명 종가집 맛김치 종가집 맛김치

용량(g) 500 380

100g 당 
가격(링깃)

3.69 3.84

포장형태 비닐 팩 포장 플라스틱 용기포장(겉면 비닐포장)

원료

배추, 무, 고춧가루, 다시마소스(보습제
(420), 다시마 추출물, 과당), 과당, 소
금, 대파(Leek), 마늘, 양파, 전분(글루텐
을 포함한 곡물), 멸치액젓, 양파, 생강, 
새우액젓, 참깨, 젖산간균

배추, 무, 고춧가루, 다시마소스(보습제
(420), 다시마 추출물, 과당), 과당, 소
금, 대파(Leek), 마늘, 양파, 전분(글루텐
을 포함한 곡물), 멸치액젓, 양파, 생강, 
새우액젓, 참깨, 젖산간균

유통기한(일) 60 60

취
급
처

판매
확인
매장

JAYA GROCER
Cold Storage,

AEON
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5. 현지조사 및 온라인 쇼핑몰 데이터

구분 제품 #3 제품 #4

제
품 
이
미
지

제품 이미지
(#1)

제품 이미지
(#2)

제
품
스
펙

업체명
한성

(Phoenix Dynamic Sdn. Bhd)
ILMI Trading

제품명 Kim Chi(Long Cabbage Kimchi) Korean Kim chi

용량(g) 1,300 400

100g당 
가격(링깃)

2.03 2.38

포장형태 투명 플라스틱 용기 투명 플라스틱 용기

원료
배추, 소금, 마늘, 생강, 고춧가루, 파, 

대파(Leek), 무, 새우 분말

배추, 무, 당근, 파, 마늘, 생강, 설탕, 소

금, 고추, 새우 페이스트, 대파(Leek)

유통기한(일) 90 120

취
급
처

판매
확인
매장

JAYA GROCER
AEON, 

JAYA GROCER
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5. 현지조사 및 온라인 쇼핑몰 데이터

온라인 조사 정보
말레이시아 현지 유통매장 방문조사와 함께 온라인 조사를 통해 현지

에서 유통되고 있는 김치 정보를 추가로 제공함. 온라인 조사를 통해 

도출된 말레이시아 김치 제품은 하기와 같음

구분 제품 #5

제
품 
이
미
지

제품 이미지
(#1)

  

제품 이미지
(#2)

  

제
품
스
펙

업체명 비비고(CJ 제일제당)

제품명 하선정 맛김치

용량(g) 500

100g당 
가격(링깃)

3.98

포장형태 플라스틱 용기(겉면 비닐포장)

원료

소금에 절인 배추(소금, 배추), 무, 타피오카전분 믹스[타피오카 전분, 증점제

412), 변성전분(1442)], 발효된 피쉬소스[멸치액젓, 새우액젓, 다시마 추출물, 조

미료(621), 감미료(420)], 고춧가루, 마늘, 대파(Leek), 샬롯(Green Onion), 양파

(Onion), 생강, 발효제 (가수분해 된 대두 콩단백질) 허가된 증점제, 조미료와 감

미료, 멸치, 새우와 대두콩 포함함 

유통기한(일) 90

출처 HAPPY FRESH(www.happyfresh.my)



Ⅴ. 유통구조 현황

1. 현지 유통구조 map

2. 추천 진출 경로

3. 유통업체 담당자 인터뷰



- 32 -

1. 현지 유통구조 map

수출기업

수입유통상

중간도매상

온라인 채널 오프라인 채널
▼      ▼

온라인 쇼핑몰 슈퍼마켓/
하이퍼마켓

편의점 백화점 On-Trade

- Happy Fresh

- Tesco

- RedTick

- Presto

- Food World

- Cold Storage

- AEON 

- JAYA Grocer

- Tesco

- Giant 

Hypermarket

- Oxxo

- 7-Eleven

- Petron

- BHPetrol

- Petronas

- ISETAN

- PARKSON

- METROJAYA

- Ajuna 

Village

- Ayam 

Penyet AP

- SugarBun

▶
최종 소비자

◀
20 ~ 30대 젊은이, 주부, 도심주민

*출처 : 미국 농무부 ‘Retail Foods Malaysia 2014’, 2014.11

유통구조 특징
유통 

점유율

슈퍼마켓/하이퍼마켓5)

- 현대적인 유통 채널로 식품류의 유통채널 중 가장 큰 점유율을 보이고 있음
- 도심 지역에 위치하여 많은 소비자들이 해당 채널을 통해 식품을 구매함
- 폭넓은 식품을 취급하고 있으며, 수입제품 또한 취급하고 있기 때문에 

가장 유효한 채널로 판단됨 

67.69%

편의점/주유소

- 도시와 큰 마을에서 쉽게 찾을 수 있으며 노스사우스(North-South) 고
속도로를 걸쳐서 펼쳐져 있음. 고속도로에 위치한 주유소는 편의점과 
편의 시설(간단한 식사 가능)을 갖추고 있음 

- 7-Eleven과 같은 편의점의 경우 도심에 위치하여 젊은이들이 간단한 끼
니를 해결할 때 주로 사용함

8.09%

백화점

- 백화점은 의류에서부터 전자제품까지 다양한 제품을 판매하고 있음. 
타 유통 채널에 비해서 고급형 제품을 판매하고 있으며, 식품관에서는 
수입 제품을 많이 판매하고 있어 유통시장 점유율은 높지 않지만 유효한 
채널로 사료됨

0.11%

On-Trade6)
- 식당이나 카페와 같은 곳으로 소비되는 유통채널, 말레이시아 현지에서는 

패스트푸드점과 같은 프랜차이즈 식당이 성장하고 있음. 김치의 경우에는 
한식당을 통해 판매되고 있음 

9.30%

온라인 채널
- 오프라인 매장을 가진 경우 온라인 매장을 운영하고 있으며, 유기농, 수입식품, 

국내산 신선식품 등 다양한 분야별로 다른 사이트가 있으며, 배달만을 
전문으로 하는 사이트도 있어 다양한 형태의 채널이 생겨나고 있음

0.18%

기타 - 기타의 유통채널에는 드러그스토어와 도매할인점, 소매할인점 등이 있음 14.63%

*출처 : Canadean Intelligence(intelligence.canadean.com), 해당 유통 점유율 ‘FOOD7)' 품목 기준임

5) 슈퍼마켓/하이퍼마켓(Supermarket/Hypermarket) : 식료품, 일용 잡화, 의료품, 화장품 등의 가정용품을 모두 갖추어 놓고 판매하는 매장
6) On-Trade : 음료/주류 유통에서 쓰이는 용어로 레스토랑, 바, 호텔 등의 유통채널을 의미함. Off-Trade는 소매업체 등에서 거래되는 것을 뜻함
7) 식품 전체의 유통 점유율을 본 이유는 김치와 같은 수입제품을 다루는 유통 채널은 가장 점유율이 높은 채널이기 때문임 
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2. 추천 진출 경로

말레이시아 하이퍼마켓

1. Cold Storage
   - 매장 수 : 148개(´14년)

2. AEON
   - 매장 수 : 31개 (´14년)

 

3. JAYA Grocer 
   - 매장 수 :  12개 (´14년)

*출처 : 미국 농무부, ‘ Retail 
Foods Malaysia 2014’, 

2014.11

ROUTE #1. 슈퍼마켓/하이퍼마켓
말레이시아 정부, 점점커지는 유통체인에 브레이크
말레이시아 도시지역을 중심으로 슈퍼마켓과 하이퍼마켓을 비롯한 

현대적인 소매점이 증가하고 있음. 이미 현대적인 유통채널이 말레이시아 

식품 유통 시장의 75%이상을 점유하고 있음. 현재 말레이시아 정부에서는 

24시간 영업은 허가하지 않고 있지만, 그럼에도 불구하고 현대적인 

유통 채널의 점유율은 높아지고 있는 추세임

현대적인 유통 채널인 슈퍼마켓과 하이퍼마켓의 경우, 신선한 육류를 

제공하는 코너나 와인과 같은 주류를 취급하는 코너나 베이커리를 

매장 내에서 운영하고 있으며, 중·상류층을 타깃으로 하여, 호주, 

뉴질랜드, 미국, 캐나다, 프랑스, 영국과 같은 유럽등지에서 수입된 

제품 또한 판매하고 있음

현지 매장 조사를 통해 확인한 결과에 따르면 말레이시아에서 김치는 

단무지와 같은 절임류와 두부, 신선식품의 근처에 배치되는 것으로 

확인되었으며, 일본에서 수입된 된장과 함께 배치되어 있는 경우도 

확인 할 수 있었음. 이로써 매장 내에서 쉽게 눈에 띌 수 있는 곳에 

제품이 배치되어 있는 것을 확인할 수 있음 

ROUTE #2. 온라인 채널
슈퍼마켓, 하이퍼마켓 채널 온라인 서비스 제공해 
미국 농무부가 발표한 ‘Retail Foods Malaysia’ 자료에 따르면 

말레이시아의 대형 유통 업체들은 최근 집까지 배송을 해주는 온라인 

쇼핑 서비스를 제공하고 있다고 밝혔음.‘Happy Fresh’와 같은 

사이트에서는 다양한 소매 매장을 한데 모아, 자신의 사이트에서 

위치만 선택하면 구역에 있는 다양한 매장의 제품을 확인 및 구매

할 수 있음. 2014년에 시작한 이 업체는 오전 10시부터 오후 10시까지 

배달 서비스를 제공하며, IOS와 안드로이드를 통한 모바일 앱 

서비스도 제공하고 있음

ROUTE #3. 한식당 및 프랜차이즈 식당
점차 커지고 있는 프랜차이즈 식당
한국의 전통식품인 김치의 경우 현지에 있는 한식당으로 유통할 수 

있음. 현지에서 프랜차이즈 식당이 점차 증가하고 있는 추세를 보이고 

있으며, 이런 프랜차이즈의 경우 아시아 식품으로, 김치와 잘 어울릴 만한 

제품들이 많음. 한국의 문화 컨텐츠에 대한 관심도 말레이시아 내에서 

지속되고 있기 때문에 이와 더불어 한식당 및 일식당을 비롯한 현지의 

프랜차이즈 기업에서 활용할 수 있는 메뉴에 대한 제안과 진출이 

함께 이루어진다면 큰 시너지 효과를 불러올 수 있을 것으로 사료됨
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3. 유통업체 담당자 인터뷰

인터뷰 대상 및 일시

한국 식품 취급 바이어 대상 

인터뷰 진행

(2016년 6월 20일~6월 24일)

  - 식품 수입유통상

  - 한국식품 수입유통상

※ 말레이시아에서는 김치의 수요가 적어 해당 제품을 전문적으로 취급

하는 인터뷰 대상을 발굴하기에 어려움이 있었음. 따라서, 한국식품을 

취급하고 있는 바이어들을 대상으로 인터뷰를 진행함

Q1. 한국 김치에 대한 인지도는 어떠한가?

“한국 김치에 대한 인지도는 상당히 낮은 것으로 생각된다. 한류의 영향을 

많이 받은 젊은이들이 먹어보긴 하지만 호기심 수준에 머물고 있다.”

아시아 식품 수입유통업체 MAKMUR MALAYA SDN. BHD.社
Purchasing Manager Ms. Liang과의 인터뷰 中, 2016.06

Q2. 김치의 구매요인은 무엇이라고 생각하는가? 

“현재 말레이시아의 경기가 좋지 않아 소비자들이 가격에 매우 민감해 가격대가 

높은 제품은 선호하지 않는다. 한국산 김치의 경우 가격대가 상당히 높은 편이다.”

아시아 식품 수입유통업체 MAKMUR MALAYA SDN. BHD.社
Purchasing Manager Ms. Liang과의 인터뷰 中, 2016.06

Q3. 소비자들이 김치를 구매할 때 선호하는 패키지는 무엇인가? 

“선호하는 패키지는 제품을 육안으로 확인할 수 있는 유리병이나 플라스틱 단지로, 

유리병은 최근 단가가 높아져 플라스틱 용기가 좋을 것이라고 생각한다.”

아시아 식품 수입유통업체 MAKMUR MALAYA SDN. BHD.社
Purchasing Manager Ms. Liang과의 인터뷰 中, 2016.06

Q4. 보통 제품을 어디로 납품하고 있는가?

“당사의 주 납품처는 슈퍼마켓이나 한국 식품 소매점으로, 해당 채널로 

대부분의 제품을 유통하고 있다.”

식품 수입유통회사 GRAND MELTIQUE FOOD TRADING社
Wholesale Manager Ms. Lele와의 인터뷰 中, 2016.06

Q5. 한국 김치 수출에 유망한 루트는 어떤 곳이 있는가?

“현지의 슈퍼마켓에 김치를 유통하고 있기 때문에 슈퍼마켓이 유망한 

루트라고 생각한다. 슈퍼마켓에는 다양한 수입제품들이 판매되고 있다.”

식품 수입유통회사 GRAND MELTIQUE FOOD TRADING社
Wholesale Manager Ms. Lele와의 인터뷰 中, 2016.06

“한국산 김치의 경우, 한국식 반찬을 제공하는 한국식당 및 일반식당으로의 

유통을 추천한다.”

아시아 식품 수입유통업체 MAKMUR MALAYA SDN. BHD.社
Purchasing Manager Ms. Liang과의 인터뷰 中, 2016.06
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유통업체 현황 OVERVIEW

 주요 유통경로

수출기업 → 수입유통상 →
중간유통상
(도매상)

→
슈퍼마켓/
하이퍼마켓

 주요 유통업체 리스트(슈퍼마켓/하이퍼마켓)

No. 유형 이름 특징

1

슈퍼마켓/ 
하이퍼마켓

Cold Storage

- Dairy Farm International of Hong Kong社의 말레이

시아 현지 자회사임

- 말레이시아 내에서 가장 큰 하이퍼 마켓 체인임

- 2014년을 기준으로 131개의 Giant 하이퍼마켓을 보유

하고 있으며 슈퍼마켓매장은 17개 보유하고 있음

- 말레이시아 전역에 매장을 보유하고 있음 

- 주로 거래하는 에이전트를 통해서 제품을 공급받음

2 AEON
- 일본계 기업인 AEON그룹이 모회사임 

- 32억 1천만 링깃(한화 약 1조원)에 달하는 매출을 올림

3 JAYA Grocer
- 12개 슈퍼마켓 매장을 보유하고 있음 

- 수도인 쿠알라룸푸르 지역에 매장이 한정되어 있음 

4 The Store

- 말레이시아 전역에 매장을 보유하고 있음

- 2014년 기준 19억 링깃(한화 약 5,468억 2천원)의 매출을 

올림 

5 Tesco

- 따로 유통상을 거치지 않고 현지·수출업자에게서 바로 

제품을 수급함

- 49개의 하이퍼마켓 매장을 보유하고 있음 

6
Sam’s 

Groceria

- Mydin Mohamed Holdings Bhd.를 모기업으로 두고 있는 

기업임

- 2014년 기준 4개의 슈퍼마켓 매장을 보유하고 있었음

- 유통상이나 도매상을 거치지 않고 지역의 수입업자로부터 

바로 물건을 수취함 

 주요 유통업체 매장 특징

유통업체 운영현황

Cold 

Storage

- 에이전트를 통해서 제품을 공급받으며, 소매체인 중 가장 큰 

규모를 보이고 있음

AEON

- 일본계 기업으로 2012년 말레이시아에 진입해있던 Carrefour의 

매장을 흡수하면서 규모를 키웠으며, 28개의 하이퍼마켓과 31개의 

백화점 내 슈퍼마켓 매장을 함께 보유하고 있음 

JAYA Grocer

- 말레이시아의 수도지역에 위치한 슈퍼마켓 매장으로 소비자들

에게 단순한 식료품 구매 이상의 경험을 제공하고 있음. 또한, 

수도에 위치하여 프리미엄 마켓을 지향하고 있는 것으로 사료됨  
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1. 주요 유통채널 개관

슈퍼마켓/하이퍼마켓 개념
‧ 슈퍼마켓

: 일용잡화류를 판매하는 소매점으로  

보통 면적은 280 ~ 2,300㎡임

‧ 하이퍼마켓

: 일용잡화류외의 가전 제품 등의 

공산품도 판매하며 가격이 저렴한 

것이 특징임. 보통 면적은 2,300㎡ 

이상임

하이퍼마켓, 수입 식품 취급률 높아 진출 적합
최근 말레이시아 소비자들의 소득 수준 증가와 구매력 확대에 따라 

대형 쇼핑몰 등 현대적 유통채널이 크게 증가함. 현지조사 및 바이어 

인터뷰에 따르면 현지의 슈퍼마켓에서 수입제품을 취급하고 있으며, 

한국의 김치제품을 비롯해서 현지에서 생산된 김치제품을 판매하고 

있음. 이미 한국 제품이 진출한 루트이기 때문에 거래만 성사될 수 

있다면 말레이시아에서 가장 유망한 루트로 사료됨 

미국 농무부의 ‘Retail Foods Malaysia 2014’에서 슈퍼마켓과 

하이퍼마켓과 같은 현대적인 소매 매장이 가장 높은 점유율을 가지고 

있다고 발표함

말레이시아 내 대표적인 하이퍼마켓 브랜드로는 Cold Storage, AEON 

BIg, Tesco가 있으며 슈퍼마켓 브랜드로는 The Store, AEON, JAYA 

Grocer, Sam’s Groceria가 있는 것으로 조사됨

표 6.1 현대적인 유통 업체 현황
매장명 보유 매장 수 지역

COLD STORAGE AND GIANT 17개 슈퍼마켓, 131개 하이퍼마켓 전국

AEON BIG 28개 하이퍼마켓 대도시

THE STORE 48개 하이퍼마켓, 3개 슈퍼마켓 전국

AEON 31개 백화점 주요 도시

TESCO 49개 하이퍼마켓 주요 도시

JAYA GROCER 12개 슈퍼마켓 쿠알라룸푸르 클랑벨리

SAM’S GRPCERIA 4개 슈퍼마켓 쿠알라룸푸르 클랑벨리, 피낭

출처 : 미국농무부, ‘Retail foods Malaysia 2014’, 2014.11

표 6.2 주요 하이퍼마켓 특이사항

구분 제품수급현황

Cold Storage 주로 거래하는 Buying Agent를 통하여 제품을 수급하고 있음 

AEON 벌크 제품의 경우 로컬과 해외의 공급자로부터 바로 제품을 사들이고 
적은 분량의 제품일 경우에는 해당 지역의 에이전트를 통해 수급함

JAYA Grocer 에이전트를 통하지 않고 지역과 해외의 공급자로부터 제품을 바로 
수급함 

출처: Cold Storage(www.coldstorage.com.my) , AEON(www.aeonretail.com.my),

      JAYA Grocer(www.jayagrocer.com)
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2. 주요 유통채널 핫이슈

Cold Storage

SNS를 통해 소비자와 가까운 거리를 유지
Cold Storage의 경우, 소셜네트워크인 페이스 북을 활용하여 고객들과 

가까운 거리에서 정보를 제공하고 있음. ‘Bite Size’라는 잡지 

형태의 카탈로그를 정기적으로 발간하여, 페이스북 페이지에 개재

하고 있으며 각종 제품 및 제철 식품을 활용한 요리의 레시피를 

공유하고 있어 소비자들의 활용도가 높은 정보를 공유하고 있음. 

디저트류부터 식사류까지 매우 다양한 범위의 요리에 대한 레시피를 

공유하고 있음

페이지를 통해서 한정판 제품에 대한 정보를 공유하고 있으며, 

‘Brown Bag’이라고 하는 행사를 정기적으로 진행하고 있음. 

해당 행사는 갈색의 종이 봉투에 재료들을 담아놓은 후 현장에서 

요리사가 직접 해당 제품들을 활용한 조리를 시연하는 등의 시각적인 

행사를 통해서 소비자들의 이목을 끌고 있음 

AEON

6억 5천만 링깃 자금 투자 예정
이온(AEON)은 6억 5천만 링깃(한화 약 187억원)에 달하는 자금 

지출을 2016년 올해 진행할 예정이라고 밝힘. 이 자금은 빠르게 

변화하는 시장에 적응하기 위해 매장의 재단장에 쓸 예정이라고 

현지매체인 Borneo Post는 전했음 

또한, 내년에는 캠파스(Kempas), 조너(Johor), 쿠칭(Kuchin), 사라왁

(Sarawak)지역에 새로운 매장을 열 예정이라고 연례회의 이후 열린 

기자회견에서 의향을 밝힘. AEON은 지난해 ‘www.shoppu.com.my’를 

지난해 11월 운영하기 시작하였으며, 현재까지 온라인과 오프라인 

매장의 연계를 강화하고 있다고 함 

JAYA Grocer

유명인을 통한 셀레브리티 마케팅 진행
JAYA Grocer는 타사에 비해서 매장의 개수나 회사의 규모가 크지 않은 

반면, 수도인 쿠알라룸프르 지역에 매장을 보유하여, 도심의 소비자들

에게 새로운 경험을 제공하고 있음. 마스터쉐프 말레이시아의 우승자인 

다토 파즐리 야콥(Dato Fazley Yaakob)을 초대하여 세 개의 매장에서 

그와 만날 기회를 제공하고 있음
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3. 유통업체별 개요 – Cold Storage

Cold Storage SNS 계정 활성화 
말레이시아의 대표적인 슈퍼마켓/하이퍼마켓 브랜드인 Cold Storage는 

말레이시아 전역에 2016년 기준 하이퍼마켓 매장 17개와 2014년 기준 131개의 

슈퍼마켓 매장을 보유하고 있음. 말레이시아에서는 최다 매장을 보유하고 있는 

것으로 현대적인 소매 유통 업체 중 가장 큰 규모를 가지고 있음 

표 6.3 매장 정보

기업
정보

매출액 N/A

직원수 N/A

점포수 17개 하이퍼마켓 매장(2016년 기준)
131개 슈퍼마켓 매장(2014년 기준) 

특징 소셜 네트워크 계정의 활성화로 소비자들과 소통, 구매 에이전트(Buying 
Agent)를 통해 제품을 소급함

주소 LL2.01, Jalan PJS 11/15, Bandar Sunway, 47500 Petaling Jaya, Selangor, Malaysia

전화 +60-3-5632-5202

주요 판매품목 가공식품, 신선식품, 음료 및 주류 

매장 전경

출처 : Cold Storage(www.coldstorage.com.my)

Cold Storage 홍보 페이지

 

출처 : Cold Storage Facebook(www.facebook.com/ColdStorageMalaysia)
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3. 유통업체별 개요 – AEON

AEON 다양한 브랜드 보유 
AEON은 다양한 브랜드를 보유하고 있으며 2012년 Carrefour 계열의 

Big매장을 사들이면서 유통 매장을 더욱 늘렸음. 2016년 올해에는 

매장에 6억 5천만 링깃(한화 약 187억 원)을 더 투자하여 빠르게 

변화하는 소비자들의 요구에 맞출 생각이라고 밝혔음 

표 6.4 매장 정보

기업
정보

매출액 2014년 기준 35억 1천만 링깃

직원수 N/A

점포수 31개(2014년 기준)

특징 Carrfour Big 매장 흡수, 일본계 기업으로 글로벌 업체 중에 말레이시아에서 
자리 잡은 유일한 유통업체 

주소 LG 1. 123, Sunway Pyramid, 3, Jalan PJS 11/15, Bandar Sunway, 46150 
Petaling Jaya, Selangor, Malaysia

전화 +60-3-5637-3720

주요 판매품목 신선식품, 가공식품, 음료, 생활용품, 가전제품

매장전경

출처 : AEON(www.aeonretail.com.my)

AEON 보유 브랜드 

출처 : AEON(www.aeonretail.com.my)
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3. 유통업체별 개요 – JAYA Grocer

JAYA Grocer
2007년 12월을 시작으로 수도권 지역의 소비자들이 원하는, 높은 

품질의 식품을 공급하기 위해 노력해 왔음. 말레이시아의 현지 

기업으로 넓은 범위의 수입제품들을 판매하고 있으며, 신선식품부터 

가공식품까지 전반적인 식품을 다루고 있음

플래그십 매장인 엠파이어 수방(Empire Subang)은 말레이시아 소비자

들에게 처음으로 Grocerant8)를 선보였음. 매장에서 제공되는 신선한 

재료로 즉석에서 요리사들이 만들어서 제공하는 음식은 소비자들에게 

색다른 경험을 선사하였음 

표 6.5 매장 정보

기업
정보

매출액 N/A

직원 수 N/A

점포수 12개 (2014년 기준)

특징
플래그십 매장에서 음식을 조리해서 바로 제공하는 서비스를 선보임. 
마스터 셰프 말레이시아의 우승자인 Dato Fazley Yaakob를 매장에 초대
하여 소비자들과의 만남을 통한 색다른 경험을 제공함

주소 Lot LG-01, Lower Ground Floor, Empire Shopping Gallery, 47500 
Subang Jaya, Selangor, Malaysia

전화 +60-3-5022-2028

주요 판매품목 신선식품, 가공식품, 주류

매장전경

출처 : JAYA Grocer(www.jayagrocer.com)

JAYA Grocer의 행사 전경 및 Facebook 계정 

               

출처 : JAYA Grocer Facebook page(www.facebook.com/jayagrocer.com)

 

8) 매장에서 조리해서 바로 먹을 수 있도록 제공하는 Ready to Eat 식품 



Ⅶ. 통관 및 검역 정보

1. 통관 및 검역 절차 

2. HS 코드 및 관세율

3. 제출 서류
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통관 및 검역 정보 OVERVIEW

STEP #1. 

서류 준비

▼

STEP #2. 

수입신고

▼
STEP #3. 

말레이시아 세관 
심사검역

▼

STEP #4. 
수출입식품 검역처 
(MAQIS)관세납부

▼

STEP #5. 

통관

▼

STEP #6.

화물 반출 및 국내 유통

 
 수출절차별 유의사항 

수출절차 유의사항 

서류 준비

- 다양한 수입신고서 양식 중 말레이시아로 수입되는 상품은 Custom No.1 

양식에 맞추어 수입신고서 작성

- 한 ‧ ASEAN FTA 체결로 인해 원산지 증명서를 제출해야 하며, 전자특혜 

원산지증명서(ePCO) 발급이 가능함 

수입신고

- 말레이시아는 포워딩 업체가 관세사 역할도 수행하기 때문에 포워딩 업체가 

수입신고와 심사를 동시에 진행함. 포워딩 업체가 수입 신고서를 작성하여, 

기타서류와 함께 세관에 제출함

검역 

- 수입신고 후 제품의 검역이 실시됨. 말레이시아 수출입식품 검역처

(Malaysian Quarantione Inspection Services, MAQIS)에서 수출입식품의 

검역을 총괄함. 크게 식물성과 동물성 제품으로 나누어 진행함

관세납부 - 관세와 세금은 제품이 보세구역에서 반출되기 전에 납부해야함 

통관 - 관세 납부까지 모두 완료되면 화물을 반출할 수 있으며 모든 통관이 끝남

출처 : 관세청(www.customs.go.kr), 한국무역협회(kita.net)

 

  



- 44 -

관세 및 세금 OVERVIEW

 2016년 말레이시아 김치 관세율 정보

 

HS CODE 품명 관세율

2005
조제하거나 보존처리한 그 밖의 채소(식초나 초산으로 처

리한 것은 제외하고, 냉동하지 않은 것으로 한정하며, 제

2006호의 물품은 제외한다)

-

2005.9 그 밖의 채소(채소의 혼합물을 포함한다) -

2005.99 기타 -

2005.99.910 기타 中 밀폐용기에 넣은 것 
한·ASEAN FTA 

협정세율 8%

 

 

 말레이시아 부가가치세 정보

말레이시아에서 수입제품에 대하여 판매세 5 ~ 10%가 부과되고 있음 

 TIP_제품 관세율 확인법

관세율을 확인하는 방법에는 관세청 ‘관세법령정보포털 3.0’을 확인하거나, FTA 세율의 경우 한국

무역협회 ‘통합무역정보서비스(www.tradenavi.or.kr)’의 ‘FTA/관세’ 메뉴를 활용하여 관세율을 조회

할 수 있음. 말레이시아 사이트의 경우 말레이시아 관세청의 관세율 조회 서비스를 통해 조회가 

가능함

분류 사이트명 URL

관세율 

관세법령정보포털 3.0 unipass.customs.go.kr/clip/index.do

트레이드 내비 www.tradenavi.or.kr 

말레이시아 관세청 www.customs.gov.my

보다 더 정확한 품목별 HS코드 및 관세율 정보 취득을 위해서는 한국무역협회 ‘트레이드 콜센터’ 

혹은 ‘ FTA콜센터’ 의 관세사 상담서비스를 이용하거나, 전문 관세사무소를 통해 상담을 받도록 함

분류 사이트명 전화번호

관세율 
트레이드 콜센터 ☎ 1566-5114

FTA 콜센터 ☎ 1380
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 1. 통관 및 검역 절차

    

STEP #1. 서류 준비
신고 시 모든 문서에는 정확한 계좌번호, 제품·제품의 포장에 대한 

설명, 가치, 무게, 수량, 원산지, 최종 목적지에 대한 사항이 모두 

기술되어 있어야함

STEP #2. 수입 신고
말레이시아로 들어오는 수입품은 수입세 납부와 관계없이 Customs 

No.1 양식을 통해 신고해야함. 수입품이 상업용일 경우, 수입품이 

수입관세 부과 대상일 경우 제1A세관양식을 추가적으로 제출해야 함

이 외에도 수입품의 송장 가치가 적어도 하나의 운송 건에 대해 

10,000링깃 이상인 경우, 수입품이 수입관세의 부분 면제를 받는 경

우, 추가적으로 제출이 필요함

수출자 혹은 그 대리인은 세관의 요구에 따라 다음의 모든 서류를 

제시해야하며, 세관이 서류를 보관할 수 있음. 선적물품이 도착하고 난 

후나 도착 이전에 선적 관련 서류들을 면밀히 검토 하여 추가적인 

검사나 추가적인 서류 제출이 필요한지 미리 결정함. 신고를 할 때 

상자의 개수 및 설명, 관세 부과 대상 물품의 무게, 크기, 수량, 가

치, 원산지 국가 등에 대해 완전하고 정확하게 기입해야함 

수입식품의 신고는 다강네트(Dagang Net)를 통한 전자신고도 가능함. 

다강네트는 말레이시아 정부에서 제공하는 통관절차 간소화를 위한 

단일통관창구(National Single Window, NSW)임. 해당 기관의 운영 

서비스가 ‘Dagang Net’이며, 수출입자들이 전자통관서비스를 

이용할 수 있도록 함

말레이시아 통관 서류

- 선하증권(또는 항공화물운송장)

- 상업 송장

- 수입 신고서

- 세관신고 양식

- 포장 명세서

- 원산지 증명서

- 식물위생증명서(해당 품목의 경우)

- 수입면허(수입 금지 물품일 경우)

출처 : 한국무역협회(www.kita.net)
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 1. 통관 및 검역 절차

STEP #3. 검역
수입 신고 이후, 말레이시아 수출입식품 검역처(MAQIS, Malaysian 

Quarantine Inspecrion Services)에서 수입식품의 검역을 총괄함. 검역 

수행기관은 품목마다 다르며, 크게 식물성 제품과 동물성 제품으로 

나뉘어 진행됨. 전체 물품중 약 5% 정도만 물품검사를 육안으로 

실시하며, 대부분의 물품은 검사 없이 통관이 이루어짐. 허나 수입이 

금지된 물품이 적발될 경우 수입허가는 취소되고, 3년 소급적용하여 

벌금이 부과됨

식물성 제품의 수입 검역은 ‘유해성 농작물 규정 법안 1981’에 

따라 현행 식물 위생 규정을 준수해야함. 검역소에 도착하기 3일 전에 

식물취생증명서를 신청해야하며, 말레이시아의 농업부 장관이 발행한 

수입증명서를 따로 준비해야함. 식물성 제품의 검역은 다강네트를 

이용한 전자 신청이 가능함

가공식품에는 따로 적용되는 검역기관이 없으며 수출입식품 검역처의 

검역만을 통과하면 수입을 할 수 있음 

표 7.1 해외통관 애로사항 문의처

기관 연락처 

관세청 해외 통관 지원센터 - 전화 : 042-472-2197

주말레이시아 대한민국 대사관 - 전화 : +60-3-4251-2336

말레이시아 세관 - 전화 : +60-3-8882-2111

검역 시 품목별 준비 서류

- 육류(가금육 포함) : 육류 및 가금육 수출증서(FSIS Form 9060-5), HALAL 수출인증서, 수입허가서(IP), 

수의검역부의 허가증 (수의검역부 소관)

- 식물성 식품 : 식물 위생 증명서, 수입허가서, 검역해충 검사 및 식물 위생 규제 준수 인증서(말레이시아 농업부 

소관)
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 1. 통관 및 검역 절차

STEP #4. 관세납부 
수입관세는 종가세로 계산되어 수입품 가치의 백분율로 적용됨. 보세창고에 

보관된 물품의 경우(특허 보세창고의 석유 제외), 또는 싱가포르의 

collection station에서 관세를 지불할 경우, 세관의 허가를 받아 물품을 

보세창고에서 이동시키는 날의 관세율을 적용함. 우편으로 수입한 물품의 

경우, 세관이 판단한 관세율을 적용하며 그 밖의 경우 세관이 물품을 

내보내는 날의 관세율을 적용함

통관하지 않은 물품의 경우, 통관하지 않은 물품임이 밝혀진 날의 관세율 

또는 압수된 날의 관세율 중 더 높은 것을 적용함. 보세구역 반출 전 

모든 관세 및 세금이 납부되어야 하나 Customs Colden Client 제도 이용 시 

월별 사후 납부가 가능함

말레이시아 간편화된 통관제도 Customer Golden Client 제도

말레이시아의 CGC(Customer Golden Client)는 AEO와 비슷한 제도임

CGC는 말레이시아 세관에서 수출기업이 일정 수준 이상의 기준을 충족하면 통관 절차 등을 간소화 

시켜주는 제도를 지칭함. 동 제도는 2001년 9.11 테러 이후 미국을 비롯한 주요 국가들의 세관에서 

안전을 강조하면서 통관이 지연되자, 세계관세기구(World Customs Organization)에서 관련 규정을 

강화하기 위해 도입한 것임

- 말레이시아 세관의 승인을 받아 제조, 수입, 수출, 브로커, 운송, 항구, 공항, 터미널, 창고, 유통 등 

물품의 국제 이동에 참여하는 당사자를 선정함

- CGC를 신청하여 동 자격을 획득하기 위한 조건은 다음과 같음

- 세관의 법적 조건을 잘 이행한 기록 및 전력이 있어야 하며 세금 연체가 없어야 함

- GAAP(Generally Accepted Accounting Principles) 회계 제도를 사용하여 회계 상의 투명성이 보장

되어야 함

- 최근 감사받은 연차 보고서를 제출해야 함

- 적절한 수출입 및 상품 이동 감사 기록이 있어야함

- 전자자금이체(EFT, Electronic Funds Transfer)로 관세를 납부할 수 있어야 함

출처 : 한국조세연구원, ‘신흥교역국의 통관환경 연구_말레이시아’.2012.12

한·ASEAN FTA 이용을 위한 원산지 증명서(C/O, Certificate of Origin) 발급

- 통일서식 ‘Form Ak’를 사용하며 대한상공회의소(certi.kocham.net/cert-web) 또는 관세청

(fta.customs.go.kr)을 통해 신청 가능함

- 원산지 규칙(Rules of Origin, ROO)을 준수하는 것은 특혜 무역 조건에 따른 제품 수출에서 매우 

중요함. 수출업체가 FTA의 특혜 관세 적용을 받으려면 역내 가치포함 비율 40% 또는 세번 변경 

기준 이라는 조건을 반드시 충족해야함 

출처 : 관세청 및 한국조세연구원, ‘말레이시아 수출입통관제도/유의사항’, 2014
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2. HS 코드 및 관세율 

김치, 8% 관세 부과
실제 HS CODE를 확인하는 방법에는 한국 관세무역개발원에서 발간한

‘관세율표/관세율표해설서/HS 품목별 수출입통관편람’을 통하거나 

관세청 UNI-PASS 홈페이지 ‘품목분류정보’를 검색하거나 관세청

‘관세법령정보포털 3.0’을 활용하는 법 등이 있음. 말레이시아의 

경우 말레이시아의 관세청을 통해서 HS CODE 별 관세율을 직접 확인할 

수 있음

김치는 말레이시아 현지 HS CODE 2005.9(혼합물을 포함하는 그 밖의 채

소)에 분류되며 세부적으로 분류하면 HS CODE 2005.99(그 밖의 채소 중

에서도 기타) 중 2005.99.910(밀폐용기에 보관된 제품)에 해당됨. HS 

CODE 2005.99.910 품목에 대한 관세는 한·ASEAN FTA 협정세율 8%임

수입관세는 종가세로 계산되어 수입품 가치의 백분율로 적용됨. 

수입품의 세금은 일부 품목에 한해 판매세와 소비세가 부과되니 

품목별 확인이 필요함

판매세 및 소비세

- 판매세는 5 ~ 10%를 적용하고 있으며, 품목별 확인이 필요함

- 맥주, 포도주, 알콜 제품에는 20%의 소비세를 부과함

- 수입과징금 부과 품목 : 생선, 곡물, 소금 (CIF의 5% 부과)

출처 : 한국조세연구원, ‘신흥교역국의 통관환경 연구_말레이시아’.2012.12

표 7.2 말레이시아 내 김치 HS CODE 분류
국가 HS CODE 품명

한국

2005

조제하거나 보존처리한 그 밖의 채소(식초나 초산으로 처리한 

것은 제외하고, 냉동하지 않은 것으로 한정하며, 제2006호의 

물품은 제외한다)

2005.99 2005호 중 기타

2005.99.1000 김치

말레이시아

2005

조제하거나 보존처리한 그 밖의 채소(식초나 초산으로 처리한 

것은 제외하고, 냉동하지 않은 것으로 한정하며, 제2006호의 

물품은 제외한다)

2005.9 그 밖의 채소(채소의 혼합물을 포함한다) 

2005.99 기타

2005.99.910 기타 中 밀폐용기에 넣은 것 

출처 : 한국 관세청(www.customs.go.kr), 말레이시아 관세청(tariff.customs.gov.my)
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3. 제출서류 

선하증권(B/L : Bill of Lading)
 : 선주가 화주로부터 의뢰받은 운송화물을 적재한 것을 증명하고, 이것을 도착항에서 일정 조건 

하에 수하인이나 그 지시인에게 인도할 것을 약정한 유가증권
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3. 제출서류 

수입신고서
 : 수입한 물품을 신고하기 위한 문서로 수입업자가 작성하여 제출함
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3. 제출서류 

원산지 증명서(Certificate of Origin)
: 원산지를 증명하는 증서로 한·ASEAN FTA의 적용을 받기 위해 필수적으로 필요한 서류임



Ⅷ. 인증 정보

1. 권장인증 

2. 말레이시아 내 인증 취득제품

3. 제출서류 

※ 말레이시아는 식품에 해당되는 필수인증이 없어 권장인증 정보만 제공함
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인증정보 OVERVIEW

▶ 권장인증 : HALAL 인증

인증 설명

- 이슬람 교인들이 먹는 모든 음식은 HALAL 인증 받아야
함 (신이 허락했다는 의미)

- 음식, 음료뿐만이 아니라 음식과 음료를 이루는 기초원료, 
부자재 등 이슬람 율법 하에서 무슬림이 먹고 쓸 수 
있도록 허용된 제품

발행기관
JAKIM (JABATAN KEMAJUAN ISLAM MALAYSIA)

한국이슬람교중앙회 (KMF, Korea Muslim Federation)

성격 선택 인증

제출서류

  HALAL인증서, 사업자등록증, 공장등록증, 품목제조보고서, 
제조공정도, 시험성적서, 생산허가서 또는 영업허가서, 샘플, 
원재료 표기, 수입신고필증, 원산지확인증명서, 외국 공인된 
인증기관의 HALAL 인증서, 수산물-방사능 확인 증명서, 
완료 생산품의 잔류 에탄올 분석 확인서, HACCP, GMP, 
GHP, ISO 인증서 사본

비용
100링깃 ~ 700링깃(말레이시아 발급 시) 

15만원 ~ 30만원(한국 발급 시)

소요기간 서류 접수 후 20일 ~　30일

유효기간 1년 (이후 1년 단위로 갱신)

발급절차
신청서 제출 → 서류심사 → 현장검사 → 현장검사 → 창고 및 제조과정 실사 → 
인증서 발급 및 라벨 부착 → 인증 완료 및 비용 납부 

 

▶ 권장인증 : ISO 22000

인증 설명

- 식품공급사슬 내의 모든 이해관계자가 적용할 수 

있는 국제규격

- ISO 22000은 ISO 9001 품질경영시스템을 바탕으로 

HACCP의 7원칙과 12절차를 모두 포함하고 있음

발행기관 한국표준협회 

성격 선택 인증

유효기간 3년 (이후 3년 단위로 갱신해야함)
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1. 권장인증 정보
HALAL 인증
말레이시아 인구의 62% 가량이 무슬림으로 아시아 최대의 이슬람 

국가임. 이런 말레이시아 시장에 진입하기 위해서는 HALAL인증이 

필요함. 현지에서 생산 중인 김치와 수입하는 김치의 제품 일부는 

HALAL인증을 받았음

2012년부터 정부기관인 JAKIM(JABATAN KEMAJUAN ISLAM 

MALAYSIA)이 유일의 HALAL인증 기관으로 지정되면서 JAKIM의 

HALAL 허브부(Halal Hub Division)에서 실제 인증업무를 담당하며 

이곳에서 신청 절차 처리, 공장실사, 사후관리 등의 업무를 수행함. 

말레이시아는 49개국의 75개 이슬람단체에서 인증된 HALAL인증만을 

인정해주는데 2013년 7월 1일부터 한국이슬람교중앙회(KMF, 

Korea Muslim Federation)가 JAKIM이 이에 해당됨에 따라 국내식품 

기업의 말레이시아 진출이 한결 수월해짐

표 8.1 말레이시아 HALAL 인증 주요 정보

인증명 HALAL

발행기관 JAKIM (JABATAN KEMAJUAN ISLAM MALAYSIA)

성격 선택 인증

제출서류 하기 제출 서류 목록 확인

비용 규모별로 상이함. 100링깃, 400링깃, 700링깃

소요기간 서류접수 후 20일 ~ 30일 정도 소요됨

유효기간 발급 후 1년(1년 단위로 갱신해야함)
출처 : 말레이시아 JAKIM(www.islam.gov.my), 해외인증정보시스템(www.certinfo.or.kr)

표 8.2 말레이시아 인증 관련 정보

국가별 인증 비용
한국 말레이시아

실사

비용

수도권, 충청도 : 15만원
강원도, 전라도, 경상도 : 20만원
제주도 : 30만원(VAT 별도부과)

기업
규모
별 

비용

직원 50명
연매출

50만 링깃 이하

직원 150명 미만
연매출 50만

 ~ 250만 링깃

직원 150명 이상
연매출 

250만  링깃 이상

HALAL

인증료
최초 1개 품목 : 50만원 + HALAL 제품의 
Invoice상 수출금액의 0.1% 저작권료

100링깃 400링깃 700링깃

인증 제출 서류 

- HALAL인증서(신청회사 내부공문)
- 사업자등록증, 공장등록증
- 품목제조보고서, 제조공정도
- 시험성적서, 생산허가서 또는 영업허가서(영업신고증)
- 샘플(보관과 분석에 적절한 양)
- 원재료 표기(실제 사용한 원료 모두 100% 표기)
- 납품회사 원료의 제조 공정도 및 동물 원료를 

사용하지 않았다는 확인서

- 수입신고필증(수입원료)
- 원산지확인증명서(국산 농수축산물)
- 외국 공인된 인증기관의 HALAL 인증서
  (수입HALAL원료)
- 수산물-방사능 확인 증명서
- 완료 생산품의 잔류 에탄올 분석 확인서(주정을 제조

공정에 사용한 경우)
- HACCP, GMP, GHP, ISO 또는 기타 인증서가 있는 경우 사본

출처 : 말레이시아 JAKIM(www.islam.gov.my), 해외인증정보시스템(www.certinfo.or.kr)
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1. 권장인증 정보

BUYER INTERVIEW

“말레이시아 현지에서는 ISO
관련 인증을 제품에 대한 신
뢰도의 기준으로 생각한다.”

아시아식품 수입유통회사
MAKMUR MALAYA SDN. 

BHD.社의 Purchase Manager 
Ms. Liang과의 인터뷰 中, 

2016.06 

국제적으로 통용되는 ISO 22000 인증
현지 바이어로부터 필수 인증에 대해 물었을 때 ISO 인증을 받은 

제품은 믿고 구매할 수 있다고 답하였음. ISO 22000은 식품안전경영

시스템에 대한 국제적인 인증 제도임. 전 세계 14개 국가가 ISO 산하 

기술분과위원회에 참여하여 국제적으로 인지된 식품 안전에 대한 

경영시스템을 작업 중에 있으며, 기술분과위원회에는 국제식품규격

위원회, 국제식품안전협회 유럽식품산업협회 등의 조직이 참여하고 있음

ISO 22000은 국제 표준의 식품 안전 경영 시스템 요구사항으로서 

유통의 중간 식품 공급망을 관리하여 규정하고 있음. 식품 공급망 

전반에 걸쳐 장비, 포장재, 세척제, 식품 첨가제, 원료 등의 상호 

관계가 있는 기업들을 비롯해 모든 기업에 적용되는 국제 표준으로 

식품과 관련된 모든 기업에 적용이 가능함 

표 8.3 ISO 22000 인증 주요정보

인증명 ISO 22000

발행기관 한국표준협회(KSA, Korean Standard Association)

성격 선택 인증

제출서류 인증심사 신청서(홈페이지를 통해 다운로드 가능)

비용 회사현황과 종업원 수에 따라 다름 

소요기간 3개월 

유효기간 3년 (이후 3년 단위로 갱신해야함)
출처 : 한국표준협회(www.ksa.or.kr)

표 8.4 ISO 22000 인증 관련 정보

인증 절차

인증심사 견적 확인 담당 부서

담당자 한국표준협회 인증서비스 본부 국제인증심사센터

전화번호 02-6009-4671, 4672, 4675

팩스 02-6009-4689

출처 : 한국표준협회(www.ksa.or.kr)
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2. 말레이시아 내 인증 취득제품 

일부 김치 제품 HALAL 인증 부착 
말레이시아에서 판매 중인 김치의 일부 제품에는 HALAL인증을 부착하고 

있음.종가집(대상 FNF)의 제품은 한국이슬람교중앙회에서 발급하는 

HALAL인증을 취득하여 몇 개 제품에 HALAL인증 마크를 부착하였음 

반면, 말레이시아 현지 생산 제품인 한성(Phoenix Dynamic Sdn. Bhd)의 

제품은 현지의 인증기관인 JAKIM의 HALAL인증을 취득하였음 

표 8.5 말레이시아 김치 인증 취득제품

인증 취득제품 정보 제품 이미지

- 제품명 : 종가집 맛김치

- 기업 : 종가집(대상 FNF)

- 국가 : 한국산

- 가격 / 용량 : 14.60링깃 / 380g

- 말레이시아의 슈퍼마켓 매장에서 쉽게 찾을 수 

있는 종가집(대상 FNF)의 제품. 한국이슬람교중

앙회에서 발급하는 HALAL인증을 취득하였음  

 

[종가집 맛김치]

- 제품명 : Kim Chi(Long cabbage Kimchi)

- 기업 : 한성(Phoenix Dynamic Sdn. Bhd)

- 국가 : 말레이시아산

- 가격 / 용량 : 26.39링깃 / 1,300g

- 말레이시아 현지에서 생산된 제품으로 현지에 

슈퍼마켓을 통해서 유통 중임. JAYA Grocer와 

같은 수도의 중심가에 있는 프리미엄 슈퍼마켓

에서 판매중임. 현지 생산 제품이기 때문에 

JAKIM의 HALAL인증을 취득하였음  

 

[Kim Chi(Long Cabbage Kimchi)]

출처 : 현지방문조사(Cold Storage, AEON, JAYA Grocer), 2016.06
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3. 제출서류 

ISO 22000 인증 심사 신청서
 : 인증심사 신청서는 한국표준협회의 홈페이지를 통해서 다운 받을 수 있음 



Ⅸ. 라벨링 정보

1. 라벨 표기사항

2. 라벨링 예시
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라벨링 정보 OVERVIEW

  가공식품 라벨링 필수 표기사항
    

▶

출처 : 현지방문조사(Cold Storage, AEON, JAYA Grocer, 

2016.06)

출처 : Food Safety Information System of 

Malaysia(fsis2.moh.gov.my)  

  가공식품 라벨링 표기사항 주요 정보 

기본 사항 영양성분 표시

- 제품명 또는 설명

- 구성성분

- 순중량

- 제조자, 수입자, 포장자 또는 

유통자의 상호 및 주소

- 원산지

- 포장일자, 유통기한

- 표시위치 

- 영양성분의 ‘라벨링’이란 소비자에게 식품의 영양성분 

함량에 관한 정보를 제공할 목적을 지닌 설명을 의미함 

- 탄수화물, 단백질, 지방, 열량과 같은 영양소를 표기해야함

- 킬로칼로리(kcal) 또는 킬로줄(KJ)로 표시한 100g 또는 

100ml 당(해당 포장에 일회분만 담겨 있는 경우 포장 당) 

및 라벨에 수량으로 표시된 일회 제공분 당 열량. 단백질, 

유효탄수화물(식이섬유를 제외한 탄수화물), 지방함량의 

경우도 마찬가지임 
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1. 라벨 표기사항

말레이어 또는 영어로 표기가능 
식품이 말레이시아 내에서 생산, 제조 또는 포장되는 경우 말레이어를 

사용해야함. 수입 식품의 경우 말레이어나 영어로 표기될 수 있으며, 해당 

언어를 사용하였을 때 어떤 경우라도 다른 언어로 번역한 내용을 포함

시킬 수 있음

영양학적 비교에 대한 성분 표시 
‘영양학적 비교에 관한 주장’은 영양성분 함량이나 열량을 둘 또는 

그 이상의 식품과 비교하는 주장을 의미함 

식품 포장의 라벨에 식품 내의 영양성분 함량을 기준 식품의 영양성분 

함량과 비교하는 내용을 다음의 단어 또는 동일한 의미를 갖는 다른 

단어를 사용하여 표기할 수 있음. 사용할 수 있는 단어는 다음과 같음 

‘reduced’, ‘less than’, ‘fewer’, ‘Increased’, ‘more than’, 

‘light’, ‘extra’

이때 열량과 함량의 차이에 대한 설명이 표시되어야하며 백분율, 분수 

또는 절대량으로 표시한 동일 수량에 대한 함량 차이 및 비교의 

온전한 세부내용이 표시되어야 함

말레이시아 식품 라벨 표기 주요 사항

<기본사항>

- 제품 유형 및 제품명

- 제조업체의 법적 주소

- 제품 중량, 성분 함량

- 유통기한(Shelf Life)

- 제품 보관방법

- 첨가물

<영양성분 표시>

- 영양학적 기능에 관한 주장을 표기할 때 다음과 같은 사항을 

유의해야함

- 해당 영양성분이 질병의 치료 또는 예방에 효과가 있다는 

진술을 포함하거나 그러한 내용을 암시하는 것이어서는 안 됨

- 해당 기능을 가지고 있는 영양성분이 일정량 이상 포함되지 

않으면 해당 문구를 사용할 수 없음

- 다음의 영양학적 기능에 관한 주장이나 유사한 의미를 

가지는 다른 단어들만이 허용됨

- 튼튼한 뼈와 치아의 발달을 돕는 칼슘, 신체의 칼슘 및 인 

활용을 돕는 비타민 D, 칼슘 흡수와 유지를 촉진하는 

마그네슘

출처 : 말레이시아 Food Safety And Quality Division(fsq.moh.gov.my)

Interview Info

김치 라벨링, 영어 혹은 말레이어로 표기

“식품에 대한 라벨링의 기재내용은 원산지, 수입업자명, 주소, 영양성분, 무게, 생산일자, 유통기한 등에 대한 

기본적인 정보들로 김치 또한 다르지 않다.”

아시아 식품 수입유통업체 MAKMUR MALAYA SDN. BHD.社
Purchasing Manager Ms. Liang과의 인터뷰 中, 2016.06
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2. 라벨링 예시



Ⅹ. 식품첨가물 정보

1. 잔류농약 규정
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 식품첨가물 정보 OVERVIEW

 말레이시아 김치 성분 예시

 

▶  성분(예시)

배추, 무, 고춧가루, 다시마소스(보습제

(420), 다시마 추출물, 과당), 과당, 소금, 

전분(글루텐을 포함한 곡물)

출처: 현지방문조사(Cold Storage, AEON, JAYA 
Grocer, 2016.06)

 김치 수출 시 주의해야 하는 농약잔류물 기준치

농약 종류 배추 종류 기준

Abamectin
양배추(Cabbage) 0.05
중국 양배추(Chinese Cabbage) 0.05

Acephate
꽃양배추(Cauliflower) 2.00
양배추(Cabbage) 2.00

Bendiocarb
양배추(Cabbage) 0.20
중국 양배추(Chinese Cabbage) 5.00

Carbaryl
양배추(Cabbage) 5.00
중국 양배추(Chinese Cabbage) 5.00

Carbendazim
양배추(Cabbage) 2.00
중국 양배추(Chinese Cabbage) 5.00

Cartap
양배추(Cabbage) 0.20
중국 양배추(Chinese Cabbage) 2.00

Chlorgenapyr
양배추(Cabbage) 1.00
중국 양배추(Chinese Cabbage) 1.00

Chlorothalonil 양배추(Cabbage) 1.00
Chlorpyrifos 꽃양배추(Cauliflower) 0.05
Cyhalothrin 양배추(Cabbage) 0.20

Cypermethrin
양배추(Cabbage) 1.00
꽃양배추(Cauliflower) 1.00

Deltamethrin 양배추(Cabbage) 0.20

Diafenthiuron
양배추(Cabbage) 0.20
중국 양배추(Chinese Cabbage) 0.20

Diazinon 꽃양배추(Cauliflower) 0.50
Dimethoate 양배추(Cabbage) 0.20
Endosulfan 양배추(Cabbage) 2.00

Fenoxycarb
양배추(Cabbage) 0.20
중국 양배추(Chinese Cabbage) 0.20

Fenvalerate
꽃양배추(Cauliflower) 2.00
양배추(Cabbage) 3.00
중국 양배추(Chinese Cabbage) 1.00

출처 : Food Safety Information System of Malaysia(fsis2.moh.gov.my)
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1. 잔류농약 규정

말레이시아, 농약 27개에 대해 농약잔류물 적용
말레이시아 식품안전정보시스템은 ‘Food Regulation 1985’을 통하여 

배추의 농약 잔류 허용기준을 제공하고 있음. 양배추, 중국 양배추, 꽃

양배추에 한하여 농약 잔류량을 제공하고 있으며 구체적인 정보는 하기와 

같음

표 10.1 말레이시아 배추 주요 농약잔류 허용량 기준

농약 종류 배추 종류 농약잔류허용기준
(mg/kg)

Abamectin
양배추(Cabbage) 0.05
중국 양배추(Chinese Cabbage) 0.05

Acephate
꽃양배추(Cauliflower) 2.00
양배추(Cabbage) 2.00

Bendiocarb
양배추(Cabbage) 0.20
중국 양배추(Chinese Cabbage) 5.00

Carbaryl
양배추(Cabbage) 5.00
중국 양배추(Chinese Cabbage) 5.00

Carbendazim
양배추(Cabbage) 2.00
중국 양배추(Chinese Cabbage) 5.00

Cartap
양배추(Cabbage) 0.20
중국 양배추(Chinese Cabbage) 2.00

Chlorgenapyr
양배추(Cabbage) 1.00
중국 양배추(Chinese Cabbage) 1.00

Chlorothalonil 양배추(Cabbage) 1.00
Chlorpyrifos 꽃양배추(Cauliflower) 0.05
Cyhalothrin 양배추(Cabbage) 0.20

Cypermethrin
양배추(Cabbage) 1.00
꽃양배추(Cauliflower) 1.00

Deltamethrin 양배추(Cabbage) 0.20

Diafenthiuron
양배추(Cabbage) 0.20
중국 양배추(Chinese Cabbage) 0.20

Diazinon 꽃양배추(Cauliflower) 0.50
Dimethoate 양배추(Cabbage) 0.20
Endosulfan 양배추(Cabbage) 2.00

Fenoxycarb
양배추(Cabbage) 0.20
중국 양배추(Chinese Cabbage) 0.20

Fenvalerate
꽃양배추(Cauliflower) 2.00
양배추(Cabbage) 3.00
중국 양배추(Chinese Cabbage) 1.00

Fipronil 양배추(Cabbage) 0.05
Flufenoxuron 양배추(Cabbage) 0.10

Iprodione
양배추(Cabbage) 5.00
중국 양배추(Chinese Cabbage) 5.00

Malathion 양배추(Cabbage) 8.00
Pendimethalin 양배추(Cabbage) 0.10

Permethrin
꽃양배추(Cauliflower) 0.50
양배추(Cabbage) 5.00

Phenthoate
꽃양배추(Cauliflower) 0.10
양배추(Cabbage) 0.10

Quinalphos 꽃양배추(Cauliflower) 0.10
Quizalofop-ethyl 꽃양배추(Cauliflower) 0.10

출처 : Food Safety Information System of Malaysia(fsis2.moh.gov.my)
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