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* 본 자료는 수출국 소매업체 소비자들의 한국산 농식품 인지도 및 선호도 파악을 통해 수출 

유망품목을 발굴하고, 우리 농식품의 중국 수출 전략을 모색하고자 농촌진흥청에서 실시한 

중국 소비자 농식품 인식조사 자료입니다.

1. 조사방법 및 대상

중국 농식품 시장의 유통 구조 파악을 위한 전문가 조사와 농식품에 대한 소비자 

인식 파악을 위한 소비자 정성조사, 소비자 정량조사 3가지로 구성

세부과제 조사방법 및 대상 주요 조사 내용

전문가

조사

농식품수출

사업자

∙방법：심층면접

∙대상：생산자, 수출업체, 수출지원

기관(10명)

∙대중국 수출 경로 및 방식

∙수출 농식품 공급 및 거래 방식

∙중국 수출 현황 및 전망

중국도매

유통업자

∙방법：심층면접

∙대상：농식품 수입업체, 중간 도매상

(10명)

∙농식품 수입 경로 및 거래방식

∙수입 농식품 시장 현황 및 전망

∙한국 농식품에 대한 경험 및 

인식

중국소매

유통업자

∙방법：심층면접

∙대상：대형마트 식품 판매 담당자,

식품소매 경소상

∙농식품 조달 및 거래 방식

∙수입 농식품 판매현황 및 전망

∙한국 농식품에 대한 소비자 반응 

및 시장 전망

소득별 FGI

∙방법：좌담회

∙대상：북경, 상해, 광주, 청도 소비자

(총 8명씩 12그룹)

∙농식품에 대한 인식

∙농식품 U&A

∙한국 농식품에 대한 경험 및 

인식

∙구매 결정 요인

∙구매 의향소비자

정량조사

중국 4개

도시 

소비자

∙방법：1대1 설문조사

∙대상：북경, 상해, 광주, 청도 소득

상위 50% 이상 소비자

(총 2,800명)

재한중국인

∙방법：1대1 설문조사

∙대상：한국 거류 중국인 학생

일반인(200명)

∙한국 농식품 경험

∙중국 수출 유망 품목

● ● ● ● ● ● ●

● ● ● ● ● ● ●

● ● ● ● ● ● ●

● ● ● ● ● ● ●

●●●●●●●

●●● ●●●●

● ● ● ● ● ● ● 중국 소비자 농식품 인식조사(요약)
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2. 주요 조사 결과

 농식품 주요 구입 품목

중국소비자들은 신선농산물의 경우 돼지고기(36.9%), 쌀(30.8%), 사과(28.4%), 

소고기(24.7%)의 순으로 많이 구매함

가공식품 군에서는 우유, 빵, 커피 등의 소비가 두드러지는데 육류 소비와 함께 식

생활의 서구화를 보여주는 현상으로 파악됨

❙신선농산물❙ ❙가공식품❙
 구        분 %

돼지고기 36.9 

쌀 30.8 

사과 28.4 

소고기 24.7 

배추 10.8 

닭고기 10.8 

바나나 10.4 

생선 8.5 

청경채 6.5 

야채 6.5 

토마토 5.5 

미나리 4.9 

양고기 4.9 

오이 4.7 

상추 4.2 

배의 일종 3.9 

수박 3.7 

오렌지 3.7 

시금치 3.6 

브로콜리 3.3 

감자 3.3 

오렌지, 귤 3.1 

콩 3.1 

 구        분 %

우유 42.6 

빵 27.6 

커피 19.6 

포도주 16.0 

간장 12.0 

요거트 11.4 

맥주 11.4 

비스킷 11.3 

케이크 10.6 

국수 9.1 

소금 5.8 

수타면 5.2 

찻잎 5.0 

백주 5.0 

분유 3.9 

막걸리 3.8 

초콜릿 3.7 

고추장 3.6 

만터우 3.0 

홍차 2.9 

식물유 2.8 

인스턴트 국수 2.8 

(N=2,800)
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 농식품 구입 주기

중국 대도시 소비자의 87.7%는 농식품 구입을 매일 혹은 2~3일에 한 번 구입하는 

것으로 나타나 농식품 구입주기는 짧은 편

- 중국 대도시 소비자의 농식품 구입주기를 보면, ‘매일’은 45.4%, ‘2~3일에 한 

번’은 41.3%로 대부분 구입주기가 짧은 편

- 중국은 가구 구성원이 3명 내외로 적고, 농식품 구입주기도 짧으므로 포장단위는 

대용량보다는 소량 포장이 효과적임

❙농식품 구입주기❙
(단위：%, N=2,800)

45.4
41.3

11.8

1.3 0.3

매일 2~3일에 한번 일주일에 1번 2주일에 1번 3~4주에 1번
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 한국농식품 구입 채널

중국 대도시 소비자가 수입식품을 구입하는 채널로는 대형마트가 가장 큰 비중을 

차지하는 것에 비해 한국 농식품은 ‘동네 슈퍼마켓’에서 구입하는 비중이 가장 높은 

것으로 나타남

- 일반적으로 수입식품은 중산층 이상의 고소득자가 구매할 확률이 높은데 고소득 

소비자의 구매채널이 대형마트와 백화점임을 고려할 때 중국 시장 진출을 위해 

우리 농식품의 대형마트 진입을 보다 확대해야 할 것으로 판단됨

❙수입농식품 구입채널❙
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 한국농식품 구입 경험

조사결과 중국 대도시 소비자의 34%는 최근 한국 농식품을 구입한 적이 있는 것으

로 조사 됨

- 가공식품군에서는 우리나라 식품 구입비율(34%)이 미국(17.6%), 프랑스(16.4%), 

일본(11.6%) 등 다른 나라보다 앞섬

- 그러나 신선 식품은 공식적으로 우리가 수출하는 품목이 거의 없어 구입경험이 

미미하고, 미국(44.4%), 태국(37%), 뉴질랜드(13.4%), 일본(8.6%) 순으로 구입

경험이 많음

- 한국농식품 구입 경험은 품목별로 김치, 소스류(간장, 된장, 고추장), 차･커피류, 

면류, 유제품 순임

❙수입농식품 구입경험❙
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 한국농식품 만족도 및 지불의향 가격

한국 농식품에 대한 중국소비자의 만족도는 비교적 높으나 이미지 고급화는 부족한 

것으로 판단됨

- 수입가공식품에 대한 만족도는 대체로 높으며 한국 식품의 만족도도 5점 만점에 

4.21로 상위에 속함

- 하지만 중국식품 대비 얼마나 더 지불할 의향이 있는지 조사한 결과 21% 정도의 

가격을 더 지불하겠다고 응답해서 프랑스, 이태리 등 유럽산에 비해 낮은 수준임

- 이런 결과를 볼 때 우리 농식품은 만족도에 비해 고급 이미지를 구축하지 못하고 

있는 것으로 해석됨

❙국가별 수입식품 만족도와 한국산 제품 지불의향 가격❙

주요 국가

평   가

만족도(점)
-5점척도-

지불의향 가격(%)
-중국식품 100 기준-

프랑스 4.22 141.6

한 국 4.21 121.1

미 국 4.18 126.9

이태리 4.18 132.8

태 국 4.10 118.7

일 본 4.06 124.8
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 시장 세분화

중국 소비자를 소비유형과 구매력에 따라 세분화한 결과 5개의 시장이 존재하는 것

으로 나타남

분석 결과 프리미엄 소비형과 개성적 소비형 시장은 상대적으로 매력도도 크고 고

객확보 가능성도 큰 영역에 위치함

군집1 군집2 군집3 군집4 군집5

신선도 중시 0.30573 0.39255 -0.98173 0.45471 0.73897

소비를 통한 개성 표현 0.54170 -0.96786 -0.22229 0.19448 0.62995

가격합리성 추구 0.50326 0.10413 -0.10103 -0.74661 -0.97468

해외 브랜드 선호 0.21638 -0.47578 -0.03237 0.69556 -0.73382

군집1 군집2 군집3 군집4 군집5

신선도 중시 0.30573 0.39255 -0.98173 0.45471 0.73897

소비를 통한 개성 표현 0.54170 -0.96786 -0.22229 0.19448 0.62995

가격합리성 추구 0.50326 0.10413 -0.10103 -0.74661 -0.97468

해외 브랜드 선호 0.21638 -0.47578 -0.03237 0.69556 -0.73382

Ward 군집 중심값Ward 군집 중심값

개성이 뚜렷하고
신선도를 중요시함

가격에 크게
구애 받지 않음

신선도를
중요시하고

해외브랜드를
선호하며

가격에 크게
구애받지 않음

소비에 있어서
추구하는 가치가
뚜렷하지 않음
신선도, 브랜드,
가격 등에 대한
경향성이 없음

뚜렷한 개성이나
해외 브랜드
선호가 없고
신선도만을
중요시함

개성이 뚜렷하지만
소비시 가격을
꼼꼼하게 따짐

합리적
소비형

무관심
소비형

수동적
소비형

프리미엄
소비형

개성적
소비형

YESYESYESYES
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 목표시장의 소비성향

프리미엄 소비형과 개성적 소비형 모두 가격에 민감하지 않지만 신선도에는 대단히 

민감하며, 일단 만족하면 충성도는 높음

- 프리미엄 소비형은 해외 브랜드를 선호하고 수입산 식료품도 자주 구입하므로 우

리 농식품의 수용도도 높을 것으로 예상됨. 개성적 소비형은 신제품에 대한 수용 

의향이 높으므로 시장에 진입할 때 소비자의 반응을 점검하는데 유용한 소비자군

이라 할 수 있음

소비성향
세그먼트 (단위：%, N=2,800)

전체 프리미엄 소비형 개성적 소비형

합리적 구매

충동구매 하지 않음 3.60 3.24 2.49

비교 없이 쉽게 구입 3.28 3.27 3.79

브랜드보다 품질 중시 3.91 4.04 4.29

가격중시

식료품 구입 시 가격 비교 3.59 3.15 2.66

대형마트의 PB상품 선호 3.64 3.42 3.60 

세일이나 가격 할인에 관심 3.44 2.70 2.89 

수입상품

선호

식품 구입 시 원산지 확인 3.54 3.24 2.89

해외 브랜드를 선호 3.50 4.06 3.37 

식료품 구입 시 수입산 자주 구입 3.38 4.12 2.43 

외국 음식에 대한 거부감 없음 3.84 4.17 4.23

안전중시

식품 안전 관련 불안감 가짐 3.31 3.24 2.89 

가공식품의 제품 성분 살핌 3.78 3.98 3.58 

비싸도 유기농 식품을 구입 3.70 3.97 3.77 

건강중시

건강보조제품을 꾸준히 복용 3.36 3.33 3.30 

몸에 좋은 것만 먹으려함 3.73 3.90 3.77 

요리 시 조미료를 쓰지 않음 3.39 3.25 3.02 

과시적 구매

유명브랜드의 옷, 가방 보유 3.47 3.70 3.99

소비는 지위의 표현이라 생각 3.69 3.91 4.24 

상품은 비싼 것이 제값을 함 3.59 3.67 3.80

평소 고급브랜드를 선호 3.66 3.96 4.25 

충성도

좋으면 그 회사 다른 제품도 구입 3.89 4.08 4.28

한번 마음에 들면 계속 재구매 3.94 4.15 4.34

써보고 좋으면 주변에 추천함 4.02 4.21 4.38 

스타일 중시

상품 내용 못지않게 포장도 중요 3.62 3.60 3.86 

소비는 나를 표현하는 수단 3.62 3.70 4.00 

대중적이지 않은 독특한 상품 선호 3.51 3.57 4.05

유행이나 트렌드에 민감한 편 3.65 3.82 4.12 

신선도 중시

농산물은 신선함이 가장 중요 4.24 4.68 4.85

유통기한이 없는 식품은 안 삼 4.12 4.56 4.80 

유통기한이 지나면 먹지 않음 4.15 4.60 4.83

광고/

프로모션

민감도

광고에 나오는 상품은 믿을 만함 3.42 3.23 3.24

유명인 광고 제품은 한번쯤 구입 3.26 3.02 2.90 

행사상품을 자주 구입 3.37 2.69 2.94

신제품 나오면 구입해 봄 3.75 3.84 4.04 
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 품목개발 방향성

목표 고객의 소비자 특성, 생산 공급 측면에서 공급 능력과 기회비용, 무역협정이나 검

역기준 등 제도적 여건 등을 면밀하게 점검하여 품목개발 방향성을 설정해야 함

자세한 조사결과는 농촌진흥청(amis.rda.go.kr, 경영자료실)에서 찾아보실 수 있으며, 

기타 문의사항은 농촌진흥청 기술경영과 안욱현 농업연구관(juanan@korea.kr)에게 문의

하시기 바랍니다.(Tel. 031-299-2330)
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  중국은 경제발전과 국민들의 생활수준 향상으로 유제품 산업이 날로 발전하고 있지만, 

여러 차례에 걸친 자국 유제품의 품질안전 사고로 유제품 시장은 수입 의존도가 높음. 이

러한 중국의 방대한 유제품 잠재 소비시장을 겨냥하여 이미 세계 유명 제품 기업들이 중

국에 진출하였으며, 중국 내 수입분유 판매가격은 세계 최고 수준으로서 각국 브랜드와 

중국산 브랜드 간의 경쟁이 최고조에 달하고 있음. 그러나 끊임없는 식품안전 사고로 국

민들의 불만과 불안이 커지고 있으며, 이를 해결하기 위해 정부가 강력한 조치를 취할 것

으로 전망됨. 최근  중국 유제품 수입검역 강화와 관련하여 중국 유제품 시장, 특히 조제

분유를 중심으로 시장동향 및 수출확대 전망에 대해 살펴보고자 함

1. 중국, 자국 유제품 불신으로 수입산 선호

 중국산 유제품에 대한 낮은 신뢰도

중국 경제발전과 국민들의 생활수준향상으로 유제품산업은 지속적으로 발전하고 

있으며 2011년 중국유제품 총생산량은 2,387만 톤에 도달함 

하지만 중국 유제품산업의 품질 안전사고 또한 끊이지 않고 있어 국민들의 자국 유

제품에 대한 신뢰도가 낮음

- 2006년 멜라민 분유 이후에도 아플라톡신 우유, 피혁우유 등 유제품 관련 안전

사고가 계속됨

● ● ● ● ● ● ●

● ● ● ● ● ● ●

● ● ● ● ● ● ●

● ● ● ● ● ● ●

●●●●●●●

●●● ●●●●

● ● ● ● ● ● ●

중국, 수입 유제품 검역 강화에 따른 시장동향 및 전망
* 작성자：식품수출정보팀, 베이징aT센터, 상하이aT센터

Korea Agro-Fisheries & Food Trade Corporation
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중국 로컬 브랜드 유제품 안전사고

- 2008년 중국의 三鹿의 분유에 단백질 함량을 높이기 위해 멜라민을 첨가

- 2011년 2월 일부 업자들이 피혁 폐기물 또는 동물의 털을 분해하여 분유에 섞

어 단백질 함량을 인위적으로 높인 “피혁우유”를 생산

- 2011년 12월 중국 멍뉴(蒙牛)의 순우유에서 곰팡이 독소의 일종인 아플라톡신

M1이 발견됐음

- 2012년 중국의 대부분 늙은 젖소가 호르몬 주사로 우유 생산을 유지하고 있는

것이 밝혀짐

 자국 브랜드보다 수입산 브랜드 선호

멜라민 분유사건 발생 전, 중국산 분유의 시장점유율은 약 60% 였으나, 갈수록 수

입브랜드의 시장점유율이 높아져 현재 70%이상 외국산 조제분유가 시장을 장악하

고 있음

- Dumex(다농, 프랑스), Wyeth(와이어스, 뉴질랜드), Meadjohnson(BMS제약, 

미국) 등 해외브랜드들이 오랜 역사, 선진기술과 마케팅 전략 등에서 우위를 가지

고 다년간 중국의 고급 영유아 조제분유시장을 지배해왔음

 한편, 자국산 분유에 대한 불신으로 인하여 많은 중국 여행자와 보따리상들이 홍콩

에서 분유를 구매, 중국으로 반입하고 있음

2. 홍콩, 조제분유 품귀현상으로 반출 제한

 2013년 2월 22일, 홍콩정부 <2013년 수출입 조례(개정안)> 발표

최근 홍콩의 분유 수입량이 2배로 증가했지만 중국 보따리상의 사재기로 분유 품귀

현상이 일어나면서 분유를 구하지 못한 홍콩시민들의 분노가 터져 나왔고, 이에 정

부에서는 중국으로 분유 반출을 제한하는 조례를 발표
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- 일부 비양심적인 약국이나 상점은 분유를 진열해 놓지 않고 따로 보관해 중국인

들에게 웃돈을 받고 판매하거나 다른 상품을 같이 구매하도록 강요하고 있어 홍

콩부모는 울며 겨자 먹기로 비싼 가격에 분유를 살 수밖에 없거나 구입조차 어려

운 상황이었음

❙홍콩정부 분유 반출 제한 관련 공고❙

 홍콩정부 분유 반출 제한 내역 (발효일：2013년 3월 1일)

홍콩내 분유 품귀현상 발생을 막기위해 동 조례에서 홍콩에서 출국하는 개인이 반

출 가능한 분유를 2통으로 제한하는 내용을 포함시킴

- 6세 이상인 출국자가 분유 1.8kg 이상을 소지하고 출국하는 것을 금지

- 분유의 제일 큰 통의 무게가 0.9kg인 것을 감안하면 1인당 2통까지만 소지 가능

- 연령제한은 어린이를 이용하여 분유를 추가적으로 반출하는 것을 막기 위함
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동 조례를 어길 시에는 최고 HKD50만(한화 약 75백만원) 혹은 2년의 구속 처벌

- 조례 발효 이후인 3월 1일부터 2일, 이틀간 45명이 홍콩에서 중국으로 수입 분

유를 반출하려다 적발

❙홍콩정부 분유 반출 안내 포스터(공항내)❙

3. 중국, 수입 유제품 검역 강화

 최근 몇 년 중국 유제품 수입급증에 따른 관리강화로 급격한 수입증가 통제 필요

중국산 브랜드의 품질문제가 빈번하게 발생하여 수입브랜드에 대한 소비자 의존도

가 높으나 최근 수입브랜드 역시 소비자 신고가 잇따르는 등 품질문제가 불거지는 

상황임
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- 최근 국가품질검역총국이 발표한 수입식품 불합격목록에 네덜란드와 독일산 영

유아 조제분유의 폐기사례도 8건으로 나타남

유제품 안전사고를 사전에 대응하고 안전성을 확보하기 위해 ’13년 5월 1일부터 중

국 수입 유제품 검역이 강화됨

- ’13.3월 리샤오린 정협위원은 “지금은 어떤 것도 마음 놓고 먹을 수 없다.”며 해

결 기미를 보이지 않는 분유 불신문제에 대한 철저한 대책을 주문

 2013년 정협 1호 안건은 ‘먹거리문제’
2013년 ‘정협’에서는 1호 안건으로 친환경농업과 식품안전문제로 선정

- 정협 1호 안건은 향후 중국정책의 주요방향을 가늠할 수 있는 이슈임

최근 중국에서는 지속적인 식품안전 사고로 국민들의 불만이 커지는 상황으로 이를 

해결하기 위해서 향후 강력한 조치를 취할 것으로 전망

- 중국유력 월간지 샤오캉(小康)이 발표한 ‘2012년 중국 샤오캉 종합지수’에 전체

응답자의 66%가 ‘식품안전’을 최대의 관심사로 꼽을 만큼 중국 국민들의 식품안

전에 대한 불안은 매우 높은 상황

신임 리커창 국무원 총리는 전인대 폐막연설에서 ‘식품안전과 관련된 불법행위에 

대해 비싼 대가를 지불하도록 하겠다.’라고 발언하는 등 향후 식품안전과 관련된 규

제가 강화될 것으로 전망됨

 중국판 식품의약국(FDA) 신설

2013 전국인민대표대회에서는 중국 인민들의 최대 관심사인 식품 안전문제를 해결

하기 위하여 차관급 ‘국가식품약품감독관리총국’ 출범

- 향후 신설될 관리총국은 식품약품감독관리국, 위생부, 농업부, 상무부, 국가질량

감독검사검역총국(질검총국)의 식품의약품 관리감독 기능을 이관 받아 효율적인 

먹거리 안전업무 수행예정
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 ｢수출입 유제품 검역 강화｣ 관련 주요변경사항

기존에는 원산지증명과 수의과학검역원의 위생증명만 있으면 중국에 수출이 가능

했으나, 향후에는 수산물처럼 중국에 해외생산업체로 등록 후 수출가능

- 해외 생산업체는 수출국 정부가 설립을 비준하고 수출국 법규에 부합하는 기업

- 해외 생산업체는 중국 수출 유제품이 중국 식품안전표준에 부합여부 보증

- 등록신청 시 수출제품 종류와 브랜드를 명확히 밝혀야 함

- 등록된 해외 생산업체는 국가질검총국 사이트에 공개

수출업체는 수출국 정부기관이 허가한 위생증서를 보유해야 함 (아래내용 포함)

- 건강한 동물로부터 취한 원료

- 낙농품은 가공 처리를 거쳐 동물 전염병에 대해 안전해야 함

- 생산기업은 소재지 정부기관의 관리 감독을 받아야 함

- 낙농품은 검사를 거쳐 사람이 식용이 가능한 제품이어야 함

4. 중국 유제품 시장현황

 유제품 시장현황

중국의 영유아 조제분유시장이 유제품업계의 최대이슈로 떠오르면서 2010년 중국

기업들이 해외기업을 인수하거나 해외가공 등을 통하여 고급 영유아 조제분유 시장

에 진출하고 있음. 영유아 조제분유의 수요 증가로 중국내 외자기업들이 증자와 생

산을 확대하는 등 중국 분유 생산량은 꾸준히 증가하고 있음
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강자구조, 주력업체 중심의 유제품 산업 추진

- 2011년 4월 중국국가질검총국은 우유산업의 구조조정을 위하여 기존 유제품기

업의  생산허가증에 대하여 재심사를 진행한 결과 전국 1,176개 유제품기업(이중 

영, 유아 조제분유 기업은 145개) 중 643개 기업(이중 영, 유아 조제분유 기업은 

114개)이 재심사를 통과하였으며 107개 기업에 대하여 생산정지와 함께 정리개

혁을 요구, 426개 기업은 재심사를 통과하지 못함

최근 중국산 분유 브랜드도 고가 전략을 추진하고 있으나 뿌리 깊은 중국 소비자들

의 자국산 분유 불신으로 쉽지 않은 상황

- 외국분유의 이윤율은 60%, 70%에 달하며 심지어 프리미엄상품들은 80%에 달하

나 중국산 분유의 이윤율은 40, 50% 대에 불과

- 중국산 분유들도 외국브랜드와 비슷하게 네이밍을 하여 외국산 분유인 것처럼 포

장을 하거나 외국에서 생산하는 등의 수단으로 판매가격을 높이려 노력하고 있지

만 “가짜 외국브랜드” 스캔들에 휩싸이는 등 쉽지 않은 상황

 세계 유제품 최대 소비 잠재시장

중국 분유 시장은 연간 500억 위안(약 9조원)으로 추산됨

- 중국 유제품 소비는 연간 10% 이상의 성장속도로 발전하고 있지만, 2011년 기

준 도시주민 일인당 연간 유제품 소비량은 17.9kg, 농촌주민은 5.2kg으로 세계 

평균의 20%, 아시아 평균의 50%에 불과한 낮은 수준임

중국 유제품 시장의 방대한 잠재소비시장을 겨냥하여 유명 유제품기업들은 일찍부

터 중국에 진출

- 중국의 분유 수입대상국 중 1위를 차지하는 뉴질랜드의 경우, 대중국 분유수출이 

2008년 6.4만 톤에서 2011년 38.0만 톤으로 490% 급증 하였음. 동기간 뉴질랜

드의 총 수출량 중 대중국 수출량이 차지하는 비중도 7.6%에서 25.8%로 증가하

였음
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 세계 2위의 고급 영유아 조제분유시장

중국의 1인당 분유소비량은 전체적으로는 감소추세이나 고급 영유아 조제분유시장

은 매년 두 자리 수로 증가하여 영유아 조제분유 세계 2위 소비국가인 일본을 제치

고 미국 다음을 차지함

- 2011년 기준 중국의 1인당 분유소비량은 46g으로 2010년 동기 대비 4.2% 감소

한 수치임

 중국의 수입 분유 가격은 지속적으로 상승

현재 중국내 수입 분유 판매가격은 세계 최고 수준으로서 수출국 할인마트에서의 

동일브랜드 판매가격 대비 4배에 달함

- 중국 내 유통되는 수입 분유는 두 가지 유형이 있는데, 하나는 순수입산으로서 

900g 캔당 가격이 400위안 수준이며, 다른 하나는 원산지가 외국이고 중국에서 

포장한 수입 분유로서 평균 250위안 수준임

중국 수입 분유 가격이 높은 수준을 유지하는 데는 중국 소비자들의 수입산 의존도

가 지나치게 높다는 점과 복잡한 중국 내 유통단계도 한 요인으로 작용함

- 홍콩의 경우 수입 분유의 유통 경로는 총대리점에서 대형할인마트로 2단계인 반

면, 중국은 중국총판대리점, 성급판매상, 구역판매상, 대형할인마트 총 4단계를 

거침

- 중국산 고가 분유 유통현황

∙ 보통 300위안이상인 중국산 고가분유는 생산원가가 약 85위안정도

∙ 생산자는 100위안정도에 경소상에게 판매, 경소상들은 200위안 정도에 판매상

에게 판매, 리테일가격은 300위안정도의 가격
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❙중국의 영유아 조제분유 가격동향(’12.8월 기준)❙
 까르푸(家乐福)

◦제품명：와이어스 S-26

◦용량：900g/4단계

◦산지：중국 쑤저우

◦가격：140.00/175.00위안1)

◦제품명：애보트 喜康力
◦용량：400g/2단계

◦산지：뉴질랜드

◦가격：97.00/94.00위안

◦제품명：미드존슨

◦용량：900g/2단계

◦산지：중국 광저우

◦가격：219.00/244.00위안

◦제품명：듀멕스 Nutrilon

◦용량：400g/4단계

◦산지：중국 상하이

◦가격：56.00/53.50위안

◦제품명：네슬레 nan

◦용량：400g/3단계

◦산지：중국 헤이룽장

◦가격：61.00/68.50위안

◦제품명：바이오스타임

(Biostime)

◦용량：900g／3단계

◦산지：프랑스

◦가격：278.00/286.00위안

◦제품명：오스누트리아

(Ausnutria)

◦용량：800g/3단계

◦산지：호주

◦가격：326.00/328.00위안

◦제품명：이리(伊利)

◦용량：900g/2단계

◦산지：중국 톈진

◦가격：152.00/152.00위안

◦제품명：Beingmate 1등 아기

(贝因美 冠军宝贝)
◦용량：900g/3단계

◦산지：중국 항저우

◦가격：205.00/203.00위안

◦제품명：페이허 페이판

(飞鹤 飞帆)
◦용량：400g/3단계

◦산지：중국 헤이룽장

◦가격：80.00/78.00위안

1) 가격：까르푸 가격/온라인 쇼핑몰 가격(www.redbaby.com.cn, www.360buy.com)
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 홍하이즈(红孩子, www.redbaby.com.cn)

◦제품명：와이어스 일루마

◦용량：900g/1단계

◦산지：아일랜드

◦가격：408.00위안

◦제품명：와이어스 sma gold

◦용량：900g/1단계

◦산지：싱가폴

◦가격：225.00위안

◦제품명：미드존슨

◦용량：900g/1단계

◦산지：중국 광저우

◦가격：247.00위안

◦제품명：듀멕스 precinutri

◦용량：900g/1단계

◦산지：중국 상하이

◦가격：228.00위안

◦제품명：애보트 箐智
◦용량：900g/1단계

◦산지：덴마크

◦가격：468.00위안

◦제품명：Abbott 喜康宝
◦용량：900g／1단계

◦산지：싱가폴

◦가격：258.00위안

◦제품명：네슬레 nan

◦용량：900g/1단계

◦산지：중국 헤이룽장

◦가격：256.00위안

◦제품명：메이지

◦용량：900g/1단계

◦산지：호주

◦가격：239.00위안

◦제품명：매일 금전명작

◦용량：800g/1단계

◦산지：한국

◦가격：328.00위안

◦제품명：이리 금테관

(金领冠)

◦용량：900g/1단계

◦산지：중국 톈진

◦가격：206.00위안

◦제품명：Beingmate 1등 아기

(贝因美 冠军宝贝)
◦용량：900g/1단계

◦산지：중국 항저우

◦가격：220.00위안

◦제품명：페이허 페이판

(飞鹤 飞帆)

◦용량：900g/1단계

◦산지：중국 헤이룽장

◦가격：248.00위안

※ 가격이 제일 높은 1단계(0~12개월)로 비교 조사

※ 홍하이즈(红孩子, www.redbaby.com.cn)는 중국의 최대 유아용품 체인으로 온오프라인 

동시운영
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5. 유제품 생산·수입동향

 유제품 생산현황

❙유제품 생산현황❙
(단위：만톤, %)

구  분 2008년 2009년 2010년 2011년

생산량 1,810.6 1,935.1 2,159.4 2,387.5

증가율 1.3 6.9 11.6 10.6

*유제품：액상우유, 분유(탈지분유, 전지분유 및 기타), 연유, 발효유, 유청분, 크림, 치즈, 

유당류 유제품, 영유아 조제분유, 카제인 및 알부민류 제품 포함

출처：중국유업연감, 중국농산물가공업연감, 중국산업정보

2008년 발생한 멜라민분유사태로 당해 중국 유제품 생산증가율은 낮은 수치를 기

록하였으나 점차 생산이 증가하고 있음

중국 유제품 주요 생산지는 내몽고자치구, 산둥성, 허베이성으로 생산량이 각각 

383.2만톤, 311.7만톤, 269만톤이며 전체생산량의 약 40%를 차지함

❙영유아 조제분유 생산현황❙
(단위：만톤, %)

구  분 2008년 2009년 2010년 2011년

생산량 53 55 48 60

증가율 - 3.8 -12.7 25

출처：중국유제품공업협회

’09년 중국의 영유아 조제분유 생산량은 55만 톤으로 ’08년 동기대비 3.8% 증가하

였으며, ’10년에는 48만 톤으로 동기대비 12.75% 감소, ’11년에는 60만 톤으로 

동기대비 25%가 증가하여 생산량이 회복세를 보임

중국의 경제발전 및 소비수준의 향상은 영유아 조제분유시장에 거대한 발전가능성을 

제공하고 있어 향후 지속적인 생산량의 증대가 예상됨
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 유제품 수입현황

’11년 생우유의 주요수입국으로는 뉴질랜드, 독일, 프랑스, 호주가 있는데 이 4지

역의 수입비중은 전체수입량의 97%를 차지함

유아용 조제분유의 주요수입국은 싱가포르, 뉴질랜드, 네덜란드. 프랑스 등이 포함됨. 

지리적으로 가까운 일본산 조제분유 또한 큰 인기가 있었으나 원전사고 이후 거의 수

입이 되지 않고 있으며 대체상품으로 한국산 조제분유의 수입량이 증가하고 있음

❙2009-2012년 중국 주요 유제품 수입현황❙
(단위：톤, 천불)

구분
2009년 2010년 2011년 2012년

수입량 수입액 수입량 수입액 수입량 수입액 수입량 수입액

생우유 12,779 19,702 15,890 28,189 40,540 60,490 93,784 118,709

조제분유 62,442 604,596 66,323 687,709 77,257 860,990 91,487 1,048,113

출처：중국해관총서

❙2012년 중국 주요 유제품 국가별 수입현황❙
(단위：톤, 천불)

국가
생우유

국가
조제분유

수입량 수입액 수입량 수입액

뉴질랜드 24,650 45,432 네덜란드 21.051 242,415

독일 37,700 30,226 싱가포르 15,096 221,411

프랑스 10,257 17,473 뉴질랜드 16,325 190,288

호주 12,980 14,583 프랑스 15,773 136,843

기타 8,195 11,233 기타 22,152 257,129

출처：중국해관총서

❙2009-2012년 한국산 유제품 수입현황❙
(단위：톤, 천불)

구분
2009년 2010년 2011년 2012년

수입량 수입액 수입량 수입액 수입량 수입액 수입량 수입액

생우유 1,196 1,451 37 51 137 156 1,924 3,533

조제분유 867 6,734 1,196 9,401 2,394 21,046 3,255 31,273

출처：중국해관총서
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중국의 고급 영유아 조제분유시장은 수입브랜드인 미국계 와이어스, 미드존슨, 애

보트, 프랑스계 듀멕스와 스위스계 네슬레 등 5개 브랜드가 판매량 상위 5위를 차

지하고 있으며 이들 5개 브랜드의 공통점은 중국시장 진출시기가 빨랐으며 TV 등 

언론매체를 통한 광고와 다양한 홍보행사를 연중 진행하는 것임

수입브랜드가 중국 영유아 조제분유시장을 60~65% 차지하고 있으며 고급 조제분

유시장에서는 그 비율이 90%에 달하여 가격 결정권이 수입브랜드에게 주어진 상황

임. 2012년 와이어스, 미드존슨, 네슬레 등은 원가상승과 조제기법 향상 등을 이유

로 들어 가격상승을 주도해옴

2011년 1월 아이어스 산하브랜드 일루마(illuma) 계열이 8%, 2월 미드존슨 계열

이 8~10%, 4월 네슬레가 5~13%씩 가격을 인상하였으며, 5월 와이어스,  프리

소, 애보트가 동반가격인상을, 6월 메이지(Meiji, 일본계)가 일부제품을 20% 인상, 

7월 Dumex가 신제품을 8% 인상하는 등 연쇄 가격상승을 불러옴

6. 조제분유 소비동향

 소비 양극화

영유아 조제분유의 주요 구매층은 1980년대에 출생한 2, 30대로 이들은 분유구매 

시 가격도 고려하지만 해외고급브랜드를 더 선호하는 편이고, 저소득층의 경우는 

가격의 영향을 많이 받는 것으로 나타남

이런 경향은 거주도시별보다는 소득별 차이가 더욱 뚜렷하여, 소득이 높을수록 구

매 시 가격보다 브랜드에 더 큰 영향을 받고 소득이 낮을수록 가격에 더 많은 영향

을 받음
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 구매요인분석

일반적으로 소비자들은 영유아 조제분유 구매 시 브랜드, 생산일자, 검역 및 위조

방지라벨 표시 등 품질을 중시하여 구매요인별 조사에서 품질안전이 1위, 브랜드와 

영양성분이 2위와 3위, 자녀의 취향, 지인추천이 그 뒤를 이었으며 일반 식품소비

에서는 영향력이 큰 가격은 6위로 나타남

이는 소비자들이 영유아 조제분유 구매 시에는 가격을 크게 고려하지 않는다는 것

을 의미하며 중국 업체들도 이를 판매전략에 반영하여 품질안전과 관련된 다양한 

광고 및 홍보활동으로 브랜드 인지도 제고에 전력을 다하고 있음

 수입 브랜드의 절대적인 우세

베이징시 소재의 대형유통매장 영유아 조제분유 진열대는 고급 수입 조제분유가 

70% 이상을 차지하고 있음. 따라서 중국산 브랜드의 중저가 제품은 진열대에서 매

우 적은 상황으로 최근 몇 년간 수입브랜드가 주류를 형성해옴

- 2011년 5대 외국브랜드의 시장점유율은 60%에 달하며 중국 1선도시에서의 외

국산 분유 시장점유율은 90%이상

- 1선시장에서 중국산브랜드의 점유율은 약 2% 정도로 추산되며 중국산 브랜드는 

대부분 2, 3선 도시에서 판매됨 (中国行业研究网)

중국 최대 C2C 쇼핑몰인 www.taobao.com의 영유아 조제분유 브랜드 TOP10 브

랜드는 프리소, 뉴트리시아(Friso, Nutricia, 이상 네덜란드), 듀멕스(프랑스), 미

드존슨, 와이어스, 애보트(이상 미국), 케리케러(Karicare, 뉴질랜드), beingmate

(贝因美), 네슬레(스위스), 이리(伊利) 순으로 중국브랜드인 beingmate와 이리가 

각각 8위와 10위를 차지함
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 영유아 조제분유 브랜드별 판매순위

2008년 멜라민분유사태는 여전히 중국산 브랜드의 영유아 조제분유 매출에 영향을 

주고 있으나 위의 2011년 매출순위 10대 브랜드는 중국에서 비교적 장수한 기업으

로 원료산지, 연구개발 등 기반시설 확충 및 투자가 뛰어난 업체로 소비자들이 선

호하는 브랜드임

❙중국 브랜드 매출순위❙
순위 브랜드 회사명 비 고

1
伊利
이리

伊利实业集团
이리실업그룹

http://www.yili.com

2
蒙牛
멍뉴

蒙牛乳业
멍뉴유업

http://www.mengniu.com.cn

3
贝因美

beingmate
贝因美科工贸有限公司

beingmate과학공업무역유한회사
http://www.beingmate.com

4
飞鹤

페이허
飞鹤乳业
페이허유업

http://www.feihe.com

5
爱美乐

아이메이러
环球乳业
환치우유업

-

6
圣元

성위안
圣元乳业
성위안유업

http://www.shengyuan.com.cn

7
雅士利
야스리

雅士利集团
야스리그룹

http://www.yashili.com

8
光明
광밍

光明乳业
광밍유업

http://www.brightdairy.com

9
完达山
완다산

完达山乳业
완다산유업

http://www.wondersun.com.cn

10
南山
난산

亚华乳业
야화유업

http://www.avadairy.com

출처：Leadership 조사자료(’11년 기준)
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❙수입 브랜드 판매순위❙
순위 브랜드 업체명 비 고

1 와이어스(미국)
辉瑞投资

와이어스투자
http://www.wyethbb.com

2 미드존슨(미국)
美赞臣营养品

미드존슨영양식품
http://www.meadjohnson.com.cn

3 듀멕스(프랑스)
多美滋婴幼儿食品
듀멕스영유아식품

http://www.dumex.com.cn

4 애보트(미국)
雅培中国
애보트중국

http://www.abbott.com.cn

5 네슬레(스위스)
雀巢中国
네슬레중국

http://www.nestle.com.cn

출처：Leadership 조사자료(‘11년 기준)

7. 한국산 수출 확대 방안

 한국산 조제분유 SWOT 분석

강 점  약 점

◦ 우수한 품질 & 지리적 우위

◦ 동일한 아세아계로서 신체구조 및 성장

특징이 비슷하여 적합함

◦ 경쟁국 제품 대비 시장 진출시기가 늦고 

홍보가 적어 인지도가 낮음

◦ 유통경로가 상대적으로 취약함

 기 회  위 협

◦ 고가 분유시장 활성화

◦ 멜라민 사건으로 일반 소비자들도 자국

산에 대한 불신감 높아 수입산 찾는 경

향이 높음

◦ 온라인 시장의 활성화

◦ 브랜드 효과가 낮음

◦ 기타 경쟁국 제품과 현지 브랜드의 고가

시장 적극 공략으로 시장경쟁 가속화

◦ 중국정부의 본토기업 지지
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 제품전략

한국산 영유아 조제분유는 제조방법에 있어서 아시아인들의 신체 및 성장특성에 적

합하여 영유아의 분유흡수가 빠르고 부작용이 없는 등 적응성이 뛰어난 것으로 판

정되었으며 이 점이 현지 구매자들로부터 지속적으로 인정받아와 품질 및 안전성에

서의 우세를 지속하는 중임

중국정부가 수입조제분유의 품질검역을 한층 강화하여 중국 현지언론 또한 수입식

품의 풀질은 물론 성분까지 깊이 다루는 등 여론몰이가 거셀 것으로 예상되기 때문

에 관련 규정의 변화를 예의주시하여 제품품질을 보장하여야 함

중국 정부에서 2013년 가장 관심을 가지고 해결하려는 분야는 ‘식품안전’임
- 이러한 중국 정부의 강력한 의지의 배경에는 잦은 식품안전사고로 인한 중국 국

민들의 뿌리 깊은 자국산 식품에 대한 불안감의 반증임

- 식품안전을 총괄하는 부서를 신설하면서까지 동 사안을 해결하려는 강력한 의지

를 보이고 있음

- 향후 식품안전과 관련된 규제 및 검역이 강화될 것으로 예상되므로 한국식품 수

출업체는 식품안전에 각별하게 주의를 기울여야 할 것으로 보임

 가격전략

유아용품전문점 및 온라인 쇼핑몰에서 유통 중인 매일유업의 금전명작1단계는 

800~900g 용량에서 수입조제분유 판매가격의(250~450위안) 중간수준의 가격

(350위안가량)으로 판매되고 있음

200~300위안 가격대의 수입브랜드의 현지포장제품과 중국브랜드의 고급제품을 

겨냥한 제품이 필요함. 기존 수입제품은 300~400위안 가격대를 유지하고 있으므

로 현지포장 혹은 제3국 포장을 통하여 200~300위안 가격대 시장을 개척해야함
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 유통전략

한국산 영유아 조제분유는 수입상이 직접 혹은 대리상을 통하여 유아용품 전문매장 

및 온라인 쇼핑몰을 주요 유통채널로 이용하고 있으며 온라인 판매가 많은 편임

다른 수입 조제분유에 비하여 한국산 제품은 품목 및 포장이 단순한 편으로 브랜드 

인지도 제고를 위해서는 품목 및 포장을 다양화하고, 유아용품전문점과 온라인 쇼

핑몰 외에 백화점, 대형유통매장 등 기존유통시장을 적극 개척하여 중국 소비자들

에게 브랜드를 더 많이 노출하여야 함

 홍보전략

한국산 조제분유는 기타 수입 조제분유보다 인지도가 현저히 낮은 상황이며 온라인 

쇼핑몰이 주요 유통채널이므로 방송, 언론광고는 시기상조로 판단되며 거래하는 기

존 유통채널을 활용한 온라인 광고 및 홍보에 집중해야함

방송 및 언론광고는 품목 및 포장의 다양화, 기존 유통시장개척과 병행해야할 필수

사항임. 그러나 중국은 <모유대용식관리방법(의견수렴안)>에 의거하여 1~6개월 

모유대용식품의 홍보자체를 제한함과 동시에 기타 다양한 규제방안을 마련하고 있

으므로 신중히 홍보방안을 마련해야함
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