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Ⅰ. 인도네시아 식품시장 규모 및 유통채널 현황

 □ 인도네시아의 소매 식품 2020년 매출액은 전년 대비 17.5% 성장한 미화 2,571억 달러

  ◦ 인도네시아 식품시장은 2019년까지 연평균 3~4%의 성장률을 보이며 지속 성장해 

왔으며, 2020년 식품시장 성장 트렌드에 급격한 변화로 인해, 식품시장 규모는 미화 

2,571억 달러로 전년도 성장률 2.8%의 6배가 넘는 17.5% 성장을 보임

  ◦ 2017년 온라인 식품 매출 4억 달러에서 2020년 온라인 식품 매출액 15억 달러를 넘어 

2017년 대비 275% 성장을 기록. 지속적인 성장세로 2022년에는 30억 달러에 달할 

것으로 예상됨

 □ 인도네시아 유통채널은 온라인 시장의 급성장에도 불구하고 여전히 오프라인 

유통채널이 강세를 보이고 있음

  ◦ 식품의 온라인 매출이 전체 매출에서 차지하는 비율은 2017년 0.2%에 불과 하였으나  

2020년에는 3배가 되는 0.6%에 이르렀으며, 2025년에 3%대에 진입할 것으로 전망

  ◦ 2020년 식품 온라인 매출이 0.6%로 임계점으로 보고 있는 5%대에 못 미치기 때문에 

성장 가능성이 높음. 중국의 경우 온라인 식품 매출기준 시장 점유율 0.4%에서 3% 

이상으로 진입하는데 5년이 소요됐고 한국은 1.5%에서 3%로 증가하는데 4년이 

걸린바 있음

Ⅱ. 코로나19 이후 인도네시아 식품 트렌드 및 소비자 동향 변화

 □ 온라인 쇼핑몰 이용자 및 음식배달 서비스 산업 서비스 성장

  ◦ 설문조사에 따르면 응답자의 70%가 코로나 19 기간 동안 인터넷 소비가 평소보다 

많아졌다고 답변 하였으며, 특히, 젊은 연령대에서 더욱 두드러지는 것으로 나타남

  ◦ 2020년 기준 배달 서비스 사용자 수는 25백만 명에 달하고, 최근 4년간 약 20%의 

연평균 성장률을 기록, 2024년에는 이용자 수가 31백만명에 달할 것으로 전망

  ◦ 인도네시아 전자상거래 수익은 2020년 30.3십억 달러를 기록하였으며, 2025년에는 

56.4십억 달러를 기록할 것으로 전망하고 있음



 □ 코로나19로 인한 규제로 쇼핑몰 및 식당 방문이 제한적이며, 홈쿡인구가 증가하면서 

편의성과 건강에 대한 관심이 높아짐

  ◦ 코로나19 팬데믹 기간 동안 구매 결정에 가장 큰 영향을 미친 요소는 편의성과 

가격으로, 배송의 편리함과 저렴한 가격이 이용자 증가에 큰 영향을 미침

  ◦ 건강한 식생활에 대한 관심이 높아지면서 채소와 같은 건강식품을 섭취하려고 

노력하며 인도네시아에서 첫 코로나19 환자 발생 후 생강과 강황 등의 향신료 소비가 

늘어남

  ◦ 홈쿡 인구가 늘어나면서 간편식과 밀키트의 수요가 증가함. 소비자들이 집에서 

간단히 요리할 수 있는 것을 찾기 시작함

Ⅲ. 인도네시아 대표 인기 식품 및 인기 한국식품

 □ 코로나19 이후 건강식품, 대용량 제품, 간편 조리식품의 인기가 증가

  ◦ 건강관련 식품들이 조명을 받음. 신선식품, 건강식품 및 김치 등 발효식품에 대한 

관심이 증가

  ◦ 온라인 시장을 통해 가장 많이 판매되는 한국 식품은 라면, 떡볶이, 김치, 장류(고추장, 

쌈장)와 소스류(떡볶이 소스, 돼지고기 양념소스), 김, 유제품, 어묵, 만두 등이 주를 이룸

  ◦ 코로나19를 계기로 가정 간편식에 대한 수요가 증가하면서, 특히, 라면, 떡볶이 

제품의 인기가 높아지고 있으며, 만두, 김말이 등 냉동식품에 대한 관심도 높아짐

  ◦ 인도네시아는 전반적으로 매운 음식에 대한 인기가 높으며, 음식에 매운맛을 

첨가하기 위하여 고추를 많이 사용하는 식문화가 있음. 고추 이외에도 마늘, 샬롯, 

고추로 만든 삼발 소스 등을 첨가하여 매운맛을 더하기도 함

Ⅳ. 한국 농식품 진출전략

  □ 건강식품, 홈쿠킹, 밀키트, 펀(fun)음식, 온라인 쇼핑의 성장과 같은 식품 및 소비자 

트렌드에 따라 한국의 라면, 떡볶이, 가정간편식, 스낵류, 음료 품목의 적극적인 

제품개발과 홍보가 요구됨

  □ 고가의 한국 제품을 구매하면서 단순히 식품을 소비하는 것이 아니라 한국 매체를 

통해서 접한 한국 문화를 소비한다는 자부심과 즐거움을 느낄 수 있는 판매 및 

홍보전략 필요

  □ 홈쿠킹 수요 충족을 위해 소포장 제품 개발이 필요하며, 할랄인증 의무화가 예고

되어 있어 할랄인증 취득을 통한 제품의 안전성 확보 필요


