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북미 식품시장 ESG 경영 동향분석

1. ESG 관련 식품시장 이슈 및 트렌드

 ◦ 친환경·지속가능한 식품·포장에 대한 소비자 선호 증가

* 친환경·윤리적으로 생산된 식품임을 인증하는 인증을 취득한 제품의 선호도 증가

* 지속가능성에 대한 소비자 인식 제고로, 친환경 식품인 식물성 대체육 및

유제품 소비가 증가

* 순환경제의 중요성이 증대되며 식품 폐기물 감소를 위한 업사이클링 식품에 주목

* 식품 포장 폐기물 감축을 위해 친환경 포장제품을 선호하는 소비자 증가

2. ESG 관련 주요 정책 동향

 ◦ (환경) 탄소 중립 달성을 위한 전략과 폐기물 감축을 위한 

정책을 시행

* (미국) ‘기후 위기 대응을 위한 행정명령’에 서명, 순환 경제 구축을 위한

‘국가 재활용 전략’ 발표

* (캐나다) ‘캐나다 순 제로 배출 책임법’ 제정

 ◦ (사회) 주로 강제 노동 문제에 대한 정책을 시행

* (미국) 신장·위구르 지역에서 강제 노동을 통해 생산된 제품의 수입 규제를

위한 ‘위구르 강제 노동 방지법’ 시행

 ◦ (지배구조) 고위급 인사의 다양성 현황을 공개하는 정책 시행

* (캐나다) 캐나다 기업법의 다양성 공개 요건을 개정해 고위 경영진의

다양성 확보를 위한 정책을 공개를 의무화

3. 식품 기업의 ESG 경영 적용 사례

 ◦ (환경) 탄소 중립, 친환경 포장, 폐기물 감축, 환경 보호 사례

 ◦ (사회) 기업 내 다양성·평등, 지역사회와 상생, 공급망 관리 사례

 ◦ (지배구조) 경영 투명성 강화, 이사회의 다양성 강화 사례
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Ⅰ. ESG 관련 식품시장 이슈 및 트렌드

   □ 친환경·탄소 중립·공정 무역 식품임을 인증하는 각종 식품 

인증을 취득한 제품을 선호

    ◦ 구매하는 식품의 품질뿐만이 아니라 윤리적이고 친환경적으로 

생산·가공·유통되었는지를 고려해 식품을 소비하는 소비자 증가

    ◦ 북미 소비자는 친환경적이고, 윤리적으로 생산되었으며 제조·

유통기업이 사회·윤리적 경영을 하는 것을 인증한 식품 선호

    ◦ 미국의 경우 친환경, 유기농, 환경 보호, 지속가능성, 공정 무역, 

동물복지 등 약 66가지의 다양한 종류의 식품 인증이 있음

    ◦ CarbonFree(무탄소) 인증은 탄소 배출 감축 프로그램을 운영

하거나, 실제로 탄소 배출을 절감한 기업임을 인증

    ◦ USDA Organic(USDA 유기농) 인증은 미국 농무부의 유기농 

식품 표준을 충족한 식품임을 인증

    ◦ FairTrade(공정무역) 인증은 식품 생산자와 거래자가 사회·환경·

경제적 기준, 거래조건의 표준을 충족한 제품임을 인증

    ◦ HFAC 인증(Humane Farm Animal Care)은 식품을 위해 키운 

동물이 인도적인 방식으로 취급되었음을 인증

<그림Ⅰ-1> 미국의 식품 인증 예시

CarbonFree 인증 마크 유기농 인증 마크 공정 무역 인증 마크 동물 복지 인증 마크

*출처: 식품라벨사이트(ecolabelindex.com)
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   □ 지속가능성·탄소 중립의 중요성에 대한 소비자 인식이 

제고되며 식물성 대체육·유제품이 소비자의 관심을 받음

    ◦ 식물성 대체육의 온실가스 배출량은 최대 일반 육류의 

배출량의 10% 수준이며, 식물성 유제품의 경우 일반 유제품보다 

온실가스 배출량이 리터당 2㎏ 적음

    ◦ 글로벌 리서치기업 민텔(Mintel)에 따르면 미국 소비자의 22%는 

완전 채식주의자·채식주의자로, 미국 식품시장에서 식물성 

식품의 수요는 높을 것으로 예상

- 2021년 미국의 1인당평균우유대체품소비량은전년대비 4.0% 증가한 2.6㎏이며,

동년 기준 최근 9년간 7.6%씩 꾸준히 증가함

- 2026년 1인당 평균 우유 대체품 소비량은 3.3㎏으로, 2021년 대비

26.9% 증가할 것으로 예상

<그래프Ⅰ-1> 미국의 1인당 평균 우유 대체품 소비량(2013~2021)
(단위: ㎏)

*주: 2022년~2026년 데이터는 추정치임

*출처: statista.com
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   □ 미국의 식품 낭비 실태가 매체를 통해 연이어 보도되며 낭비되고 

버려지는 음식으로 제조한 업사이클 식품(Upcycled Food)이 

소비자의 이목을 끎

    ◦ 업사이클 식품이란 사람이 소비하지 않았을 재료를 사용해 

검증할 수 있는 공급망을 통해서 조달·생산되어 환경에 

긍정적인 영향을 미치는 식품1)

    ◦ 미국 시장에 공급되는 식품의 상당수가 버려진다는 각종 

보도로 인해 식품 폐기물 문제에 대한 소비자 의식이 상승함

- 미국 농무부는 시장에 공급된 식품의 30%~40%가 버려진다는 내용의 보도 발표

    ◦ 미국 식품 매체 New food가 진행한 설문조사에 따르면 

41%의 소비자가 이미 업사이클 식품에 대해 알고 있고, 

소비하고 있다고 응답함

    ◦ 식품기업 또한 소비자의 선호와 더불어, 업사이클 식품이 창출

하는 높은 부가가치로 인해 업사이클 식품 브랜드·제품 출시

- 상품성이 없는 이형의 식품, 낭비되고 버려질 저렴한 식품을 원재료로

사용해 제품화하기 때문에 원재료 대비 높은 부가가치 창출이 가능함

- 2021년 3월, 미국 대형 식품소매·유통업체 Kroger는 새로운 업사이클 식품의

제조·가공·유통방식을 제시하는 기업에 재정 지원을 발표

- 미국의 육류 대기업 Tysons Foods는 업사이클 브랜드 Yappah를 런칭함

<그림Ⅰ-2> 업사이클링 식품 인증

업사이클링 식품 인증 마크 업사이클링 식품 인증을 취득한 식품

*출처: 업사이클링 식품 협회·인증기관(upcycledfood.org)

1) 업사이클 식품 협회(upcycledfood.org)에 소개된 정의
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   □ 포장 폐기물 문제의 중요성이 증대되며 생분해 소재 포장, 라벨 

없는 용기 등 친환경 포장 제품을 선호하는 소비 트렌드가 확산

    ◦ 플라스틱으로 인한 환경오염을 줄이기 위해 소비자의 친환경 

포장 식품에 대한 선호도가 상승함에 따라, 친환경 포장

제품을 출시하는 기업이 증가함

    ◦ 데이터 분석기업 GlobalData에 따르면, 2021년에 출시된 

지속가능한 친환경 포장제품의 수는 2015년 대비 160% 성장

    ◦ 시장조사기업 Ipsos가 2020년 진행한 설문조사에 따르면, 

85%의 소비자가 가능한 포장 폐기물이 적은 제품을 구매하고 

싶다고 응답

- 또한, 29%의 소비자는 친환경적으로 포장되지 않은 제품을 판매하는 브랜드

구매를 중단했다고 응답함
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Ⅱ. ESG 관련 주요 정책 동향

  1. 환경(E)

   □ 2021년 1월, 바이든 정부는 기후위기 대응을 위한 행정명령

(Executive Order on Tackling the Climate Crisis at Home 

and Abroad)에 서명하며, 2050년까지 탄소 중립 달성을 선언

    ◦ 2030년까지 2005년 탄소 배출량의 50% 수준으로 탄소 배출을 

감축하고 2050년에는 Net Zero(탄소 중립)를 달성하는 것이 목표

    ◦ 탄소 중립 달성을 위한 4가지 기본 전략으로 ①연방정부의 리더십, 

②혁신, ③지방정부의 리더십, ④사회 전체의 행동을 제시함

<표Ⅱ-1> 미국의 탄소 중립 달성을 위한 4가지 기본 전략

구분 내용

1. 연방정부의 리더십

- 탄소 배출량 감축 목표 달성을 위한 경제 체계를 조성

- 모든 부문에서 청정 기술 보급을 지원하는 투자·인센티브

- 자연 및 농지를 개선하고 지원하기 위한 정책

- 시장 변화를 촉진하기 위한 파트너십

- 새로운 규정·정책의 시행과 기존 규정의 공포와 시행

2. 혁신

- 보다 효율적인 탄소 흡수 기술과 ·저탄소 배출 기술 혁신 필요

- 연방정부의 정책을 통해 규모의 경제를 실현, 저탄소 기술을 

빠르게 보급할 수 있음

3. 지방정부의 리더십

- 지방정부는 연방정부의 정책을 보완하고 더욱 신속한 추진을 

위해 주 단위의 국가 정책을 수립

- 지방정부 수준의 경제 활동, 에너지, 교통, 토지 이용 등과 

관련된 정책을 수립

4. 사회 전체의 행동

- 2050년까지 탄소 중립 달성을 위해서는 장기적으로 큰 변화를 

사회 전반이 함께 견뎌내야 함

- 따라서 탄소 중립을 위해 학계, 문화계, 투자자, 기업과 NGO 

단체들의 적극적인 협력이 필요

*출처: 「The Long-Term Strategy of the United States, Pathways to Net-Zero Greenhouse Gas Emissions by 2050」, 백악관
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   □ 2021년 6월 캐나다는‘캐나다 순 제로 배출 책임법(Canadian 

Net-Zero Emissions Accountability Act)’을 제정하며 법률에 

2050년 Net-Zero(탄소 중립)를 달성하겠다는 것을 명시함

    ◦ 2030 배출량 감축 계획(The 2030 Emissions Reduction 

Plan)을 통해 2030년까지 배출량을 2005년의 40% 수준으로 

감축하겠다고 발표

- 폐기물·중공업·건물등분야별로발생하는탄소배출량의감축 목표를 설정

<그래프Ⅱ-1> 2030년 캐나다의 분야별 탄소 감축 계획량

*출처: 「Canada’s 2030 Emissions Reduction Plan - Chapter 3」, Government of Canada

    ◦ Net-Zero Challenge(탄소 중립 챌린지)를 통해 기업들의 

탄소 감축을 장려

- 탄소 중립 챌린지는 기업이 2050년까지 탄소 순배출량 제로(Zero)를

달성하기 위해 신뢰할 수 있고 효과적인 계획을 개발하고 실행하도록

권장하는 자발적인 이니셔티브

- 참여 기업은 탄소 중립 달성 목표 연도를 설정

- 매년 진행 상황을 보고하고, 5년마다 계획을 검토·업데이트해야 함

- 기후 관련 재무제표를 공개해야 함
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   □ 2021년 미국 환경보호청(EPA, Environmental Protection Agency)은 

순환경제 구축을 위해 국가 재활용률을 50%로 확대하는 

국가 재활용 전략(National Recycling Strategy)을 발표

    ◦ 재활용 과정에서 오염을 줄이고 시장을 개선하며 제조 공정의 

효율성을 높이기 위한 5가지 전략적 목표를 제시

    ◦ 전략적 목표로 ①재활용품 시장 확대, ②재활용품 수집 및 자재 

관리 인프라 개선, ③재활용 과정에서 오염 감소, ④재활용 프로그램·

정책 강화, ⑤측정 방식의 표준화 및 데이터 수집량 확대를 제시

<표Ⅱ-2> 국가 재활용 전략의 5가지 전략적 목표

구분 내용

1. 재활용품 시장 확대

- 재활용 소재·재활용 제품의 시장을 넓히고 이를 제품과 포장 

디자인에 더욱 반영해야 함

- 국내 제조업에서 재활용 재료 조달 확대

- 정책·프로그램을 통한 재활용 재료의 수요 증가

- 시장을 넓힐 수 있는 기술과 제품 연구·개발을 지속적으로 지원

2. 수집 및 자재 관리 

인프라 개선

- 재활용 처리 시설의 효율성을 개선하고, 재활용품 수집을 늘릴 

수 있는 재활용 시스템 개발을 위한 투자·혁신

- 제품 설계 단계에서부터 회수 가능성·지속가능성을 고려해야 함

- 자재 처리 시설에서의 효율성 최적화

- 재활용 가능한 폐기물·제품의 수집을 늘림

3. 재활용 과정에서 오염 

감소

- 오염을 줄임으로써 더 많은 폐기물을 재활용하고, 폐기물을 

줄일 수 있음

- 대중에게 올바른 재활용 방법에 대해 적극적으로 교육

4. 순환경제 지원을 위한 

정책·프로그램 강화

- 연방정부·주정부·지역 사회는 각자 재활용 프로그램 및 정책에 

대한 정보를 공유하고 접근성을 높여야 함

- 정책·프로그램·자금조달의 모범 사례를 공유

- 자발적인 민관협력에 대한 인식을 제고

5. 측정 방식의 표준화 

및 데이터 수집량 증가 

- 객관적인 재활용 시스템 효율성 평가를 위해 일관적인 방법론 

개발이 필요

- 국가 재활용 시스템의 정의, 조치, 목표 및 성과 지표를 개발

*출처: 「National Recycling Strategy: Part One of a Series on Building a Circular Economy for All」, 환경보호청
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  2. 사회(S)·지배구조(G)

   □ 2021년 12월 미국은 위구르 강제 노동 방지법(The Uyghur 

Forced Labor Prevention Act)을 시행

    ◦ 신장·위구르 자치구에서 강제 노동을 통해 생산된 제품의 

수입을 제한하고, 강제 노동을 제재하는 법안

- 적용 대상으로는 의류, 작물, 토마토 통조림, 면으로 제조한 제품,

토마토로 제조한 제품 등이 있음

    ◦ 신장·위구르 지역에서 생산된 모든 제품을 강제 노동이 

동원되어 생산된 제품으로 간주해 수입을 금지함

    ◦ 수입을 허가받기 위해서는 강제 노동과 관련 없이 제조되었다는 

명확하고 설득력 있는 증거가 제시되어야 함

   □ 2020년, 캐나다 정부는 캐나다 기업법(Canada Business Corporations 

Acts)의 다양성 공개 요건을 개정

    ◦ 캐나다 기업법의 적용을 받는 모든 법인은 이사회 및 고위 

경영진의 다양성에 관한 새로운 공개 요건을 적용해야 함

- 여성·캐나다 원주민·장애인·소수 인종으로 구성된 고위 경영진의 구성을

발표해야 함

    ◦ 고위 경영진의 다양성 확보를 위한 다양성 정책을 공개하고, 

정책이 없는 경우 그 이유를 설명해야 함

- 기업의 고위 경영진 다양성 정책에는 정책의 목적과 주요 조항에 대한

간략한 요약, 효과적으로 시행하기 위해 취한 조치 설명, 목표 달성을

위한 기업의 연간 및 누적 진행 상황에 대한 설명이 포함되어야 함
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Ⅲ. 식품 기업의 ESG 경영 적용 사례

  1. 환경(E)

   □ 북미 식품기업들은 친환경 포장재·신기술 등 다양한 방법으로 

탄소 배출을 감축하고 최종적으로 탄소 중립을 달성 예정

    ◦ 미국의 식품기업 General Mills(제너럴밀스)는 2050년까지 

재생농업·재활용 등의 방법을 통해 공급망 전체의 탄소 

중립을 달성하겠다고 발표

- 2030년까지 공급망 전반의 탄소 배출량을 30% 절감하겠다는 목표를 발표

    ◦ 미국의 맥주 제조업체인 New Belgium Brewing Company는 

태양열 패널 설치, 양조 과정에서 발생하는 열을 활용한 

전기 생성, 자원 재사용 등의 방법으로 2030년까지 탄소 

중립을 달성하겠다는 목표를 제시

    ◦ 글로벌 식품기업 Nestle(네슬레)는 2050년까지 Net Zero(탄소 

중립)를 실현하겠다고 선언

- 2022년 캐나다에서 탄소 배출·물 사용량의 22%를 절감

    ◦ 캐나다의 식품기업 Maple Leaf Foods(메이플리프푸즈)는 

2019년 탄소 중립을 달성하고, 2022년 기준 탄소 배출량 감축을 

위해 북미 전역의 환경 프로젝트를 지원하는 중

    ◦ 글로벌 식품기업 Coca-Cola(코카콜라)는 2030년까지 공급망에서 

배출하는 탄소의 25%를 감축 예정

- 공급망의 농산물 공급자에게 매년 탄소 배출량 감축을 위한 계획과

감축한 배출량 등에 관한 내용이 포함된 보고서를 요구함

- 플라스틱 포장재 사용을 줄이고, 무게 감량 등의 포장 혁신과 재활용률을

높임으로써 탄소 배출을 감축할 계획

- 또한, 식품 제조 공정에서 필요한 에너지를 재생에너지로 대체하는 방안과

효율적인 재생에너지 활용에 대한 투자를 확대할 예정
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    ◦ 미국 식품기업 Chipotle(치폴레)는 레스토랑 운영·운송 및 보관·음식 

및 포장 폐기물·공급망에 걸쳐 다양한 탄소 감축 전략을 시행 중

- (레스토랑 운영) 스마트 에너지 관리 시스템을 통해 배출 가스를 감축

- (운송 및 보관) 재료·제품의 입·출고 및 운송 시 발생하는 배출 가스를 감축

- (음식·포장 폐기물) 데이터를 활용해 폐기물 감축을 위한 폐기물 관리를 최적화

- (공급망) 공급망 전체의 탄소 감축을 위한 탄소 감축 경영 관행 개발·촉진

   □ 북미 식품기업들은 식품 포장에 재사용·퇴비화 등이 가능한 

친환경 포장재, 재활용 소재로 제조한 포장재를 사용

    ◦ 글로벌 식품기업 Kellogg(켈로그)는 자사 제품의 76%를 재활용 

가능한 포장재로 포장하고 있으며, 시리얼 포장재 두께를 

17% 줄여 플라스틱 포장 97톤을 감축

    ◦ 글로벌 식품기업 Kraft Heinz(크래프트 하인즈)는 2025년 전 

제품의 포장재를 친환경 포장재로 전환 예정

- 2021년기준재활용·재사용·퇴비화가가능한친환경포장소재로의전환율84%를달성

    ◦ 캐나다 식품기업 Saputo(사푸토)는 전 제품에 재사용·재활용·

퇴비화가 가능한 포장재 사용을 전면 검토

- 또한, 제품 포장에 재활용·재생 가능한 내용물이 15% 이상 포함된

포장재를 활용하겠다고 발표

    ◦ 미국 식품기업 Shake Shack(쉐이크쉑)은 포장 간소화·친환경 식기 

사용 등을 통해 환경에 미치는 영향을 지속 완화하겠다고 발표

<그림Ⅲ-1> 친환경 포장제품 예시

켈로그의 친환경 포장 시리얼 하인즈의 재활용 포장 통조림 쉐이크쉑의 친환경 식기

*출처: 각 식품기업 홈페이지(kelloggs.com, kraftheinzcompany.com, shakeshack.com)
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   □ 식품 제조과정에서 발생하는 폐기물·폐수를 에너지원으로 

활용하거나, 퇴비화를 통해 재사용·재활용함

    ◦ 미국 주류기업 Fetzer(페처) 폐기물의 약 97%를 재사용·

재활용하고 있으며, 폐수를 정화해 재사용함

    ◦ 캐나다 식품기업 Agropur(아그로퍼)는 제품 제조과정 전반에 

걸쳐 배출되는 폐기물의 정화·재사용을 위해 노력

- 연간 물 소비량을 측정·모니터링해 물 소비량 감축 노력

- 폐수 배출시 폐수의 정화 품질을 높임

- 치즈 부산물과 같은 음식 폐기물은 동물 사료 제조에 사용

    ◦ 글로벌 식품기업 Mars(마즈)는 폐기물 매립 제로화를 달성함

- 모든 폐기물은 발생하는 현장에서 재활용 또는 재사용함

- 잉여 껌 폐기물이 발생할 경우, 다른 재료와 혼합 후 연료로 사용

- 잉여 식품 감미료는 정제 후 에너지원으로 사용함

   □ 환경 보존을 위해 재생농업, 유기농법 식품을 사용하고, 

친환경 기술에 대한 투자를 확대함

    ◦ 미국 식품기업 Tablas Creek(타블라스 크릭)은 토양, 동물 

복지, 사회적 공정성을 고려해 농장을 운영

- 친환경 재배법인 유기농법을 사용한 재료로 식품을 제조

    ◦ 캐나다 식품기업 Nature’s Path(네이처스 패스)는 친환경 

전력 사용 및 투자를 확대

    ◦ 글로벌 식품기업 Starbucks(스타벅스)는 재생농업, 산림 보존, 

공급망의 물 자원 활용을 위한 투자를 확대
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  2. 사회(S)

   □ 북미 식품기업은 기업 내의 인종적 다양성과 양성평등을 위해 

임원·관리직에서의 여성과 유색인종 비율을 확대함

    ◦ 글로벌 식품기업 Coca-Cola(코카콜라)는 2030년 임원의 

50%를 여성으로 배정하겠다는 목표를 설정

- 또한, 비즈니스 교육, 금융 서비스 이용, 동료 및 멘토와의 연결 등을

통해 100개국에서 600만 이상의 여성의 사회적 자립을 지원함

    ◦ 미국의 식품업체 Yum! Brands(얌! 브랜드)는 임원 등의 관리자 

직급의 대표성뿐만 아니라 직원 모두의 대표성을 높이고 

기업 내 양성평등 교육을 확대함

- 이를 위해 소수자, 장애인, 여성, 군인 출신 등이 소유하는 공급업체와의

거래를 50% 이상으로 높일 예정

    ◦ 글로벌 식품기업 McDonald’s(맥도날드)는 2025년 고위급 

인사의 여성 비율을 45% 이상으로 확대

- 또한, 프랜차이즈 매장의 인종적 다양성을 위해 인종별로 최소한 차지

해야 하는 비중을 설정함

- 매장 직원의 30%를 아시아인, 흑인, 히스패닉 등의 인종을 고용해야 함

    ◦ 캐나다 식품기업 Loblaw(로블로)는 유사 직급의 직원 임금 

모니터링을 통해, 남성·여성 간의 임금 격차를 해소하고자 함

- 2024년 임원직의 여성 비율을 40%, 관리직의 여성 비율을 43%로 확대 예정

- 또한, 임원직의 25%를 다인종, 관리직의 30%를 다인종으로 확대할 예정
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   □ 공급망 전체의 노동환경을 개선하고, 소규모 생산자를 

지원하기 위해 공정 무역 인증 식품을 사용함

    ◦ 미국의 식품기업 Ben&Jerry’s(밴엔제리스)는 공정 무역 

인증 재료를 사용한 세계 최초의 아이스크림 제조업체로, 

공정 무역 재료를 기반으로 하는 생산자 개발 이니셔티브 

프로그램을 통해 소규모 생산자를 지원함

- 생산자 개발 이니셔티브 프로그램의 목표는 공정 무역 식품 생산자의

생활 소득 보장, 공정 무역 공급망 내의 기후 변화 해결, 공정 무역

시스템에 참여하는 협동조합 강화임

    ◦ 캐나다 식품기업 Nature’s Path(네이처스 패스)는 공정 

무역 카카오만을 공급받고 있으며, 공급망 내 생산자들의 

생활 및 노동환경을 개선하고 있음

    ◦ 미국 식품기업 Keurig(큐리그)는 공급망 내의 커피나무 노화로 

인한 생산자 임금 감소 지원을 위해, 50만 그루의 커피 

묘목을 지원하고, 농부들의 노동환경을 개선함

- 전 세계 커피 원두의 80%를 생산하는 34만 명 이상의 소규모 생산자와

180개의 커피 기업을 지원함

    ◦ 미국 식품기업 Honest Tea(어니스트티)는 제품 제조에 

사용되는 모든 찻잎과 설탕을 공정 무역 인증을 취득한 

찻잎과 설탕으로 전환함

   □ 지역사회와의 상생 경영을 위해 기부, 제품을 지원하거나 

로컬 공급업체로부터 원자재를 조달하기도 함  

    ◦ 캐나다 식품기업 Maple Leaf Foods(메이플리프푸즈)는 지역

사회에 300만 달러 규모의 건강식품과 30만 달러를 기부함

    ◦ 글로벌 식품기업 McDonald’s(맥도날드)는 캐나다 내의 

점포 운영에 필요한 원재료, 포장재 등의 85% 이상을 지역사회의 

공급업체, 혹은 캐나다 기업으로부터 조달함
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  3. 지배구조(G)

   □ 투명한 기업경영을 위해 공급망 전체에 뇌물 수수 등의 부패 

방지 교육을 진행하고, 신고 라인을 별도로 운영하기도 함

    ◦ 글로벌 식품기업 Mars(마즈)는 뇌물 수수 등 부패에 대해 

무관용의 원칙을 견지, 직원에 대한 꾸준한 교육을 통해 

부패를 방지하고자 함 

- 또한, 공급망의 공급업체에게 뇌물, 리베이트, 부패 등의 관행을 금지하는

명문화된 규정을 세울 것을 요구함

    ◦ 캐나다 식품기업 Maple Leaf Foods(메이플리프푸즈)는 

사기·회계부패·제품 변조 등 부정부패에 관련한 문제를 

신고할 수 있는 Ethics Line을 운영 

- 제보자를 보복으로부터 보호하기 위해 Ethics Line를 독립적인 기관에서

운영하도록 함
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Ⅳ. 요약 및 결론

  1. 이슈 및 트렌드

   □ 북미(미국·캐나다) 소비자는 각종 폐기물 및 탄소 배출 감축을 

고려해 식품을 소비하는 경향을 보이며 기업 또한 제품에 

친환경 인증을 취득하는 등 지속가능한 제품을 선보이고 있음

    ◦ 친환경·유기농·공정 무역·탄소 중립 등 친환경적이고 

윤리적인 식품임을 인증하는 인증을 취득한 제품을 선호하는 

소비자가 증가함

- 친환경·윤리적으로 생산된 식품과 사회적이고 윤리적 경영을 하는

제조·유통기업의 식품을 선호

- Carbon Free(무탄소) 인증, USDA 유기농 인증, FairTrade(공정 무역) 인증,

HFAC(Humane Farm Animal Care, 농장동물인도복지기구) 인증 등을

취득한 제품을 선호함

    ◦ 지속가능성에 대한 관심이 높아지며 친환경 식품인 식물성 

대체육·유제품이 부상함

- 식물성 식품 소비 시, 일반 육류 제품과 유제품을 소비하는 것보다

온실가스 배출량을 감축할 수 있음

- 2021년 미국의 식물성 대체 우유 소비량은 2013년 이후 연평균 7.6%씩

증가한 2.6㎏ 으로, 전년 대비 4.0% 증가함

    ◦ 식품 폐기물 문제가 조명받으며, 순환경제를 위한 식품 

업사이클링에 소비자가 주목함

- 식품기업의 경우 낮은 부가가치의 식품으로 제조하기 때문에 원재료 대비

높은 부가가치를 창출할 수 있어 업사이클 제품을 출시함

    ◦ 식품 포장 폐기물 감축을 위해 친환경 포장제품을 선호하는 

소비 트렌드가 발생함

- 데이터 분석기업 GlobalData에 따르면, 2021년에 출시된 지속가능한 친환경

포장제품의 수는 2015년 대비 160% 늘어남
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  2. 정책 사례

   □ 미국·캐나다 정부는 환경·사회부문에 집중하여 정책을 수립함

    ◦ 2021년 1월, 미국 바이든 행정부는‘기후위기 대응을 위한 

행정명령’에 서명하며 2050년까지 탄소 중립을 달성하겠다고 

선언함

- 탄소 중립 달성을 위해 ①연방정부의 리더십, ②혁신, ③지방정부의 리더십,

④사회 전체의 행동이라는 4가지의 기본 전략을 제시함

- 2030년 탄소 배출량을 2005년 수준의 50%로 감축하겠다는 목표를 수립

    ◦ 2021년 6월, ‘캐나다 순 제로 배출 책임법’을 제정하며 

2050년 탄소 중립 달성을 법령에 명시함

- 탄소 배출의 분야별 감축 목표를 설정하고, 탄소 중립 챌린지(Net-Zero

Challenge)를 통해 기업들의 탄소 배출 감축을 장려함

    ◦ 2021년, 미국 환경보호청(EPA)는 순환경제 구축을 위한

‘국가 재활용 전략’을 발표

- 전략적 목표로 ①재활용품시장확대, ②재활용품수집및자재관리인프라개선,

③재활용 과정에서 오염 감소, ④재활용 프로그램·정책 강화, ⑤측정 방식의

표준화 및데이터수집량확대를제시

    ◦ 2012년 미국은 신장·위구르 지역의 강제 노동 제품 수입을 

제한하기 위한 ‘위구르 강제 노동 방지법’을 시행

- 신장·위구르 지역에서 생산된 모든 제품의 수입을 금지하고, 강제 노동과

관련 없이 제조되었다는 명확한 증거를 제시할 경우 수입을 허가함

    ◦ 2020년 캐나다 정부는 캐나다 기업법의 다양성 공개 요건을 개정함

- 캐나다 기업법의 적용을 받는 모든 법인은 고위 경영진의 다양성 확보를

위한 다양성 정책을 공개하고, 별도의 정책이 없는 경우에는 그 이유를

설명해야 함
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  3. 기업 사례

<표Ⅳ-1> 북미 식품기업 분야별 ESG 경영사례(요약)

구분 경영 유형 ESG 경영사례

E

탄소 배출 감축 

및 탄소 중립 달성

- (General Mills) 재생농업·재활용을 통해 2050년 공급망 전체의 탄소 중립 달성 예정

- (New Belgium Brewinng Company) 2030년 재생에너지 사용, 자원 재사용을 
통한 탄소 중립 달성 예정

- (Nestle Canada) 2050년 탄소 중립 달성 예정

- (Maple Leaf Foods) 2019년 탄소 중립 달성, 2022년 현재 북미 환경 프로젝트 지원 중

- (Coca-Cola) 2030년 공급망 전체의 탄소 배출량 25% 감축 예정

- (Chipotle) 식당 운영, 유통, 보관, 폐기물 처리 단계에서 탄소 감축 전략 시행

친환경 포장

- (Kellogg) 제품의 76%에 재활용 가능 포장재를 사용하며 제품 포장 두께를 
17% 줄여 플라스틱 포장 97톤을 감축

- (Kraft Heinz) 2025년 전 제품 친환경 포장재로 전환 예정

- (Saputo) 전 제품에 재사용·재활용·퇴비화가 가능한 포장재 사용 검토

- (Shake Shack) 포장 간소화. 친환경 식기 사용

자원 절약

- (Fetzer) 폐기물의 97%를 재사용·재활용하며, 폐수를 정화해 재사용함

- (Agropur) 제품 제조과정에서 배출되는 폐기물의 정화·재사용 시도

- (Mars) 폐기물이 발생하는 현장에서 재활용·재사용함으로써 폐기물 매립 
제로화 달성

환경 보존

- (Tablas Creek) 토양 오염·동물 복지·사회적 공정성을 고려한 농장 운영

- (Nature’s Path) 친환경 전력 사용 및 투자를 확대

- (Starbucks) 재생농업, 산림보존, 공급망의 물 자원 활용을 위한 투자 확대

S

기업 내 

다양성·평등 확보

- (Coca-Cola) 2030년까지 여성 임원 비율을 50%로 확대

- (Yum! Brands) 기업 내 양성평등 교육과 소수자·장애인·여성 등이 소유
하는 공급업체와의 거래를 50% 이상으로 확대)

- (McDonald’s) 프랜차이즈 매장의 인종적 구성 비율을 설정

- (Loblaw) 유사 직급의 직원 임금 모니터링을 통해 남녀간 임금 격차 해소

공급망 관리

- (Ben&Jerry’s) 공정무역재료를 사용해 소규모 생산자를 지원함

- (Nature’s Path) 공정무역 카카오만을 공급받으며, 공급망 내 생산자들의 
생활 및 노동환경을 개선

- (Keurig) 공급망 내 생산자에게 커피나무 묘목을 제공함으로써 임금 감소를 지원

- (Honest Tea) 공정무역 인증을 취득한 찻잎과 설탕만을 사용함

지역 사회와의 

상생 경영

- (Maple Leaf Foods) 지역 사회에 건강식품 등을 기부

- (McDonald’s Canada) 점포 운영에 필요한 원재료·포장재 등의 85% 이상을 
캐나다 내 기업으로부터 조달

G 부정부패 방지

- (Mars) 뇌물수수 등 부정부패에 대해 무관용의 원칙 적용, 직원을 대상으로 한 
부패 방지 교육

- (Maple Leaf Foods) 기업 내 부정부패 행위를 익명으로 신고할 수 있는 기관 운영
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