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음식 소비의 중요 포인트, 건강한 식습관
최근 말레이시아 소비자들이 건강을 중요하게 생각하면서 

웰빙 식품에 대한 인기도 높아지는 추세다. 소비자들은 영양, 
지속가능성, 경험 등을 더 의식하고 있으며, 건강한 식습관은 
향후에도 음식 소비 추세의 큰 부분을 차지할 것으로 보인다. 
특히 장의 건강을 중요하게 생각하기 때문에 향후 김치, 템페, 
요구르트, 케파르 등 유산균이 함유된 음식의 소비가 성장할 
것으로 예상된다. 

동남아시아에서 출시된 채식 관련 음식 및 음료 제품들은 
2012년부터 2016년까지 140% 가량 증가하였고, 채식주의자
의 인구 또한 동기간 440% 증가하였다. 말레이시아 소비자들
에게 채식주의는 새로운 것은 아니지만, 환경주의와 동물복지
에 대한 인식이 높아짐에 따라 식물성 음식을 선호하는 현상
은 더욱 두드러질 것으로 예상되며, 이에 따라 비욘드미트와 
임파서블 푸드와 같은 식물성 고기의 소비가 증가하고 콩 단
백질과 해초로 만든 식물성 어류도 유행할 것으로 보인다. 

Malaysia 2020년 식품 트렌드는 

지속가능성과 건강말레이시아사무소
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소비자들을 중심으로 일어나는 변화들
젊은 소비자들 사이에서 최근 음주 자제와 금주가 트렌드로 

떠오르면서 무알콜 음료인 목테일(Mocktail)이 인기를 끌고 
있다. 비알콜 음료는 이미 말레이시아에서 대중화되어 있지만 
앞으로 더 크게 성장할 것으로 전망된다. 또한, 건강을 중요시
하고 주류 소비를 자제하는 트렌드로 인해 향후 주스의 수요
가 늘어날 것으로 전망된다.

바쁜 일상으로 인해 요리할 시간이 없는 소비자들을 위해 
샌드위치, 랩, 포켓샐러드 등 쉽고 간편하게 먹을 수 있는 포장 
음식이 주목받고 있다. 이에 향후 포장 음식을 제공하는 식당
들이 크게 성장하리라 전망된다.

소비자 트렌드를 고려한 식당 운영의 변화
고급 식당을 이용하는 말레이시아 소비자들 사이에서 개방

형 주방을 선호하는 현상이 나타나고 있다. 이에 요리사들은 
서로 소통하고 요리하는 모습을 소비자들에게 보여주는 한편 
소비자들은 음식의 조리과정과 함께 주방의 청결도 확인할 
수 있게 되었다.

말레이시아에서는 현재 지속가능하고 현지에서 생산되는 
식품들을 메뉴에 올리기 위한 변화가 두드러지고 있다. 이에 
일반 식당에서부터 고급 식당에 이르기까지 다양한 종류의 
지역 특산물과 현지 재료들로 요리하는 경향이 강해질 것으
로 보인다. 

또한, 오너 개인이 운영하는 개성 있는 레스토랑이 증가하
면서 말레이시아 내의 외식업에 큰 변화가 나타날 것으로 예

상된다. 소상인을 중심으로 식음료 사업에 대한 연합, 교류, 
사업 공유 등도 이뤄질 것으로 보여 많은 변화가 예상된다.

출처: thchealthproducts.com, www.thestar.com.my, wikimedia.org, marketwatch.com
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말레이시아는 연간 가처분 소득이 15,000달러(약 1,816만 원)를 

상회하는 중상류층 이상이 전 국민의 65.4%를, 소득이 35,000

달러(약 4,237만 원) 이상인 부유층이 21.6%로 구성되어 있다. 현

재 중상류층과 부유층이 동일한 경제권에서 생활하고 있으므로 

소득수준별로 차별화된 마케팅 전략을 세워 시장을 공략하는 것

이 중요하다. 

외식업계에서는 식당의 평판, 음식의 맛, 트렌드도 중요하지만 

무슬림 공략을 위해 할랄 레스토랑 혹은 할랄 메뉴가 있는지가 

중요시된다. 소매업계에서는 식재료의 신뢰성과 신선도가 가장 

중요시되고 있으며 이온, 테스코 등의 슈퍼마켓을 중심으로 주요 

소비가 이루어지고 있어 현지 시장에 대한 이해가 선행되어야 할 

것이다.
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현지 시장에 대한 이해를 

바탕으로 한 마케팅 전략 필요


