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카자흐스탄

인기 상승중인 패스트푸드 전문점

･  최근 카자흐스탄에서는 패스트푸드 전문점의 인기가 높

아지고 있다. 소비자들은 건강에 좋지 않다는 부정적인 

인식에도 불구하고, 맛있고 체계화된 서비스를 제공하

고 브랜드 인지도가 있는 패스트푸드를 즐기면서 ‘현대

적’인 느낌을 얻는다. 이러한 심리는 특정 집단에 국한되

지 않고 카자흐스탄 전역에 걸쳐 유행처럼 번지고 있다.

･  「Nielson」 조사에 따르면 패스트푸드 전문점을 방문하는 

주 고객은 15~35세의 젊은 층으로, 이들은 평균 일주일

에 세번까지 패스트푸드 전문점을 방문하는 것으로 나

타났으며, 35세 이상 성인의 경우, 일주일 평균 1~2회 정

도 패스트푸드 전문점을 방문하며 대부분 가족 단위로 

움직이는 것으로 조사되었다.

･  패스트푸드 시장은 연간 10~15%씩 성장하면서 높은 

수익을 올리고 있기 때문에 안정적이고 인기있는 브랜드

에 대한 국내외 자본의 투자가 늘어날 것으로 예상된다.

외식브랜드의 성패를 좌우하는 비즈니스 블로거

･  외식문화의 발전과 함께 소셜 네트워크의 인기가 높아

지는 현상이 맞물리면서 외식산업은 일대 전환기를 맞

고 있다. 유명 블로거의 소개가 브랜드의 성공으로 이어

지는 사례가 이어지고 있을 뿐 아니라, 유명 블로거가 직

접 운영하는 패스트푸드 레스토랑이 큰 인기를 얻으며 

해당 브랜드 제품에 대한 수요가 높아지고 있는 추세다.

･  블로거가 운영하는 가장 인기 있는 패스트푸드 레스

토랑으로는 Zheka’s Doner House, Yuframe Burger, 

Pekarnya <V Gostyakh u Adiny>, Batyroff Burger, 

TerriTima Cafe, Zhan Plov Lagman 등이 있다. 

･  Zheka’s Doner House는 가장 처음으로 블로거가 외식

분야에서 사업을 한 케이스이며, 현재 레스토랑은 알마

티, 아스타나, 카라간다, 타라즈, 악타우, 아띄라우, 심켄트 

등 카자흐스탄 전 지역에서 성공적으로 운영되고 있다.

･  파워블로거의 인기와 팔로어의 충성심이 외식브랜드의 

성패를 좌우할 만큼 파급력은 점차 높아지는 추세여서 

유명 연예인들까지 부가 수입의 목적으로 레스토랑 비즈

니스에 투자하고 있다. 소셜 네트워크의 영향 덕분에 패

스트푸드 전문점들은 현재 일반 레스토랑 수준의 품질

과 서비스로 업그레이드 되어가는 중이다.

현지시장 진출을 위한 마케팅 전략 필요

･  카자흐스탄에서는 한국문화와 식품의 인기가 높은 편

이며 한국식품을 건강한 음식으로 생각하는 경향이 있

다. 이러한 장점들을 십분 활용하여 현지인들에게 한국

음식을 어필하는것이 필요하다. 유명 K-pop 그룹을 광

고모델이나 홍보대사 등으로 활용해 이들과 한국식품을 

연계시킬 수 있다면 효과적인 마케팅을 펼칠 수 있을 것

이다. 더불어 소셜네트워크의 영향력까지 접목시킨 마케

팅으로 현지시장 진출의 리스크를 최소화하며 이익을 

창출하는 것이 필요하다.

인터넷 블로거의 레스토랑 비즈니스
카자흐스탄사무소
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출처 : abctv.kz, nb.kz, lsm.kz
 인스타그램 @zhekas_doner_house   인스타그램 @yuframe_burger, @yuframe   인스타그램 @batyr_burger, @batyroff

레스토랑 Zheka’s Doner House / 블로거 Zhenis Omarov

Zheka’s Doner House 인스타그램 
(팔로어 35만 명)

Zheka’s Doner House 운영자 Zhenis 
Omarov 인스타그램 (팔로어 150만 명)

Batyoff Burger / 블로거 Nurlan Batyrova

Batyoff Burger 인스타그램 
(팔로어 17만 명)

Batyoff Burger 운영자 Nurlan Batyrova 
인스타그램 (팔로어 100만 명)

Yuframe Burger / Yuframe 팀

Yuframe Burger 인스타그램 
(팔로워 17만 명)

Yuframe Burger 운영자 Yuframe 
인스타그램 (팔로어 150만 명)




